
Sertifikasi dalam rangka
Pemastian Kualitas Dan 
Peningkatan Daya Saing
Bisnis



Tahun Pendirian . Dan menjadikan
Sucofindo sebagai BUMN pertama
yang bergerak di bidang jasa
pemastian.

1956

Mendukung pertumbuhan sektor
perdagangan, perindustrian dan 
pengelolaan sumber daya alam.

1964

Melakukan diversifikasi jasa mencakup
pergudangan, analisis laboratorium, jasa
teknik, industri dan marine survey, 
manajemen agunan dan lainnya.

1983

Berperan strategis mendukung
pemerintah dan pelaku usaha
meningkatkan ekspor non migas.

2000

Berperan strategis mendukung
pemerintah dan pelaku usaha
meningkatkan ekspor non migas.

2010

Berperan strategis mendukung
pemerintah dan pelaku usaha
meningkatkan ekspor non migas.

Now

MILESTONE



CORE BUSINESS

INSPEKSI DAN AUDIT
Memastikan bahwa produk, jasa, peralatan dan 
fasilitas yang dimiliki memenuhi persyaratan, 
standar, dan peraturan baik nasional maupun
internasional. 

SERTIFIKASI
Memastikan bahwa produk, jasa, peralatan dan 
fasilitas yang dimiliki memenuhi persyaratan, 
standar, dan peraturan baik nasional maupun
internasional. 

PENGUJIAN DAN ANALISIS
Untuk membantu pelanggan dalam
pemenuhan spesifikasi, ketentuan mutu
dan keamanan produk.

PELATIHAN
Pelatihan dalam bidang sistem manajemen mutu, 
lingkungan, keselamatan dan kesehatan kerja, serta
pengamanan untuk membantu perusahaan
meningkatkan kompetensi personilnya. 

KONSULTANSI
Membantu perusahaan dalam
meningkatkan kemampuan dan menjawab
tantangan di bidang mutu, lingkungan, K3, 
dan produktifitas.



SERTIFIKASI

Sertifikasi Produk

Sistem Manajemen 

Mutu
Sistem Manajemen 

Lingkungan

Sertifikasi Pangan 

Organik
Sertifikasi ISO 45001

Sertifikasi HACCP

Sertifikasi Integrasi

Sertifikasi SMK3 SVLK dan PHPL

Sistem Manajemen

Keamanan Pangan

Sertifikasi Usaha 

Pariwisata

Sistem Manajemen

Supply Chain

Sertifikasi ISPO 

Sertifikasi OHSAS

Sistem Manajemen

Keamanan informasi
Sistem Manajemen

Energi

Sistem Manajemen Anti 

Penyuapan

Pasar Rakyat



PENGAKUAN NASIONAL DAN
INTERNASIONAL

✓ International Federation of Inspection Agencies (IFIA)
✓ Asosiasi Independen Surveyor Indonesia (AISI)
✓ Grains and Feed Trade Association (GAFTA), Inggris
✓ Sugar Association of London, Inggris
✓ ASEAN Vegetable Oil Club (AVOC), Malaysia
✓ International Federation of Organic Agriculture 

Movements (IFOAM), Germany
✓ National Institute of Oil Seed Product (NIOP), USA 
✓ Asosiasi Tally Independen Indonesia
✓ Liverpool Cotton Association (LCA) Inggris
✓ Asosiasi Perusahaan Pengendali Hama Indonesia 

(ASPPHAMI)
✓ Asosiasi Perusahaan Inspeksi Teknis Indonesia (APITINDO)
✓ American Society for Nondestructive Testing (ASNT), USA 
✓ Asosiasi Pertambangan Indonesia (IMA)
✓ Asosiasi Jasa Pertambangan Umum Indonesia (ASPINDO)
✓ Asosiasi Migas Indonesia (IPA)
✓ Asosiasi Lembaga Sertifikasi Indonesia (ALSI)
✓ Ikatan Nasional Konsultan Indonesia (INKINDO)

Keanggotaan Asosiasi

✓ Lembaga Ekolabel Indonesia
✓ Federations of Oils, Seeds and Fats Asociation (FOSFA) UK
✓ International Laboratory Accreditation Commission (ILAC)
✓ United State “Consumer Product Safety Commision” (US-CPSC)  
✓ Komite Akreditasi Nasional (KAN)
✓ IECEE (International Eletrotechnical Commission for Electrical 

Equipment)
✓ ISO/IEC 17020
✓ ISO/IEC 17025
✓ SNI ISO/IEC 17021 : 2011
✓ SNI ISO/IEC 17065 : 2012

Akreditasi

✓ ISO 9001
✓ ISO 14001
✓ OHSAS 18001
✓ SMK3

Sertifikasi



PETA LAYANAN





PENERAPAN  SNI

SUKARELA WAJIB
• Tidak ada Regulasi yang 

mengatur

• Ada Regulasi/ Peraturan Teknis yang 

mengatur

• Regulator -> Pemerintah

• Agreement on Technical Barrier to Trade (TBT) - BSN

• Agreement on Sanitary and Phyto Sanitary Measures (SPS)

PRODUK DALAM 
NEGRI/IMPOR

SERTIFIKASI PRODUK SNI



Ruang Lingkup Sertifikasi Produk



Ruang Lingkup Sertifikasi Produk



Ruang Lingkup Sertifikasi Produk



Ruang Lingkup Sertifikasi Produk



STANDAR 
NASIONAL 
INDONESIA

LSPro SNI SPPT-SNI

• Lembaga Sertifikasi Produk yang terakreditasi

• Sertifikat Produk Penggunaan Tanda SNI



• Jaminan dari lembaga independen bahwa 
produk dihasilkan melalui sebuah sistem 
pengujian, pengendalian dan pengawasan yang 
efektif

• Konsumen mendapat kepastian bahwa produk 
telah sesuai dengan standar yang dipersyaratkan

• Khusus produk-produk yang diwajibkan, tanda 
sertifikasi menunjukkan bahwa produk telah 
memenuhi ketentuan keselamatan

• Produk tersertifikasi terlindungi dari kompetisi 
dengan produk yang tidak memenuhi standar

• Tanda sertifikasi pada produk merupakan alat 
pemasaran yang ampuh.

• Meningkatkan efisiensi melalui penerapan 
sistem mutu yang efektif.

MANFAAT 
SERTIFIKASI 
PRODUK



Sertifikasi Produk menyatakan kesesuaian suatu produk yang dihasilkan
secara berulang oleh suatu unit produksi, terhadap standar produk atau

regulasi teknis tertentu

Kesesuaian
Karakteristik

Produk

Konsistensi
Karakteristik

Produk

Kondisi Produk
di Pasar

Type Testing Factory Quality 
System

Factory 
Surveillance

Market 
Surveillance

SERTIFIKASI PRODUK



SKEMA SERTIFIKASI SNI DI INDONESIA

Government
(Regulator)

Standard

Operation

Informasi

Appoint LSPro

Sertifikasi

Factory

Product

Distributor

Product

Customer

Accreditation Body

Accredited

Calibration LabTesting Lab

Testing Calibration



STRUKTUR SKEMA SERTIFIKASI PRODUK



STRUKTUR SKEMA SERTIFIKASI PRODUK



Application by the Supplier to 
Certification Body

SKEMA 
SERTIFIKASI 
LSPro Supplier Agree to :

Abide by Certification Rules (liability and obligation)
Specific Requirements (product standard & QS criteria)

Factory Evaluation
Conducted in Accordance to the Q S Criteria

Sampling & Testing
Evaluate the Compliance to Specified Standard

Supplier Takes Corrective 
Action on the non 

Conformities

Conform ? Supplier Improves Product 
Specifications

Conform ?

Certification Body Issues License to Use           the 
Mark and Public Notice

Surveillance
Factory Audit, Test of Product from Factory 

/ Market

Renewal of 
License

Suspension or 
Termination

Conform ?

No No

Yes Yes

Yes

No



Mengisi Formulir Aplikasi dan 
memastikan ruang lingkup
sertifikasi produk.

Audit dokumen dalam rangka pre-audit untuk
menguji tingkat penerapan sistem manajemen
mutu dan standar produk diterapkan oleh 
perusahaan/organisasi;

Proses audit sertifikasi terdiri dari :  
Evaluasi pabrik :   dilakukan secara komprehensif
untuk menilai mutu produk seperti rencana mutu, 
kendali mutu dan catatan mutu dan berdasarkan
SNI yang telah dterapkan serta ruang lingkup
aplikasi sertifikasi produk;

Pengambilan contoh, pengujian dan analisis : 
dilakukan untuk menjamin konsistensi produk
sesuai standar;

Sertifikat akan diterbitkan oleh SUCOFINDO – ICS sesuai dengan
ruang lingkup penerapan standar produk yang diaplikasikan oleh
perusahaan serta berlaku selama 3 tahun bagi SNI yang diwajibkan
oleh Kementerian Perindustrian atau 4 tahun bagi SNI yang
diwajibkan oleh Kementerian ESDM sejak tanggal pengesahannya.
Sertifikat baru bisa diterbitkan setelah organisasi melakukan
corective action (CA) terhadap hasil temuan audit dan produk lulus
pengujian;

Audit pengawasan, akan dilakukan oleh SUCOFINDO – ICS 
untuk memantau tingkat pemeliharaan sistem manajemen
organisasi;

Audit sertifikasi dilakukan kembali setelah masa berlaku
sertifikat telah habis dimana Audit dilakukan kembali secara
keseluruhan terhadap organisasi yang telah di sertifikasi.

Permohonan Aplikasi

Audit Dokumen

Audit

Penerbitan Sertifikat

Audit Pengawasan

Renewal Audit/ Audit Pembaruan

PROSES SERTIFIKASI PRODUK

1

2

3

4

5

6



Pendaftar akan mendapat Formulir
Permohonan Sertifikasi Produk (FRM.502) 
yang harus dilengkapi dan diserahkan ke
Sucofindo. Pendaftar juga perlu
mempersiapkan:

Dokumen Legal 
(Akta Pendirian, Company Profile, 
Pendaftaran merk, Dll)

PERMOHONAN SERTIFIKASI

Documen Teknis
(Technical drawing, wiring, list 
Component  Etc)

1 2

5-02r6_Product Certification Application.doc


Produk harus sesuai dengan persyaratan
standar

Sucofindo menggunakan kriteria berikut dalam menilai pabrikan untuk
mendapatkan sertifikat produk :

KRITERIA SERTIFIKASI

Pabrikan harus mempunyai sistem mutu yang 
dapat diterima untuk memastikan konsistensi
kesesuaian produk

Pabrikan mempunyai kemampuan memenuhi
Persyaratan Sertifikasi Produk seperti tertuang dalam
Kesepakatan Sertifikasi.

1 2

3



PERSYARATAN DOKUMEN IMPORTIR/PEMOHON/KANTOR PERWAKILAN

NO NAMA DOKUMEN KETERANGAN

1
Formulir aplikasi
Application form

2
Akta pendirian perusahaan
Company legal registration

3
Angka Pengenal Importir - Umum (API-U)
Importer Identification Number - General

Untuk importir

4
Tanda Daftar Perusahaan (TDP)
Certificate of Company Registration

5
Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP)
Business License

6
NPWP
Tax Registration

7
Pendaftaran merek di Indonesia atau Sertifikat Merek
Brand registration in Indonesia or Brand Certificate

8
Surat Pelimpahan Merek antara pemilik merek dengan pengguna merek (hanya bila merek bukan milik
sendiri)
Letter of Cooperation between brand owner and brand user (only if the brand is not owned by applicant)

9
Surat perjanjian kerjasama antara importir/pemohon dengan pabrik (MoU)
Agreement between Applicant / Importer and Factory(MoU)

Untuk importir

DAFTAR PERSYARATAN DOKUMEN SERTIFIKASI SNI



PERSYARATAN DOKUMEN PABRIK PERSYARATAN DOKUMEN PABRIK

NO NAMA DOKUMEN KETERANGAN NO NAMA DOKUMEN KETERANGAN

1
Izin Usaha Industri (IUI)*
Industrial Business Permit*

9
Profil perusahaan
Company profile

2
Salinan sertifikat ISO 9001:2015
Copy of ISO 9001: 2015 certificate

10
Tata letak pabrik
Factory layout

3
Bagan organisasi
Company organization chart

11
Gambar Teknis
Technical Drawing

4
Diagram alur proses produksi**
Production process flow charts**

12
Diagram sirkuit
Circuit diagram

Untuk produk elektrikal

5

Jadwal Pemeriksaan Kontrol Kualitas/Rencana
mutu
Quality Control Checking Schedule/Quality 
Plan

13

Daftar Komponen (termasuk spesifikasi
teknis) atau Daftar Bahan Baku
Component List (incl. Technical specification) or 
Raw Material List

6

Daftar Alat Uji/Pengukuran dan Jadwal 
Kalibrasi
Test/Measurement Equipment List and 
Calibration Schedule

14
Laporan hasil uji (jika ada)
Product test reports (if any)

7
Pedoman Manual & Prosedur Mutu**
Quality Manual & Procedure**

15
Label/informasi penandaan**
Label/marking design detail**

8
Dokumen masterlist**
Masterlist of document**

16
Desain Detail & ukuran kemasan
Packaging Design Detail & sizes

17
Operasi/Pelayanan/Buku manual**
operation,  service, manual book**

DAFTAR PERSYARATAN DOKUMEN SERTIFIKASI SNI



SNI Marking Dapat di cetak di:

• Product

• Packing

Register No.
SNI No.

LSPr-022-IDN

TANDA SNI



PERMENDAG NO 24/M-DAG/4/PER/2016

Tanda / logo SNI dicantumkan pada barang dan kemasan

Nomor Pendaftaran Barang (NPB) dicantumkan pada barang dan/atau kemasan

TANDA SNI



0812 9310 3576
0813 1697 7955

+62-217983666


