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2021年度 假冒商品对策委员会

1．工作内容

提升成员企业(包括参会者个人)的假冒商品对策工作水平

2．思路

①假冒商品对策工作，在成员企业之间不存在竞争关系。
・积极开展假冒商品对策工作的企业越多，就越可以在整体上打击假冒企业。

②委员会的意义不仅在于假冒商品对策委员会内展开讨论，结识各公司假冒商品对策负责人也很重要。
・尽可能线下参与，而非线上沟通，为大家提供一个扩大圈子的平台。

➂假冒商品对策委员会共拥有26家企业成员(截至3月)，组织规模较大。
・单个企业无法解决的问题，也可借助机构组织(IPG、Jetro等)的力量加以解决。

尽可能地互通信息，提高自己的工作能力。
→ 各自的能力得到提升后，假冒商品对策的效果也就会加强，最终则有益于各个公司。
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课题 案例 解决手段 适用企业

●应对①
可以依靠假冒商品对策委员会成员
企业的知识见解进行探讨或加以解
决的课题

・海关方面的工作如何处理？
・查处工作如何进行？
→ 开展各种问卷调查和讨论等

・假冒商品对策委员会内部讨论
・向通过委员会认识的其他公司假
冒商品对策工作负责人单独询问

・经验：无-少
→ 提出疑问
・经验：中-多
→ 向其他公司分享信息

●应对②
可以通过对外沟通交流加以解决的
课题

・与各电商平台举办交流会
→ 单家公司很难与各电商交流

・海关交流，与各地市场监督管理局
交流

・以假冒商品对策委员会身份策划
与各电商平台或政府部门间的交流
会

・经验：无-少
→ 出席交流会

(为扩大交流会规模作出贡献)
・经验：中-多
→ 与电商平台交流(向其提问)

●应对➂
无法仅靠单个企业的努力得到解决
的课题

・不改变法律或执行，就无法解决
・必须与上级部门交流，方能解决

通过渉外委员会白皮书提出建议，
推动政府部门的相关工作

・经验：无-少
→ 为扩大规模作出贡献
(问题涉及到的企业越多则越好推动）
・经验：中-多
→ 提出企业面临的问题

3．工作开展情况

■讨论的推进方式
应对①:共享各公司的困难和疑虑，然后讨论能否依靠假冒商品对策委员会内部知识与经验得到解决。

应对②:应对①所无法解决的，与外部相关方面(电商平台、海关等方面)交流。

应对➂:应对②所无法解决的，作为假冒商品对策委员会的总体意见，通过渉外委员会白皮书提出建议。
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议题 讨论内容(摘录) 成果

与电商平台交流＋网
上对策方面

・通过问卷调查，共享各公司在电商平台开展假冒商品对策的情况
→ 就与各电商平台的沟通方式、问题的解决方法等互通信息

■举办交流会
抖音(8/27)、阿里巴巴(9/15)、拼多多(3/3)

线下对策方面 ・共享O2O知识与见解(共享各公司在哪些电商平台上成功实现了
O2O)
・在中国境外查处的仿冒品，能否通过物流信息调查中国生产工
厂？

希望海关向权利人发送通知，委托进行疑似假冒商品的真伪鉴定时，
同时发来多张直接拍摄该疑似假冒商品的照片，以便准确鉴定真伪。

■在白皮书“防止再犯”“完善并加强知识产权保护项
目”“解决假冒商品流向海外的问题”等条目中，提出
以下建议。
・海关多次进行停止侵权处理的，应允许权利人获得包
括住址等在内的委托人信息。
・以持有著作权为理由，要求电商平台进行删除等处理
时，不应要求该著作权必须已经进行著作权登记，而应
明确规定只要申请人能够以合理方法证明自己是该著作
权的权利人即可。
・海关向权利人发送真伪鉴定通知时，发送直接拍摄的
多张疑似假冒商品的照片。

与海关等政府部门交
流

・如何才能增加海关的查处数量
→ 拜访单位/拜访次数和频率/交流内容等问题

■举办交流会
上海市场监督管理局(6/29)、北京市场监督管理局(9/8)、
广州海关(2/16→重新协调)

自由讨论 ・AACA特战队应用方法
・公司内如何讲解假冒商品对策方针 等

■讨论主题数量：5个主题
→ 每月会议中确保30分钟左右的时间。以中文进行讨
论，提高讨论效率。

通过问卷调查共享信
息

自己公司内探讨相关工作内容时，加以参考借鉴

例：假冒商品对策应该推进到什么程度？可以在对比其他公司成绩
的基础上，探讨应将假冒商品对策开展到什么程度。
→ 能够回答公司内经常被问到的“其他公司什么情况”的问题。

■问卷调查(仅同意共享信息的企业参加)
・电商平台的假冒商品对策工作情况(24家)
・海关查处情况(16家)
・海关以外的查处情况(15家)
・共享查处工作费尽周折的案例(13家)
・查处时的应对(15家)
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■与电商平台/海关/市场监督管理局的交流形式
・对方介绍假冒商品对策工作等情况
・根据事先提交的提问事项沟通交流
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4．今后工作方式(计划继续实施21年度工作方针)

课题 案例 解决手段 适用企业

●应对①
可以依靠假冒商品对策委员会成员
企业的知识见解进行探讨或加以解
决的课题

・海关方面的工作如何处理？
・查处工作如何进行？
→ 开展各种问卷调查和讨论等

・假冒商品对策委员会内部讨论
・向通过委员会认识的其他公司假
冒商品对策工作负责人单独询问

・经验：无-少
→ 提出疑问
・经验：中-多
→ 向其他公司分享信息

●应对②
可以通过对外沟通交流加以解决的
课题

・与各电商平台举办交流会
→ 单家公司很难与各电商交流

・海关交流，与各地市场监督管理局
交流

・以假冒商品对策委员会身份策划
与各电商平台或政府部门间的交流
会

・经验：无-少
→ 出席交流会

(为扩大交流会规模作出贡献)
・经验：中-多
→ 与电商平台交流(向其提问)

●应对➂
无法仅靠单个企业的努力得到解决
的课题

・不改变法律或执行，就无法解决
・必须与上级部门交流，方能解决

通过渉外委员会白皮书提出建议，
推动当局的相关工作

・经验：无-少
→ 为扩大规模作出贡献
(问题涉及到的企业越多则越好推动）
・经验：中-多
→ 提出企业面临的问题

■22年度推进方式

应对①:共享各公司的困难和疑虑，然后讨论能否依靠假冒商品对策委员会内部知识与经验得到解决。

应对②:应对①所无法解决的，与外部相关方面(电商平台、海关等方面)交流。

应对➂:应对②所无法解决的，作为假冒商品对策委员会的总体意见，通过渉外委员会白皮书提出建议。
5/5


