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บทนํา 
 

บริษัทญีปุ่นในกลุมประเทศเอเชียพบวาการตรวจปลอยส ินคา (clearance) เปนปญหาสําคัญอยูบอยครั้ง 
บางบริษัทรายงานวาระบบการตรวจปลอยสินคามีความซับซอนและลาชา ซึ่งสงผลกระทบถึงแผนการผลิต 
และระดับความรุนแรงของปญหาดังกลาวอยูในระดับที่แตกตางกันในแตละประเทศโดยขึ้นอยูกับสถานการณ 
ของประเทศนั้นๆ 
เพราะกฎระเบียบสากลในเรื่องการพิจารณากําหนดราคาศุลกากรและการจําแนกพิกัดอัตราศุลกากรที่มีอยูนั้นไมไดนําไ
ปใชปฏิบัติโดยทั่วกัน  

ดังนั้น 
รายยงานฉบับนี้จึงมุงใหขอมูลเรื่องสถานการณที่เกี่ยวของกับระบบภาษีศุลกากรและระบบการตรวจปลอยสินคาในแต
ละประเทศ รวมทั้งประเด็นตาง ๆ ในการดําเนินระบบดังกลาว 
โดยทําการเก็บขอมูลผานการสัมภาษณเจาหนาที่ศุลกากร ตัวแทนออกของ 
และบริษัทญี่ปุนในเอเชียตลอดจนแหลงขอมูลอื่น ๆ แลวทําการเปรียบเทียบผลการสํารวจแบบภาคตัดขวาง 
(cross-sectional comparison) 
เพื่อคัดเลือกประเด็นที่คาดวาจะเปนประโยชน ตอเจาหนาที่ของรัฐบาลและนักธุรกิจในแตละประเทศ  
การสํารวจครั้งนี้มุงเนนเรื่องพิธีการศุลกากรในการนําเขาสินคามากกวาพิธีการสงออก 
ซึ่งโดยทั่วไปแลวพบปญหานอยกวา  ทั้งนี้ การสํารวจไดกระทําใน 5 ประเทศสําคัญในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน 
ไดแกประเทศไทย อินโดน ีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส และเวียดนาม 
สําหรับขอมูลสวนที่เกี่ยวของกับประเทศไทยในรายงานฉบับนี้ไดแปลเปนภาษาไทยดวย 

 

สิงหาคม 2548 

 

เจโทร (องคการสงเสริมการคาตางประเทศของญี่ปุน) 
แผนกสํารวจวิจัยโพนทะเล 

(เรียบเรียงโดย: อิซามุ วากามัตสึ สํานักงานเจโทร กรุงเทพ) 
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1. ขอเท็จจริงและประเด็นเร่ืองพิกัดอัตราภาษีศุลกากรและระบบตรวจปลอย 
   สินคาในประเทศไทย (ทัศนะของบริษัทญี่ปุน) 
 

จากการที่เจโทรไดจัดทําแบบสอบถามสํารวจความคิดเห็นบริษัทญี่ปุน (จํานวน 27 ราย 
ระหวางเดือนพฤศจิกายนถึงธันวาคม พ.ศ. 2547) รวมทั้งเก็บขอมูลผ านการสัมภาษณ 
พบวามีประเด็นปญหาหลายประการที่เกี่ยวของกับพิกัดอัตราภาษีศุลกากรและระบบตรวจปลอยสินคา 
โดยมีรายละเอียดตามขอมูลที่จะนําเสนอตอไป ซึ่งแบงเปนหัวขอเรื่องการพิจารณากําหนดราคาศุลกากร 
การจําแนกประเภทของของในพิกัดอัตราศุลกากร การระงับขอพิพาท การตรวจสอบภายหลัง และอื่นๆ  

 

1) การพิจารณากําหนดราคาศุลกากร 

บริษัทญีปุ่นหลายบริษัทระบุวาเจาหนาที่ศุลกากรบางคนเรียกเก็บภาษีสูงในการพิจารณากําหนดราคาศุลกากร 
และบริษัทขามชาติแหงหนึ่งซึ่งอยูในสายงานดานการบัญชีกลาววา “การประเมินราคาบางครั้งนั้นไมถูกตอง 
เนื่องจากเปนการประเมินจากขอมูลการสําแดงรายการสินคาของผูนําเขา ซึ่งอาจเปนการสําแดงที่มีความคลาดเคลื่อน 
(ในกรณีนี้หมายถึงการสําแดงรายการสินคาที่ไมถูกตองของผูสงออกในประเทศญี่ปุน)” 
ทัศนะนี้แสดงใหเห็นวาบางครั้งบริษัทญีปุ่นไมเขาใจอยางทั่วกันวาการเก ็บภาษีจากราคาซื้อขายของที่นําเขา (taxable 
transaction value of imported goods) ตองนับรวมคาใชจายอื่นๆ เชน คาลิขสิทธิ์ 
และคาดําเนินการขอใชสินคาที่มีลิขสิทธิ ์อีกดวย 

 

ประเด็นการพิจารณากําหนดราคาศุลกากร (ทัศนะของบริษัทญี่ปุน) 

 

� ราคาสินคาอาจเพิ่มขึ้นหรือลดลง ภาษีศุลกากรจะถูกประเมินตามราคาที่สูงกวา 
� เจาหนาที่ศุลกากรแตละคนประเมินภาษีศุลกากรในอัตราที่แตกตางกันอยางเห็นไดชัด 
� บริษัทของเรานําเขาสินคาหลักจากประเทศญี่ปุน ศุลกากรแจงวาคาคอมมิชช่ันอัตรา 3% 

ที่เราจายใหกับผูแทนจําหนายของเราในประเทศไทยนั้นจะตองสําแดงและตองเก็บภาษีศุลกากรยอนหลัง ทั้ง ๆ 
ที่ตัวแทนจําหนายของเราเกี่ยวของกับการนําเขาภายหลังจากการที่สินคาไดรับการตรวจปลอยแลว 
แมวาเรายืนยันวาไมตองสําแดงคาคอมมิชช่ัน แตก็ไมไดรับการยกเวน 

� ศุลกากรจะจัดเก็บภาษีตามขอมูลเดิมของสินคานําเขาที่ผานมา  แทนที่จะจัดเก็บตามราคาจริงของสินคา 
� ศุลกากรมักจะอางวาราคาที่ประเมินนั้นนอยเกินกวาที่ควรจะเปน และยังไมรวมคาคอมมิชช่ัน คาลิขสิทธิ์ 

และคาสิทธิบัตร  
 

ที่มา: แบบสํารวจความคิดเห็น (พ.ย. - ธ.ค. 2547) และการสัมภาษณโดยเจโทร 
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2) การจําแนกประเภทของของในพิกัดอัตราศุลกากร 

บริษัทญีปุ่นยังเชื่ออีกวาเจาหนาที่ศุลกากรแตละคนจําแนกพิกัดอัตราศุลกากรไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน  
และอยากใหมีขั้นตอนการทํางานที่รวดเร็วขึ้น 

การจําแนกพิกัดอัตราศุลกากร (ทัศนะของบริษัทญี่ปุน)  

 

� การตรวจปลอยของใชเวลามากเกินไป แมกระทั่งสินคาที่เคยนําเขามาแลว 
ระบบศุลกากรยังใชเวลานานและเราตองอธิบายรายละเอียดตามเอกสารเดิมอีก 

� การระบุอัตราภาษีศุลกากรสําหรับสินคานําเขาเปนครั้งแรกใชเวลานานเกินไป 
เราตองรอเปนอาทิตยหรือนานกวานั้นหากจําเปนตองใหกรมศุลกากร (สํานักงานใหญ) พิจารณา 

� อัตราภาษีมีความไมแนนอน ทําใหขั้นตอนการพิจารณาลาชา 
� สําหรับสินคานําเขาเปนครั้งแรก เรามักจะไมเห็นดวยกับวิธีการจําแนกพิกัดอัตราภาษีของศุลกากร 
� ควรปรับปรุงการขั้นตอนการพิจารณาใหไมซับซอน 
�  การตรวจปลอยสินคานําเขาโดยเฉพาะสินคาประเภทสารเคมีมีความลาชาบอยครั้งเพราะมีคําถามและขอ 
    เอกสารเพิ่มเติมจากที่กําหนดไวรวมทั้งผลการทดลองดวย 
� แมวาอัตราภาษีจะลดลงเมื่อปที่แลว แตปนี้เจาหนาที่ศุลกากรยังคงเรียกเก็บภาษีในอัตราเดิม 

คําคัดคานของพวกเราไมไดรับการสนองตอบจากกรมศุลกากร 
� สินคานําเขาชนิดเดียวกันมีการกําหนดพิกัดอัตราอากรที่แตกตางกัน 

 
ที่มา: แบบสํารวจความคิดเห็น (พ.ย. - ธ.ค. 2547) และการสัมภาษณโดยเจโทร 

 

3) การระงับขอพิพาท (ระบบการคัดคาน) 

 

แมวาบริษัทญี่ปุนทราบดีวามีระบบการคัดคานตอขอขัดแยงในการตรวจปลอยของ 
แตบางบริษัทยังคงนําของเขาอยางตอเนื่อง โดยไมมีการยื่นคัดคานเนื่องจากมีเวลาจํากัด อยางไรก็ดี 
ขบวนการการระงับขอพิพาทจําเปนสําหรับสินคาที่มีปริมาณมาก ๆ ซึ่งจะสงผลใหภาษีที่ตองจายนั้นแตกตางกันมาก 
โดยบริษัทญี่ปุนสามารถปรึกษาเรื่องอัตราภาษีศุลกากรกับกรมศุลกากรภายหลังการวางเงินประกันและรับสินคาแลว 

 

การระงับขอพิพาท (ระบบการคัดคาน) (ทัศนะของบริษัทญี่ปุน) 

 

� เราตองนําเขาสินคาทั้งๆ ที่อัตราภาษีไมสมเหตุสมผลเพียงเพื่อใหขั้นตอนการผลิตไมลาชาออกไป 
� เราไมมีเวลาสําหรับการยื่นคัดคานเพราะตองติดตั้งอุปกรณและเริ่มขั้นตอนการผลิตใหเร็วที่สุดเทาที่ จะเปนไปได 
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ที่มา: แบบสํารวจความคิดเห็น (พ.ย. - ธ.ค. 2547) และการสัมภาษณโดยเจโทร 
 

 

4) การตรวจสอบภายหลัง 

การตรวจสอบภายหลังประกอบดวย การพิจารณากําหนดราคาศุลกากร 
และการจําแนกพิกัดอัตราศุลกากรดังกลาวขางตน การตรวจสอบภายหลังอาจสงผลใหมีการเก็บภาษียอนหลังสูงสุด 10 
ป พรอมคาปรับ ซึ่งเปนภาระอยางหนักสําหรับบริษัท  

บริษัทญีปุ่นบางบริษัทตองแบกรับภาระภาษียอนหลังจนไมสามารถดําเนินงานตอได  
การตรวจสอบภายหลังจะมุงเนนไปที่สินคาประเภทที่ไมตองตรวจสอบพิธกีารในชองทางสีเขียว (Green Line)  
ทําใหบางบริษัทตั้งใจเลี่ยงที่จะใชชองทางสีเขียวนี้ บริษัทการคาแหงหนึ่งกลาววา 
“การใชชองทางสีเขียวอาจทําใหเกิดปญหาในอนาคต ถามีการตรวจสอบภายหลัง 
เราจึงใชชองสีแดงที่ตองผานขั้นตอนการตรวจสอบพิธีการ แมวาเราสามารถใชชองทางสีเขียวไดก ็ตาม”   
ปญหาดังกลาวทําใหผูคนกลัวที่จะใชชองสีเขียวที่ชวยรนระยะเวลาขั้นตอนใหเร็วขึ้น 

 

การตรวจสอบภายหลัง (ทัศนะของบริษัทญี่ปุน) 

� กรมศุลกากรระบุหลังจากการตรวจสอบวาตองเก็บภาษียอนหลังสําหรับคาออกแบบอุปกรณที่นําเขา ในอัตรา 18 
เทาของอัตราปกติเนื่องจากถือวาเปนการลักลอบนําเขา 

� การตรวจสอบภายหลังอาจทําใหตองจายภาษีเพิ่มเติมอีกจํานวนมาก 
� กรมศุลกากรชี้วาอัตราภาษีที่เรียกเก็บจากสินคานําเขาครั้งที่ผานมานั้นไมถูกตอง 
� เมื่อไดรับการประเมินวาอัตราภาษีที่เรียกเก็บจากสินคาที่นําเขามาเรียบรอยแลวไมถูกตอง 

เราจึงถูกเรียกเก็บภาษีเพิ่มสําหรับธุรกรรมครัง้ที่ผานๆ มา 
 

ที่มา: แบบสํารวจความคิดเห็น (พ.ย. - ธ.ค. 2547) และการสัมภาษณโดยเจโทร 
 

5) ประเด็นอ่ืนๆ  

ปญหาอีกประเด็นหนึ่งคือระยะเวลาในการตรวจปลอยของ เราจึงอยากทราบวา “One Day Clearance” 
นั้นจะมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด   บางบริษัทรองเรียนวาทางการปรับเปลี่ยนระบบดําเนินการโดยไมได 
ประกาศใหทราบทั่วกัน จึงทําใหเกิดปญหาตางๆ บางบริษัทเห็นวาระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลอิเลคทรอนิคส หรือ EDI 
ไมชวยใหการดําเนินการราบรื่นขึ้น ทั้งนี้ เราหวังวาการดําเนินงานทั งระบบ 
รวมทั้งการขอใบอนุญาตนําเขาและใบอนุญาตจากการทาเรือ และหนวยงานราชการอื่นๆ 
จะกระทําไดโดยใชระบบอิเล็คทรอนิคสทั้งหมด โดยไมตองใชเอกสารเลย 
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ประเด็นอ่ืนๆ (ทัศนะของบริษัทญี่ปุน) 

 

� การจายคืนภาษีมีความลาชา 
� เราชื่นชมนโยบายการนําระบบการลดหยอนภาษีมาใช แตนโยบายนี้ประกอบดวยระบบตาง ๆ มากเกินไป (เชน 

การลดภาษีช้ินสวนยานยนต ช้ินสวนอุปกรณไฟฟาสําหรับใชในครัวเรือน 
การใหสิทธิประโยชนทางภาษีของคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน (BOI) มาตรา 19 ทวิ 
เขตอุตสาหกรรมสงออก (EPZ) และ เขตปลอดอากร (DFZ) เปนตน)  
บร ิษัทของเราในฐานะผูคาพยายามเสนอสินคาที่ราคายอมเยาแกลูกคาโดยการลดตนทุนลอจิสติกส 
แตระบบการลดหยอนภาษีที่มีอยูมากนี้ ทําใหการดําเนินงานมีความซับซอน และมีคาใชจายเพิ่มขึ้น 

� แมกระทั่งการตรวจปลอยสินคาตัวอยางจํานวนนอยก็ใชเวลานาน 
� บริษัทของเราต ั้งอยูในจังหวัดระยอง แตตองไปติดตอดานศุลกากรที่มาบตาพุดแทนที่จะไปแหลมฉบัง 

ซึ่งอยูใกลกวา 
� การตรวจปลอยสินคาลาชา 
� ขั้นตอนราชการกินเวลานานมาก  
� อาจมีการเปลี่ยนแปลงระบบดําเนินการโดยไมไดแจงใหทราบกอน หรือประกาศแตไมชัดเจน  
� ระบบใหมจะมีผลบ ังคับใชหนึ่งวันหลังการประกาศ ในขณะที่เราตองการเวลาและขอมูลที่ครบถวนสมบูรณ  
� เมื่อมีขอสงสัยเรื่องพิกัดอัตราภาษีศุลกากรหรือการตรวจปลอยสินคา จะหาคําตอบที่ชัดเจนไดยาก 
� เรื่องการสงใบราคาสินคาใหมแทนใบที่มีขอผิดพลาดระหวางการตรวจปลอยสินคา เจาหน าที่จะรับ 

เอกสารสําหรับจายภาษีแตไมรับเอกสารเพื่อขอคืนภาษีโดยอางวาจะตองตรวจสอบหลาย ๆ อยาง 
� เรานําเขาสินคาโลหะที่ไมใชเหล็ก (nonferrous metals) จากญี่ปุนเปนหลัก ซึ่งไมมีการผลิตในประเทศไทย 

และไดรับการยกเวนภาษีจากคณะกรรมการสงเสรมิการลงทุน อยางไรก็ตาม เพื่อใหไดรับสิทธิพิเศษนี้ 
เราตองรับรองวาสินคาขั้นสุดทายผลิตโดยลูกคาของเรา หรือลูกคาของลูกคาของเรา 
หรือลูกคารายสุดทายนั้นจะถูกสงออกจากประเทศไทย นอกจากนี้ เราจําเปนตองพิสูจนวาเศษโลหะตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้นในขบวนการผลิตต้ังแตเริ่มตนจนเสร็จสมบูรณ (โดยลูกคาของเรา หรือลูกคาของลูกคาของเรา 
หรือลูกคารายสุดทาย) จะถูกสงออกจากประเทศไทย กรมศุลกากรกลาววาจะเก็บภาษีเศษโลหะตางๆ 
ดวยหากไมสามารถพิสูจนได 

� พบวามีปญหาเกิดขึ้นในขั้นตอนการตรวจสอบสินคาหลังชําระภาษีไปแลว 
� ในปจจุบัน แมวาการสงขอมูลไปใหศุลกากรผานระบบอิเล ็คทรอนิคสหรือ EDI 

แตการตรวจปลอยสินคายังพิจารณาขอมูลจากเอกสารฉบับจริง ซึ่งไมไดชวยลดจํานวนคนที่เกี่ยวของกับ 
พิธีการศุลกากร 

� เจาหนาที่ศุลกากรเลือกปฏิบัติ 
� ไมมีการอนุญาตใหแกไขรายการสําแดงสินคาแตอยางใด การแกไขจะถือเปนความผิด  

 
ที่มา: แบบสํารวจความคิดเห็น (พ.ย. - ธ.ค. 2547) และการสัมภาษณโดยเจโทร 
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2. คําแนะนําสําหรับรัฐบาลไทย 

จากขอคิดเห็นในประเด็นปญหาตาง ๆ ที่บริษัทญีปุ่นประสบมา  
เราจึงใครขอเสนอความเห็นเพื่อการปรับปรุงระเบียบพิธีการศุลกากร  ดังนี้ 
สิ่งสําคัญประการแรกคือการนําระบบการจําแนกพิกัดอัตราศุลกากรลวงหนามาใช 
ระบบดังกลาวอยูระหวางการพิจารณา และคาดวาจะมีการนํามาใชในไมชานี้ ทําใหเราสนใจวาจะเกิดผลตามมาอยางไร 
ถาหากการจําแนกพิกัดอัตราศุลกากรลวงหนามีผลบังคับใชเพียงหนึ่งปและตรวจพบความผิดพลาดในการกําหนดพิกัดอั
ตราศุลกากรในภายหลัง บริษัทอาจตองแบกรับความเสี่ยงที่ตองจายภาษียอนหลังถึงสิบป ดังนั้น 
ผลของการจําแนกพิกัดอัตราศุลกากรลวงหนาควรจะมีผลบังคับใชในระยะเวลาเทากับระยะเวลาที่มีการตรวจสอบยอน
หลังไปถึงดวย 

 บริษัทหลายแหงเรียกรองใหมี้เจาหนาที่ศุลกากรที่มีความเช่ียวชาญและผานการฝกอบรม 
เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดไปในแนวทางเดียวกัน เพื่อสงเสริมระบบนี้ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ควรจะมีการเพิ่มกําลังเจาหนาที่และนําเอาระบบคอมพิวเตอรมาใช 
ซึ่งจะทําใหการปฏิบัติงานเกิดความโปรงใสและไมซับซอน นอกจากนี้ บร ิษัทตาง ๆ 
ยังรองขอใหมีการจัดการขอมูลโดยจําแนกตามบริษัทและสินคาในระบบการตรวจปลอยของ 
รวมถึงการเก็บรวบรวมขอมูลดานการตรวจปลอยของดวย 

 ระบบที่ไมซับซอนก็เปนที่ตองการอยางยิ่ง    
“พวกเราตองการระบบที่ไมซับซอนเพื่อหลีกเลี่ยงความผิดพลาดที่เกิดขึ้นไดง ายในระบบที่ซับซอน” หลายบริษัทเห็นวา 
“ระบบที่มีอยูมากในการลดหยอนภาษีทําใหขั้นตอนการดําเนินงานยุงยากขึ้นและคาใชจายก็เพิ่มขึ้นดวย”  ทั้งนี้ 
เจโทรไดรับความคิดเห็นจากหลาย ๆ 
บริษัทเรียกรองใหลดขั้นตอนที่ยุงยากในกระบวนการการจําแนกพิกัดอัตราศุลกากร  
และมีขอเสนอแนะในการคํานวณอากรสําหรับวัตถุดิบที่นําเขามาใชไดหลายวัตถุประสงค  
การคํานวณอากรนั้นควรจะคิดตามน้ําหนักและการขอคืนอากรควรทําไดโดยใชสูตรการคํานวณอัตโนมัติซึ่งคิดจากน้ํา
หนักของสินคาที่สงออก  

 
 หากมีการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญควรประกาศใหทราบโดยทั่วกันและมีรายละเอียดครบถวนชัดเจนและควรใหเวล
าระยะหนึ่งแกผูประกอบการเพื่อรับทราบขอมูลทั้งหมดโดยทั่วกัน 

 ในพิธีการนําเขาสินคา ณ ปจจุบัน  การตรวจสอบสนิคาจะกระทําไดหลังจากชําระภาษีแลว ซึ่งแตกตาง 
จากระเบียบปฏิบัติในประเทศเพื่อนบาน  หากการตรวจสอบสินคาพบวามีความผิดพลาดในรายการสําแดงสินคา 
ผูประกอบการจะตองจายคาปรับโดยไมสามารถปรับเปลี่ยนแกไขรายการนั้นได  
เราจึงหวังวาจะมีการเปลี่ยนแปลงระบบโดยใหชําระภาษีหลังการตรวจสอบสินคาแลว  
นอกจากนี้ยังมีบริษัทอีกหลายแหงขอใหงดเวนการจายคาปรับหากบริษัทนั้นสมัครใจที่จะปรับเปลี่ยนแกไขรายการใหถู
กตอง 
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 ในการดําเนินการที่จะจัดทําความตกลงหุนสวนเศรษฐกิจไทย-ญี่ปุน 
ไดกําหนดใหมีการเจรจาแลกเปลี่ยนขอมูลดานพิธีการศุลกากร เพื่อใหมีความสอดคลอง ราบรื่น ไปในแนวทางเดียวกัน 
และสงเสริมการคาผานระบบอิเล็คทรอนิคส  หอการคาญี่ปุนในกรุงเทพ (JCCB) 
ไดสํารวจความคิดเห็นของบริษัทญี่ปุนที่เปนสมาชิก (ระหวางเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2547 จํานวน 
1,208 บริษัท มีผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้นคิดเปน รอยละ 28.7) ซึ่งผลสํารวจพบวา รอยละ 60 ของผูตอบแบบสอบถาม 
(เทากับบริษัท 202 แหง)  คาดหวังวาความตกลงหุนสวนเศรษฐกิจไทย-ญี่ปุน 
จะชวยลดตนทุนช้ินสวนและวัตถุดิบที่นําเขาจากญี่ปุน  ซึ่งเปนสิ่งที่สําคัญที่สุดที่จะไดรับจากการจัดทําความตกลง ฯ  
รองลงมาก็คือ  ความตกลง ฯ จะชวยลดขั้นตอนพิธีการศุลกากรที่ซบัซอนและมีความโปรงใส 
ทําใหดําเนินการไดรวดเร็วขึ้นและสามารถคาดเดาผลได (รอยละ 41 หรือ 138 บริษัท)  
การเจรจาจัดทําความตกลงหุนสวนเศรษฐกิจไทย-ญี่ปุน 
สามารถบรรลุขอตกลงในหลักการไดในการเจรจาระดับรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม พ.ศ. 2548  
และเปนที่คาดหวังวาความตกลง ฯ จะมีผลบังคับใชในเร็ววัน  
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3. ข อแนะนําเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของกลุมประเทศอาเซียน  

 นอกเหนือจากคําแนะนําเรื่องพิกัดอัตราภาษีศุลกากรและระบบตรวจปลอยสินคาดังที่ไดกลาวในแตละบทที่ผา
นมาแลว  เรายังอยากใหขอเสนอแนะโดยรวมแกรัฐบาลของแตละประเทศในอาเซียน 
ซึ่งไมตองสงสัยเลยวาส ิ่งที่ผูเกี่ยวของตองการก็คือ พิธีการตรวจปลอยสินคาที่รวดเร็วและโปรงใส 
แตยังมีคําถามวาจะทําใหเปนรูปธรรมไดอยางไร 

 

 1) พิธีการศุลกากรท่ีไมยุงยากซับซอน 

 จากผลการสํารวจขางตน 
ประเด็นที่สําคัญที่สุดในพิกัดอัตราภาษีศุลกากรและระบบการตรวจปลอยสินคาในกลุ มประเทศอาเซียนคือ 
ระบบที่มีความยุงยากซับซอนและไมมีประสิทธิภาพ ซึ่งทําใหตองใชเวลานานและเกิดความผิดพลาดเล็กๆ นอยๆ 
รวมถึงเอกสารที่ไมครบถวนสมบูรณจากฝายบริษัทผูนําเขา (ในหลายกรณีมักเกิดจากตัวแทนออกของ) 
สงผลใหเกิดความลาชาในขั้นตอนการดําเนินงานอันประกอบดวย การตรวจสอบเอกสาร  การตรวจสอบสินคา 
และการตรวจสอบภายหลัง เปนการเปดโอกาสใหเจาหนาที่บางคนเรียกรับสินบนจากผูประกอบการ   

 นอกเหนือจากพิธีการศุลกากรในการนําเขาสินคาแลว  
แตละประเทศยังมีระบบที่แตกตางกันในการลดหรือยกเวนอากรเพื่อสงเสริมการสงออก 
สนับสนุนอุตสาหกรรมบางประเภท หรือเพื่อวัตถุประสงคอื่น ๆ ประเทศไทยเองมีคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 
(BOI) 
เปนผูดูแลการใหสิทธปิระโยชนยกเวนภาษีศุลกากรสําหรับวัตถุดิบและสวนประกอบที่นําเขามาผลิตสินคาเพื่อการสงอ
อก  ตามมาตรา 19 ทวิ แหงพระราชบัญญัติศุลกากร 
ผูประกอบการสามารถขอคืนภาษีสําหรับวัตถุดิบและสวนประกอบที่นําเขามาผลิตสินคาเพื่อการสงออก 
นอกจากนี้ยังมีระบบการลดและยกเวนภาษีสําหรับวัตถุดิบและสวนประกอบของเครื่องใชไฟฟาในครัวเรือนอีกดวย  
และยังมีการจัดทําเขตการคาเสรีอาเซียน (AFTA) และเขตการคาเสรีอื่นๆ (FTAs) กับประเทศนอกภาคีอาเซียน 
ซึ่งเอื้อใหเกิดสิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร  
แตเนื่องจากแตละแผนการลดภาษีมีขั้นตอนปฏิบัติในการขอลดหยอนภาษีแตกตางกัน ดังนั้น 
ผูประกอบการจําเปนตองมีความรูมากพอสมควรและมีความพรอมในการปฏิบัติตามขั้นตอนการขอลดหยอนหรือคืนภา
ษ ีไดโดยไมติดขัด  เนื่องจากตองมีคาใชจายในการดําเนินงานเกิดขึ้น การทําใหระบบตาง ๆ 
เหลานี้มีความสอดคลองเปนไปในทางเดียวกันและการลดความยุงยากซับซอนของขั้นตอนปฏิบัติเปนสิ่งจําเปน 

 

2) การเปดเผยขอมูลดานระบบและกฎขอบังคับที่มีประสิทธิภาพ 

สืบเนื่องจากประเด็นการลดความซับซอนของระบบดังกลาวขางตน 
มีหลายบริษัทช้ีใหเห็นถึงความกํากวมของระบบและกฏระเบียบในพิธีการตรวจปลอยสินคา 
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บริษัทตางๆมักจะไมไดรับขอมูลที่เพียงพอทําใหเกิดความไมสมบูรณและขอผิดพลาดในพิธีการตรวจปลอยสินคา 
สิ่งที่มักจะเกิดขึ้นก็คือ มีการนําระบบใหมมาบังคับใชทันทีหลังจากมีการประกาศใชของรัฐบาล 
แตขาดการประชาสัมพันธที่ดี 
ระบบที่เปลี่ยนแปลงใหมนี้มักจะทําใหเกิดความสับสนขึ้นในดานศุลกากรทั่วประเทศเนื่องจากการสื่อสารที่ขาดประสิท
ธิภาพภายในองคกร จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองใหเวลาอยางเพียงพอกอนการบังคับใช 
รัฐควรจะมีการประกาศใหทราบโดยทั่วถึง และมีการสื่อสารที่ดีภายในองคกร โดยเฉพาะในดานศุลกากรทุกแหง 
นอกจากนี้ บริษัทตาง ๆ ก็คาดหวังวาจะไดเห็นขอมูลที่ถูกตองชัดเจนในระบบตาง ๆ ดวย 

 

3) ระบบการจําแนกพิกัดอัตราศุลกากรลวงหนาที่ดี 

มีบริษัทญีป่ ุนหลายแหงมีขอสงสัยในการตีความการจําแนกพิกัดอัตราศุลกากร  
ซึ่งถาสามารถทําไดลวงหนาจะทําใหระบุพิกัดไดกอนการตรวจปลอยของ จะชวยใหปญหาที่เกิดขึ้นบรรเทาลงได 
ประเทศผูนําในกลุมอาเซียนยกเวนประเทศไทยไดนําระบบนี้มาใชแลวแตก็ยังไมไดดําเนินการอยางเต็มที  
บางครั้งดานศุลกากรแตละดานก็จําแนกพิกัดอัตราศุลกากรไมตรงกันและไมเปนที่ยอมรับของเจาหนาที่ศุลกากร 
เราหวังวาประเทศไทยจะนําระบบนี้มาใช และประเทศอื่น ๆ ก็จะไดปรับปรุงระบบและนํามาบังคับใชอยางตอเนื่อง 

 

4) การนําระบบคอมพิวเตอรมาใชในการตรวจปลอยของเพื่อนําไปสู ASEAN Single Window 

ขั้นตอนการตรวจปลอยสินคาที่รวดเร็วจะชวยใหอาเซียนมีความสามารถในการแขงขันที่สูงขึ้น บริษัทตาง ๆ 
ไดพยายามนําเอาระบบการจัดการหวงโซอุปทาน (Supply-chain management) มาใช 
รวมถึงการลดระยะเวลาการดําเนินงาน ซึ่งขั้นตอนการตรวจปลอยสินคาที่รวดเร็วจะเอื้อประโยชนไดมาก 

การใชระบบคอมพิวเตอรจะชวยใหการดําเนินงานรวดเร็วยิ่งขึ้น 
การนําระบบคอมพิวเตอรมาใชในกลุมประเทศอาเซียนยังอยูในขั้นเริ่มตน ยกเวนสิงคโปร 
ความรวมมือดานศุลกากรในกลุมประเทศอาเซียนจะเปนการการเริ่มตนที่คุมคา โครงการ ASEAN Single Window 
ถือเปนหนึ่งในโครงการที่มุงใหใชระบบคอมพิวเตอรระบบเดียวกันในการตรวจปลอยสินคาตามกฎขอบังคับขององคก
ารศุลกากรโลก (WCO) และองคการการคาโลก (WTO) 
การนําระบบคอมพิวเตอรมาใชจะชวยทําใหปญหาการเลือกปฏิบัติของเจาหนาที่ศุลกากรหมดไป 
แต เนื่องจากแตละประเทศในกลุมอาเซียนมีความแตกตางทางดานเศรษฐกิจ 
ซึ่งอาจทําใหเปนอุปสรรคตอการนําระบบนี้มาใช ดังนั้น 
รัฐบาลญี่ปุนควรใหความชวยเหลือในเรื่องการใชระบบคอมพิวเตอรในพิธีการศุลกากร (รวมทั้งการใช IC tags) 
ผานการเปนหุนสวนเศรษฐกิจที่จะกลาวถ ึงตอไปหรือผานทางดานอื่น ๆ  
 

5) การใหความรูและฝกอบรมแกเจาหนาที่ศุลกากร 

แมวาการลดความซับซอนในพิธีการศุลกากรและการนําเอาระบบคอมพิวเตอรมาใชเปนสิ่งสําคัญ 
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แตปญหาหลายอยางอาจเกิดขึ้นไดจากคุณภาพของเจาหนาที่ศุลกากร 
การที่จะนําระบบคอมพิวเตอรเขามาใชไดอยางสมบูรณนั้นอาจตองใชเวลาเนื่องจากความแตกตางกันในแตละประเทศ 
การตรวจสอบสินคาและการตรวจสอบภายหลังยังตองใชเจาหนาที่ในการตรวจสอบ 
จากการสํารวจและสัมภาษณบริษัทญี่ปุนหลายแหงไดช้ีใหเห็นวาทรัพยากรบุคคลที่มีความเช่ียวชาญเปนสิ่งจําเปน 
การพัฒนาค ุณภาพของเจาหนาที่ใหเกิดความชํานาญจะชวยใหการปฏิบัติตามพิธีการศุลกากรทําไดรวดเร็วขึ้นและการตั
ดสินใจของเจาหนาที่ในประเด็นตาง ๆ เปนไปโดยสอดคลองตรงกัน 
และการพัฒนาจรรยาบรรณของเจาหนาที่ก็เปนสิ่งสําคัญเชนกัน 

 

6) การปองกันการลักลอบนําเขาสินคา 

   การลักลอบนําเขาสินคาเปนอุปสรรคตอการทําธุรกิจ มากหรือนอยขึ้นอยูกับสถานการณในแตละประเทศ 
สินคาที่ลักลอบนําเขามาโดยมิไดชําระภาษีจะสงผลกระทบตอการพัฒนาตลาดและการลงทุนจากตางประเทศ 
รัฐบาลจึงควรปองกันการลักลอบนําเขาสินคาอยางเข็มแข็ง เพื่อแกปญหาที่เกี่ยวของโดยเร็วที่สุดเทาที่จะเปนไปได 

 

7) การสงเสริมการเปนหุนสวนเศรษฐกิจ 

 ญี่ปุนกําลังเจรจาจัดทําความตกลงหุนสวนเศรษฐกิจระดับทวิภาคีกับฟลิปปนส ไทย มาเลเซีย และอินโดนีเซีย 
โดยไดบรรลุขอตกลงในเบื้องตนกับฟลิปปนสเมื่อเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2547 กับมาเลเซียเมื่อ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 
2548 และประเทศไทยเมื่อเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2548 และไดเริ่มเจรจากับกลุมประเทศอาเซียนเมื่อกลางเดือนเมษายน 
พ.ศ. 2548 
การเปนหุนสวนเศรษฐกิจจะครอบคลุมถึงเรื่องการลดขั้นตอนและทําใหพิธีการดานศุลกากรสอดคลองไปในแนวทางเดี
ยวกัน รวมถึงการนําเอาระบบคอมพิวเตอรมาใชในงานเอกสารดวย ดังนั้น จึงคาดหวังวาความตกลง ฯ 
จะไดขอสรุปและนํามาใชไดโดยเร็ว 

 นอกเหนือจากความรวมมือดานศุลกากรแลว ความตกลงหุนสวนเศรษฐกิจยังรวมถึง 
“การเสริมสรางบรรยากาศทางธุรกิจ” 
โดยจะใหมีเวทีประชุมสําหรับเจาหนาที่รัฐบาลและตัวแทนภาคอุตสาหกรรมไดปรึกษาและแกไขปญหาตาง ๆ รวมกัน 
การมีวิถีทางที่จะนําไปสูการแกไขประเด็นปญหาตาง ๆ ในระบบศุลกากรและในดานอื่น ๆ อยางเปนทางการ 
ดวยการไดรวมปรึกษาหารือกับเจาหนาที่รัฐที่เกี่ยวของนั้นเปนที่ตองการ  
การประชุมรวมกันสม่ําเสมอระหว างเจาหนาที่ศุลกากรกับตัวแทนจากบริษัทญี่ปุนในประเทศฟลิปปนสที่ไดกลาวถึงขา
งตน ไดนําไปสูการแกไขปญหาตาง ๆ ไดอยางสําเร็จลุลวง 
ดังนั้นจึงเปนสิ่งสําคัญที่กรอบความตกลงหุนสวนเศรฐกิจจะตองผูกพันใหมีการหารือโดยตรงระหวางรัฐบาลกับตัวแท
นภาคอุตสาหกรรม  

 เนื่องจากอากรศุลกากรที่สูงจะกอใหเกิดปญหาดานอากรศุลกากรและการตรวจปลอยของ ดังนั้น 
การลดหรือยกเลิกภาษีในความตกลงหุนสวนเศรฐกิจจะชวยบรรเทาปญหาตาง ๆ เหลานี้ได 
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