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Требование о представлении дополнительных документов 

Требование о корректировке кода ТН ВЭД 

Требование о корректировке таможенной стоимости 

Увеличение числа/частоты выборочных проверок/проверок после выпуска 

Увеличение числа/частоты случаев направления запросов таможенными органами 

Нарушение режима работы таможенного поста, возникшее в связи с изменениями в 
таможенной системе 

Увеличение срока ожидания от таможенных органов ответа на запрос 

Повреждения грузf после проведения таможенного досмотра 

Разрозненность принимаемых таможенными постами решений и направляемых 
требований 

Затягивание срока возврата таможенных платежей/НДС 

Нереализованные товары/ужесточение досмотра в связи с непредвиденными 
изменениями таможенного регулирования 

Трудности при использовании таможенной информационной системы 

Отказ в принятии документов, составленных на английском языке 

Задержки вследствие халатности сотрудников таможенных органов 

Отклонение заявления о возмещении таможенных платажей/НДС 

Штраф в связи с произвольным изменением таможенной декларации 

Отказ в реэкспорте 

Утеря документов при таможенном оформлении 

Ветеринарный и фитосанитарный контроль 

Подтверждение получения сертификата соответствия стандартам качества 

Непредвиденное закрытие таможенного поста/ЦЭД 

Другое 

Рис. 1. С какими конкретно проблемами вы столкнулись? (Возможны 
несколько вариантов ответа) 
 

■2019 г. n=30 
■2018 г. n=26 

Источник: Результаты исследования «Проблемы при таможенном оформлении» за 2019 г. 
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Неизвестно/ни один из вариантов … 

Другое 

Рис. 2. Где именно вам приходилось сталкиваться с проблемами?  
(Возможны несколько вариантов ответа) 

■2019 г. , N=30 
■2018 г. , N=26 

※Другое: «Тверская таможня», «Липецкая таможня» и др. 
Источник: Результаты исследования «Проблемы при таможенном 
оформлении» за 2019 г. 
 


