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I. 上海万博の運営・管理の全般的な状況

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



Ⅰ. 上海万博の運営・管理の全般的な状況

運営・管理の原則および目的

運営・管理の主な特徴

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



運営・管理の原則および目的

人を第一に考えること。

安全を保証すること。

創造的、効率的、経済的に行うこと。

汚染、障害、重大な事故がないこと。

来場者に楽しんでいただくこと。

運営・管理の原則

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



安全を図ること。

利便性を図ること。

調和を図ること。

運営・管理の目的

運営・管理の原則および目的

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



運営・管理の原則および目的

運営・管理の主な特徴

Ⅰ. 上海万博の運営・管理の全般的な状況

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



公共区域・施設の管理システムを構築する。

公共施設の正常な運営を維持する。

電気、水道、ガスを供給する。

エキスポ・パークの環境を保護する。

緑地、展望台、道路を整備する。

標識を管理し、現地の警備計画を策定する。

運営・管理の主な特徴

1. エキスポ・パークの管理

公共区域・施設の管理

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



水陸の出入り口

通常の歩行者、要人、および物流運搬用

アクセスのしやすさを改善し、来場者、貨物、救急車、要人の

流れの安全性を確保する。

1. エキスポ・パークの管理

アクセスの管理

運営・管理の主な特徴

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



保管

配送

輸送

通関

検疫

1. エキスポ・パークの管理

物流運搬

運用・管理の主な特徴

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



1. エキスポ・パークの管理

物流運搬

建設および搬入 建設および展示にかかる材料に関連する。

商品流通の支援サービスに照準を合わせる。

展示物の搬出、解体、撤去に当たる。

博覧会開催時

博覧会終了後

運営・管理の主要側面

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



ケータリング

小売り

1. エキスポ・パークの管理

商業活動

運営・管理の主な特徴

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



1. エキスポ・パークの管理

商業活動

ケータリング・サービス

ショッピング・サービス

20082008年から年から

20092009年から年から

運営・管理の主な特徴

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



パビリオンの建設

展示手配

展示

展示物の解体

2. 参加者サービス

運営・管理の主な特徴

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



ビザの申請

トレーニング

　宿泊施設

ケータリング

送迎

2. 参加者サービス

参加者スタッフに対するサービス:

運営・管理の主な特徴

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



情報案内

ツアーガイド

視察予約

物品のレンタル

物品の預かり

遺失物取扱所

3. 来場者サービス

運営・管理の主な特徴

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



高齢者

虚弱者

病人

障害者

妊婦

乳児連れの来場者

3. 入場者サービス

特別サービスの対象者

運営・管理の主な特徴

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



到着時および出発時の外交儀礼

エキスポ・パークでの接遇

送迎

食事

警備

4. 要人の受け入れ

運営・管理の主な特徴

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



Ⅱ. 参加者サービスの準備

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



Ⅱ. 参加者サービスの準備

参加者サービスの種類

16 種のサービス

建築相談

建築設計

展示計画および設計

対企業サービス

パビリオンの建設

装飾および取付

ディスプレイ建設

物流運搬サービス

リースおよびレンタルサービス

人材サービス

不動産管理

安全・警備サービス

PR ・連絡サービス

広告宣伝サービス

金融サービス

法律サービス
（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



二層構造

参加者サービス提供者の構造

指定サービス提供者

推奨サービス提供者

高い能力を持ち、評価

が高い

エキスポ・パーク管理に密
接に関連したセクターでの

サービス

Ⅱ. 参加者サービスの準備

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



建築設計

建築相談

展示計画および設計

対企業サービス

参加者への推奨サービス提供者の最初のグループ

参加者サービス提供者

Ⅱ. 参加者サービスの準備

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



建築設計の提供者9者

建築相談の提供者12者

展示計画および設計の提供者22者

対企業サービスの提供者11件

参加者への推奨サービス提供者

Ⅱ. 参加者サービスの準備

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



Ⅲ. 参加費の初期見積

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



パビリオンの建設 (または賃貸)

展示手配

運営

Ⅲ. 参加費の初期見積

上海における実際の2005年消費支出に基づく

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



338 676 設計およびプロジェ

クト管理

人民元/m21,000人民元

3,718 7,436 合計

380 760 設置

3,000 6,000 建設

コスト指数予算額床面積 2,000 m2 の

パビリオン

パビリオン関連費用

　例

タイプ1。公式参加者が設計・建設するパビリオン (2,000 m2 )

Ⅲ. 参加費の初期見積

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



328 1,968 設計およびプロジェク

ト管理

人民元/ m21,000人民元

3,608  21,648 合計

380 2,280 設置

2,900 17,400 建設

コスト指数予算額床面積 6,000 m2　の

パビリオン

パビリオン関連費用

　例

タイプ1。公式参加者が設計・建設するパビリオン (6,000 m2 )

Ⅲ. 参加費の初期見積

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



パビリオン関連費用

タイプ 2。 開催者が建設し、参加者に賃貸する独立タイプのパビリオン。

　床面積500 m2 および 1,000 m2のパビリオンについて平米あたり4,100
　　人民元。

床面積2000㎡のパビリオンについて平米あたり3,900人民元。

　BIE 加盟国は 15% の割引となる。

Ⅲ. 参加費の初期見積

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



パビリオン関連費用

タイプ3。開催者が建設し、開発途上国に屋内スペースを提供

する共同パビリオン。

各ユニットの実面積は 324 m2である。

原則として、各途上国に1ユニットのみ無料提供される。

　最大 2 ユニット (648 m2) を特別要請できる。

Ⅲ. 参加費の初期見積

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



展示手配費用

5823.6 1975 1588.2 826 合計

1440 400 740 460 シネマ

2280 760 39090 ホール2の展示設備

720 300 195 140 ホール1の展示設備

576 210 97 50 設備の設置

300 140 80 40 二次装飾

507.616586.246設計

6,000 m22,000 m21,000 m2500 m2

各パビリオンタイプの費用（ 1,000人民元）
項目

Ⅲ. 参加費の初期見積

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



運営費

4217 1468.6 878.2 480.3 合計

40 20 10 4 保険

1540 570 290 124 不動産サービス

1080 360 180 90 不動産管理

1437 474.6 376.2 250.8 人事

120 44 22 11.5 事務所

6,000 m22,000 m21,000 m2500 m2

各パビリオンタイプの費用（1,000人民元）
項目

Ⅲ. 参加費の初期見積

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



Ⅳ. 参加者との協議を要する質問

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります



Ⅳ. 参加者との協議を要する質問

コンピューターベースのパビリオン予約システム

本予約システムの有無は ?

（出所）上海世博会事務協調局（開催者）
※第1回参加者会議（2006年11月15日）説明資料をジェトロ仮訳
本情報は、開催者の事情により随時変更される可能性があります


