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1. Objetivo del estudio

El objetivo del presente estudio es obtener una imagen de la situacion que atraviesan los negocios de las empresas japonesas en
América Latinay de los cambios que ha experimentado el ambiente de negocios en cada pais, con el fin de ofrecer informacién que resulte
de utilidad a las empresas japonesas en el disefio de estrategias comerciales, o en la formulacién de propuestas tendentes a la mejora de
dicho ambiente de negocios.

2. Empresas objeto del estudio

Empresas japonesas con presencia en alguno de los siete paises latinoamericanos (con una aportacion de capital directa o indirecta de la
parte japonesa del 10% o mas).

3. Método y periodo de realizacion
Basado en encuestas realizadas entre el 1 y 30 de noviembre de 2018.

4. Grado de respuestas
Se envil la encuesta a 687 empresas, de las cuales 342 respondieron validamente (porcentaje de respuesta del 49,8 %).

5. Desglose de las empresas objeto del estudio

Nu(rjr;ero Num;:gud;ggg;esas Desglose por rama industrial Desglose por tamafio de la empresa Porcctjeentaje

empresas Porcentaje sobre Pequerias respuestas

Ogé?a%ge Revsapl:.;jeasstas el conjunto de Manufactureras | Porcentaje manufgltgureras Porcentaje e(?nrs:]s;éfs Porcentaje | y medianas | Porcentaje validas

paises empresas

México 250 111 32,5 52 46,8 59 53,2 97 87,4 14 12,6 44 4
Venezuela 18 13 3,8 3 23,1 10 76,9 12 92,3 1 7,7 72,2
Colombia 35 19 5,6 8 421 11 57,9 16 84,2 3 15,8 54,3
Peru 36 35 10,2 8 229 27 771 3 88,6 4 11,4 97,2
Chile 78 4 12,0 9 22,0 32 78,0 31 75,6 10 244 52,6
Brasil 216 83 24,3 35 422 48 57,8 75 90,4 8 9,6 38,4
Argentina 54 40 11,7 16 40,0 24 60,0 34 85,0 6 15,0 74,1
América Latina 687 342 100,0 131 38,3 211 61,7 296 86,5 46 13,5 49,8

6. Advertencia

El estudio, que comenzé a realizarse en 1999, llega este afio a su 19.2 edicion. A los porcentajes comprendidos en las tablas y graficos se
les aplica el redondeo, por lo que no siempre suman 100 %.
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Entoda Latinoaméricamo ela encuesta d@hio pasade] 80 % de las empresas tienen sus ofi
de direccion regional ubicadas'esska matridé Japéo en EE. UU.
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y Sintesiggeneral

En2018aumenttincertidumbpliticy economicantodadasregioneselLatinoamérigesepudoobservaundesarrollempresariaioderaden
lasempresamponesagqueoperarenlazonaEncomparaci@onelinformealelafiopasadonose hanproducidgrandesambiognlasexpectativate
gananciasmpresarialgmra2018 Sibienencuanta la evoluciédelosnegocioparalos proximoslosafiosun517 % delasempresasonsultada
respondiqueibanarealizaampliaciongs,cualsupon@inabajadale 7,8 puntogonrespectalaencuestprevia

\" 2

Conestepanoramédeincertidumbrpieenvuelva laempresamponesag anteloscambioslegobiernenlospaisesielazonasurgdanecesidade
definitadireccidodedichasnedidasAsimisma niveimundiadehaendurecidia calificaciddelosmercadoparalospaiseemergenteguenocuentan
conlosfundamentalémsesestablesEnLatinoaméricaspecialmenen Argentinage haproducidanagranfluctuaciode la divisseacompafadae la
consiguientubidalelostiposdeinterésiereferencidenel ambitale lasrelacionesomercialeademasse hanproducidoambiognel ambientee
inversiog econdémicdelospaiseanfitrionegomdarenegociaci@elTLCANNMEéXxico

<Sintesiglelos principalegaises>

MéxicoEndiciembrele 2018 el dirigentale laizquierdd.6pezObradose alz6conla presidencid&racias susmedidapropuestasentradasn la
moderacion la disciplindiscal fue bienrecibidgorlas empresagaponesagueoperaren la zona No obstanteaumentda preocupacidebidaal
empeoramient@lambientéeinversidguesuponel cumplimientte losrequisitode lasclausulasalarialegueestablecel FTMEC(nuevdl LCAN)
Sinembarg@enelmomentdelestudictodaviaoseconoci&lconteniddeltextoporlo que enelapartaddemedidagueadoptaenel futurodestaca
enprimetugalarespuesté&Sedesconoce”

Argentind.asempresagponesaanendurecidsupuntalevistasobreelambientdeinversiéenel paisdebida ladevaluacidielpesoy ala subida)
deinteresequeafectamegativamen&mercaddeconsumo

BrasilEnoctubrele2018lavictoriale Bolsonarenlaseleccionegresidencialesl,cualdurantéa camparnalectorade comprometaadoptamedidas
econémicaaperturistag medidadinancierasnoderadas;auséunabuenaimpresiéren los mercadosievitalizé&l cambiorealddlartrasla subita
fluctuaciéguesufriéantesde laseleccioneg consiguidevolvela calmaa la economid?oresq de entrelos paisebjetivosle esteestudipsoloen
Brasibehaproducidonincrementenlaproporcioteempresagueprevemunsuperavénsuexpectativategananciasmpresarialgsara2019

Colombialraslafirmadeltratadale pazentreel gobiernaelexpresidentgantos/ lasFARCgn 2018sellevarora caboeleccioneparlamentarian
marzoy eleccionepresidencialeka continuaciode las conversacionel gobiernae Duqueconla guerrillay sucompromispoliticaconsiguieroh
tranquilizaa lasempresagueoperarenla zona De entrelos paisessometidoal estudioColombiaxperimental mejoresultadenlo referenta la
evoluciddelosnegociopardosproximodosafiosconunporcentajderespuestde”Ampliaciontel722 %.
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y Detallescomplementarios

Encuanta lasexpectativade gananciasmpresarialgmra2018 siobservamda proporcidde empresaguerespondierdisuperavigntodoel
conjuntadle Américd.atinaaligualqueel estudiaelafioanteriormsciendal 60%, nohabiéndoseroducidgrandesambiosSiobservamdssdatos
porpais,la proporciode empresaguerespondierdisuperavign comparacidtonla encuestanteriohadisminuidd&inembargogl aumentalel
porcentajde superavien Méxicoy Brasicompensal computglobal [Véasegaginad] La percepcioempresarian 2018hadisminuidde forma
insignificant&l indicede difusion(L.D., percepcioempresariaha disminuidonuy pocoen comparaciooon el estudicanteriorSi hacemosina
observacigporpaisesel afioanterioen Argentinae obtuveel segundonayoresultadpositiven el indicede difusionsinembargogsteafiose ha
colocadenla ultimgosiciérronel mayoresultadoegativaEn Colombiae hamejoradel resultadpositivaonrespectal afioanteriosiendaasi
cuatrorecesmientragiueenChileresultdlamativel grandescensquehaexperimentadéasgagindl( Sitenemogncuentdasexpectativate
gananciasmpresariale201comparadeon2018 podemosbservacomdasexpectativadelasempresagponesasonmasinciertasSeaprecia
unadisminuciodrastican MéxicoPerly Argentingg82 %Y 432 %¢ 474 %Y 321 % 439 %Y 27,8 %, respectivamentfyéasgaginal7 En
cuanta la evoluciodelosnegocioparalosproximosgosafios Brasikesel Unicgpaisenel gueaumentda proporciode empresaguerespondiero
gueibana realizammpliacionespnun557 % . [Véasgagind24 Se prevégqueColombialcancesl mayoporcentajde expatriadgsponesesnel
futuroconun 211 %. [Véasepagina3d Conrespect@ los competidoredirectogientrode unamismaramaindustriaken todaLatinoamérican
comparaci@onelafioanteriotaproporciédeempresaguerespondierdEmpresgaponesasientralelmismesectohadisminuid@67 % Y 292
%)y aumenta&lporcentajguerespondierdEmpresasuropeas’'Empresasoreanas[Véas@agina4

1. México A continuaciorse especificarlas medidasadoptadaporvariasempresasrasel analisisdelimpactoguesupusola renegociaciodel TLCAN
Puest@ueenelmomentqueserealizé@steestudimoseconoci@ondetallesl conteniddelacuerdase observal mayoporcentajdeempresagqueresponden
"Sedesconocg444 %) en lo querespectal impactasufridgoorlas empresagponesague operaren Méxicawonmotivade la renegociacidel TLCANSI
comparamad 3,7 % querespondidimpactpositivotonel 194 % "Impactmegativoen estemomentpodemosonsiderajuese haproducidanligerampacto
negativo [Véasepagina9 Entrelos puntosespecificoguepreocupapor suimpactamegativencontramaal endurecimientte las reglasde origencomolas
"medidaanteclausulasalarialesfonun425 %, queobligara empleaunaciertaasaenlasmateriaprimas en partedabricadaparaautomovilesompletosn
regionesonunsalarigporhorasuperioalosl6ddlareda"Revisiodelasreglasieorigerespecificgsaraproducto£onun338 %o el "Debedecumplimientiela
tasadeabastecimientmcalparael hierroaceroy aluminiofonun260 %. [Véaseagin®d Encuanta lasmedidas tomarcomaesultaddelasrenegociaciong
delTLCANel (423 %) responditSincambiosy el (360 %) "Sedesconocey, entrelas medidagoncretaguevana tomarmuchagmpresasespondequelas
adoptaraapartideahora[Véas@agin®9 ConrespectaloscompetidorerectoslentraleunamismaamandustriaknMéxiceeobservanadisminucidfela
proporciddeempresaguerespondierdEmpresaaponesags76 %Y 486 %)y aumentalporcentajqguerespondierdEmpresasuropeag107 %Y 17,1 %),
en comparacioconel estudialel afioanteriarEs probableue estedltimoafiohayanaumentadtas inversionesondestincen Méxicade empresaslemanas
relacionadasonla fabricaciode partede automovile§véasepaginad4 A pesarde queel afiopasad@aument@l nimerale expatriadgaponesef25 %), se
prevégueenelfuturcsereduzcalamitadl17 %) debid@limpact@rovocadporlarenegociaci@elTLCANDelmismanodoy seglrnasprevisiones|nimerale
empleaddscaleseestareduciend®71%Y 505 %) encomparaci@onelafioanteriafVéasgagin83 [Véaseagins2
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2. ArgentinaAumentartas preocupacionesobrelascondicionesleinversiériraslarepentinalevaluaciéme su divisay los elevadodiposdeinterés
LapercepcidempresaridelasempresagmponesagueoperarenArgentinhaempeorad@adicalmentBnconcret@ pesadequeel indicaledifusidulelafiopasadsecolocdEn
segunddugar(31,7 %) entretodadasregionesle Latinoaméricastavezalcanzda Ultimaposiciornt8,4 %). Enla comparacid@onel afioanterigparalasexpectativade ganancias
empresarial@ara2018seobservanaumentdrasticenel porcentajgeempresaguerespondierdEmpeoramien(®8 %Y 41,7 %).
[Véaseagindl( Entrdosmotivogjuesuponeninempeoramientolasexpectativede gananciasmpresarialgmra2018 debida la situaciofinanciermestablegl porcentajde
respuestade"Fluctuacidteltipode cambiohapasadaadicalmentdel0,0 % al 933 % encomparacidonel afioanteriarAsimismdambiémanaumentadmuchdasrespuesta
para'Subidaelastasadeinteréspasanddel250 % al 600 % [Véasgagind 4 Encomparacidronel afioanteriorel porcentajderespuestade "Mejoraparalasexpectativate
gananciasmpresarialgmra201%hadisminuidengranrmedid#439%Y 278%). [Véasgaginad 7 Siobservamdasprevisiondsituragparaoscambiosielnimeraeempleado
localey expatriadgaponesesiestacaonsiderablemeri@umentole respuestaguecontestatDisminuciof2,4 %Y 200%, 122%Y 350 % respectivamenf¥)géaseaginal
39 [Véaseagina33 Encuanta losbeneficiog riesgosielambientée inversiérel mercadinternase havistoreducidalebida la rapidadevaluaciode la divisay a laspoliticas
adoptadasobrdostiposdeinterésporlo quedisminuybastantéa proporciéderespuestagueconsiderannaventajda "Escala/crecimiedeimercada732%Y 500 %). [Véase

pagind1

3. Brasil Trasel final de las eleccionegresidencialesuumentda predictibilidadsobre las medidaspoliticas Existensintomasde recuperaciérdebidoa que las
empresagaponesagjueoperanrenla zonapretendemmplialos negocios

Haaumentada proporcidéderespuestaguetienerexpectativade"MejoraénlapercepcidampresarideBrasipara2019 Concretamentd jindicaledifusiomrasilefigesitiaa
lacabezaonun469 enlasexpectativategananciasmpresarial@ara2019 Seproducéambiéninaument33%Y 57,0 %) enlasexpectativategananciasmpresarial@ara
201%ncomparaci@onlasde2018 [Véaseagind 7 Encuanta laevoluciddelosnegociopardosproximogdosafios seconviertenel Unicgpaisenel queaumental porcentaje
deempresaguerespondetAmpliacioehcomparacid@onel estudi@nterio535%Y 557 %). [Véasagin24
Siobservamdasexpectativadegananciasmpresarial@mra2018nBrasilentrdasrazonesle"Mejora’'muchagmpresasefialamuese percibeinaligeramejoranla demands

interng/ un"Aumentdelasventaenelmercadtocal'(756 %Y 77,8 %). Ademasjisminuy& proporciéderespuestasobrda "Reduccidte otrosgastogCostosdministrativos

deluzy gascarburantestc)"(400%Y 222%)yvenlasalidaalasituaciodegestiomontenidguecontinuabdesde?2015[Véaspagind ]

Entrdosmotivogjuese indicarparaunamejoralelasexpectativade gananciasmpresarialesn 2019 ademaslel"Aumentde lafacturaciéanel mercaddocal’'quehasubid,7
puntog830%Y 867 %), tambiémaaumentada proporciode respuestasonrespecta la"Fluctuacideltipode cambiol3,8 %Y 156 %), principalmeneatrdasempresade
ventaglebidal fortalecimientielrealbrasilefiquese produjainavezsehubcestabilizaddespuéselaseleccionepresidencialdy/ éasgagind § Debida lareformdaboratjue
puscenmarchal anteriogobiernde Temecomaartedesureformanstitucionglel riesgaenel climadeinversiorse observanadisminuci@®57 %Y 481 %) enel porcentajde
respuestgzard'Conflictos/litiglaboralesyelfactoderiesgdhapasadaela4.2 posicioenel estudi@nterioala82 enesteafio [Véasgagind 2

4. Colombial asempresagaponesasjueoperarenla zonarecuperariuerzadrasla caidadelmercadalebidoa la subidadeimpuestos finalesde 2016
Lapercepcidempresari@hColombiaamejoradsignificativamenEindicededifusioifpercepciG@mpresariailumentpositivamentastacasicuatrorecesconrespectal afio
anterio(1lQ0%Y 389 %), comdambiéiio hacerlasexpectativade gananciasmpresarialgara20184Q0%Y 556 %). [Véaseagindl( Graciasl aumentdelasventasnel
mercaddocal Ja percepciédelambientempresariflamejoraddebidal incrementdel VAendiciembr@016 el aumentde la demandanternase vioreduciden 2017 peroen
2018muestrandiciosie recuperacidéinclusdeniend@n cuentdos problemaadministrativaeslos quehacefrente{Areasde ventay comercializaciéd)sminuyel porcentajee
respuestaguesefialata"Faltadedinamismenlosprincipalesiercadog567 %Y 111 %). [Véasgagin8g Sicomparamdaperspectivdelasempresagponesagueoperarmen
Colombianloquerespectal entorn@mpresariadgobservanamejoraonrespectal estudi@nteriolEncuanta losriesgoy ventajagnel entornaeinversiéracontinuaciae
las conversacione& Dugueguecomenzdu presidencian agostale 2018 conla guerrillay sucompromispoliticgarafacilitalos negociosportaroseguridagt hanhechaque
mejoresignificativamenégercepciode riesgalela "Situaciopolitica/sociadestable(526 % Y 222 %) conrespecta la encuestarevia[Véasgagingd3 Enlaevoluciodelos
negocioparalosproximogdosafios gl porcentajdeempresagueindicaruna’Ampliacioe’s el masalto(722%). [Véaseagin24 Encuant@ la previsiéparael futurolaproporcion
derespuestagueindicarotAumentalelnimeradeexpatriadgaponesesslamasalta(21,1%). [Véas@agina3
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Entodo el conjunto de Américatinano se observan grandes cambiodas expectativade ganancias empresariales p20a8.
Si observamos la situacidn por paises para las expectativas de ganancias empresariales en 2018, la proporcion de emprese
respondieron superavit en todo el conjunto de América Latina, al igual que el estudio del afio anterior, es del 6@iéée no habié
producido grandes cambios. Si observamos los datos por pais, la proporcion de empresas que re'sppediiten comparacion
con la encuestanteriorha disminuido. Sin embargo, el aumento del porcentaje de superavit en México y Brasil compensa el g6

global.

Expectativas de ganancias empresariales para 2018

Expectativas de ganancias empresariales para 2017
Estudio del afo fiscal 2018

Estudio del afno fiscal 2017

B Superavit m Equilibrio @ Déficit B Superavit | Equilibrio @ Déficit

IR N S O
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1 | T

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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El indice de difusidhD. percepcite mpr esari al ) de 2018 para todo el conjunto
comparacion cola encuesta anterior

Por paises, el indice de difusién de Argentina, que el afio anterior alcanzd la 2.2 posicion con un resultado ph&tte afed 8ae a la
Gltima posicién con un resultado negativeBde En comparacion con el afio anterior, Colombia ha erecidntado cerca de 4 veces (@0
al 38,9), Chile ha experimentado un gran descenso (del 46,0 al 17,2).

Las expectativas de ganancia2ét®@ ar a t odo el conjunto de Latinoam®rica no |l
con el afo anterior.

Analizando cada pais, el porcentaje de empresas que indibéejora"en Colombia ha aumentado, pajle sepuede entender que
muchas empresas han conseguido superar la situacion de recesion originada por la reduccion de la demanda interpeoeocd0dl7 qu
incremento del IVA en diciembre de 2016. Para Chile y Argentina, la proporcion de empresas quérsejtalghwmna di s mi nui d
42,9% vy 41,5% Z 33,3% respectivamente).

A\ %4

indice de difusion (ID): Valor que se obtiene restando de la proporcién de empresas Guejorevgara 2018 con respecto al a
anterior)a proporcion de empresas que prel@mpeoramiento”

ID para 2018 por paises Expectativas de gananleas fmpresa.rlales para 2018
(comparativa afio anterior)
50 B Mejora H Sin variacion @ Empeoramiento
40 38.9 América Latina(n=319)
México(n=111)
30
Venezuela(n=12)
20
Colombia(n=18)
10 .
Perl(n=28)
0 ‘ ‘ Chile(n=35)
m-a('\c,a ?3‘“ G‘{\\\e %‘35\\ Nge“
Ao Brasil(n=79)
A83 A 84
Argentina(n=36)
A 20
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%). En Argentina y Coloméhisminuy6q 4 , 1
compensadpor el"Aumentale la facturacion como consecuencia de la ampliaciénedgtasaciones".
y En Argentina, tras la caida del peso, aument6 drasticamente la proporcion de emsessalsiaquela
"Fluctuaciordel tipo deceambio( 0, O
y El porcentaje mas alto dmpresas que indicaronR e d u aeotrios gastosfue elde ColombiaCon respecto
al estudio del afio anterior en el que Brasil obtuvo el mayor porcentaje, esta vez se havetiocido
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75,
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7 %
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y Entodo el conjunto latinoamericano, la proporciéon de las empresatague "Aumentde la facturacion en el
mercaddocal" 76,3 %) ha sido la mas alta en comparacion con el estudio anterior.
Y Si lo analizamos por paises, destatA@nentale la facturacion en el mercdolcal'e n

M®x i co

% Z

(b
60

Razones para una mejora de las expectativas de ganancias empresariales para 2018 (Respuestas multiples)

Entrada en vig
Aumento de | Impacto de Ial dg TL?’
facturacion Reduccion d¢ Mejora de la poliicas mOd'ﬁcac.'on d
como Aumento de | L Reduccion d¢ Reduccion d¢ otros gastos| eficacia en lg Mejora de lal implementadé normauva
Respuestas . . Fluctuacion d L S comercial o re
lidas consecu.en'c’l facturacion en ipo de camb los costpg de los costos de (co'sj[os dg’ produccion |eficiencia en | por los 6n de arancele Otras
de ampliaciéi mercado loc abastecimien; personal | administracio (solo ventas gobiernos aduaneros
de Ia; energia, etc.;manufacturere locales q de (incluidas las
exportacione otros paises ,ormativas de
terceros paise
América Latina 131 25.2 76.3 17.6 115 15.3 17.6 12.2 13.7 23 0.0 7.6
México 45 244 82.2 11.1 11.1 4.4 11.1 20.0 6.7 0.0 0.0 2.2
Venezuela 2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0 50.0
Colombia 10 50.0 60.0 10.0 10.0 30.0 30.0 0.0 30.0 0.0 0.0 0.0
Peru 12 33.3 83.3 0.0 0.0 8.3 25.0 16.7 16.7 0.0 0.0 16.7
Chile 14 35.7 78.6 0.0 7.1 28.6 14.3 0.0 214 0.0 0.0 0.0
Brasil 36 13.9 77.8 22.2 194 25.0 222 111 194 2.8 0.0 16.7
Argentina 12 25.0 66.7 75.0 8.3 8.3 16.7 8.3 0.0 8.3 0.0 0.0
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Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018 : México(n=45)

Aumento de la facturacion en el mercado local

Aumento de lafacturacion comao consecuencia de ampliacion de las
exportaciones

Mejora de la eficacia en la produccion (solo manufactureras)
Fluctuacién del tipo de cambio

Reduccion de los costos de abastecimiento

Reduccion de otros gastos (costos de administracion, energia, etc )
Mejora de la eficiencia en las ventas

Reduccién de los costos de personal

Impacto delas pdliticas implementadas por los gobiernos locales o de
otros paises
Entrada en vigor de TLC, modificacion de normativa comeraial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)

Ctras
(%)

Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018 : Colombia(n=10)

Aumento de |a facturacion en el mercado local

Aumento de lafacturacién como consecuencia de ampliacion de las
exportaciones

Reduccion de los costos de personal

Reduccién de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.)
Mejora de la eficiencia en las ventas

Fluctuacion del tipo de cambio

Reduccion de los costos de abastecimiento

Mejara de la eficacia en la produccion (solo manufactureras)

Impacto de las politicas implementadas por los gobiernos locales o de
otros paises
Entrada en vigor de TLC, modificacion de normativa comeraial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)
Ctras

(%)

0.0
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Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018: Venezuela(n=2)

Impacto de las politicas implementadas por los gobiernos locales o de _ 500
ofros paises .

Aumento de lafacturacién como consecuencia de ampliacion de las 00
exportaciones .

Aumento de lafacturacién en el mercadolocal | Q.0

Fluctuacion del tipo de cambio | 0.0

Reduccion de los costos de abastecimiento | 0.0

Reduccién de los costos de personal | 0.0

Reduccion de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.) | 0.0
Mejora de la eficacia en la produccién (solo manufactureras) | 0.0

Mejora de la eficiencia en las ventas | 0.0

Entrada envigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision 0.0
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) .

ores | 5O ¢

00 200 400 600 800 100.0

(%)

Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018 : Pert(n=12)

Aumento de lafacturacion en el mercado local

83.3

Aumento de |a facturacion como consecuencia de ampliacion de las

exportaciones

Reduccion de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.)
Mejora de la eficacia en la produccion (solo manufactureras)

Mejora de la eficiencia en las ventas

Reduccién de los costos de personal
Fluctuacion del tipo de cambio | 0.0

Reduccion de los costos de abastecimiento | 0.0

Impacto de las pdliticas implementadas por los gobiernos locales o de
ofros paises

0.0
Entrada en vigor de TLG, modificacion de normativa comercial o revision 0.0
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) .

Otras _ 16.7

0.0 200 40.0 60.0 800 100.0

(%)
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Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018: Chile(n=14)

Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018 : Brasil(n=36)

Aumento de la facturacion en el mercado local 78.6 Aumento de |afacturacion en el mercado local
Aumento de lafacturacién como consecuencia de ampliacion de las Reduccién de los costos de personal
exportaciones
Reducci6n de los costos de personal Fluctuacion del tipo de cambio
Mejora de la eficiencia en las ventas Reduccion de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.)
Reduccion de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.) Reduccidn de los costos de abastecimiento
Reduccion de los costos de abastecimiento Mejora de la eficiencia en las ventas
Fluctuacién del tipo de cambio | 0.0 Aumento de |a facturacion m)glgnmnsecuenma de ampliacion de las
exportaciones
Mejora de la eficacia en la produccion (solo menufactureras) | 0.0 Mejora de la eficacia en la produccion (solo manufactureras)
Impacto de las paliticas mplementadas por los gobiernos locales o de 00 Impacto de las politicas implementadas por los gobiemos locales o de
. otros paises . otros paises
Entrada en vigor de TLG, modificacion de normaiiva comerdial o FEVISION 00 Entrada en vigor de TLC, modificacion de normativa comerdial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceras pises)
Otras | 0.0 Otras
(%) 0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0 (%)
0.0 20.0 40.0 60.0 80.0
Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018 : Argentina(n=12)
Fluctuacion del tipo de cambio 750
Aumento de lafacturacion en el mercado local
Aumento de lafacturacién como consecuencia de ampliacion de las
exportaciones
Reduccion de otros gastos (costos de administracion, energia, etc )
Reduccion de los costos de abastecimiento
Reduccion de los costos de personal
Mejora de la eficacia en la produccion (solo manufactureras)
Impacto de las paliticas implementadas por los gobiemnos locales o de
otros paises
Mejora de la eficiencia en las ventas
Entrada en vigor de TLC, medificacion de normativa comercial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)
Otras
(%)
00 200 40.0 600 800 100.0
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Z

66,

7

exportaciones( 1 2, 8
torno al sectode laspartespara maquinaria de transporte (automoviles y motocicletas).
En Colombia destaca"@lumentode los costos dabastecimientol 2 2 , 2
debilidad de la divisa. Sin embargo, ha aumentado en gran médgidielentereflejo en los precios denta”(11,1 %
empresas
En Argentina, ante un panorama de inestabilidad financiera, ha aumentado significativaentadi@ndel tipo de
cambio”( 0, O
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Entodoel conjuntolatinoamericandps motivos mas citados fuerorilasminuciorde la facturacion en el mercado
local", "Fluctuaciéulel tipo deceambio”, "Aumentde los costos dabastecimiento'y el"Aumentode los costosle

personal".
En México aumentaron dos aspecto®isminucionde la facturacion como consecuencia del escaso dinamismo
Z "Disrhinu@ion®la fagturakién en el mercddeal"( 4 2, 6 %

o[

Z 56@&n5
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Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias empresariales para 2018 (Respuestas multiples)

Entrada en vig
de TLC,
Disminucién de Impacto de las | modificacion d
facturaciéonconp . ., Aumento de oftr . iticas normativa
. iDisminucioén de L Aumento de lo; Aumento de lo ) Insuficiente refl¢ . )
Respuestas v§ consecuencia L Fluctuacion de gastos (costos ¢ Subida de las ) implementada; comercial o re
) facturaciénen; ) costos de costos de o - ) _en los precios ) ) Otras
lidas escaso tipo de cambi o administracior tasas de interé por los gobierni 6n de arancele
. . mercado loca; abastecimient personal , venta
dinamismo de | energia, etc.) locales o de oty aduaneros

exportacione paises (incluidas las

normativas de

terceros paise
América Latina 75 14.7 54.7 45.3 34.7 26.7 24.0 16.0 25.3 9.3 0.0 26.7
México 23 21.7 56.5 30.4 21.7 21.7 26.1 8.7 13.0 0.0 0.0 304
Venezuela 3 0.0 100.0 0.0 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
Colombia 3 0.0 0.0 0.0 66.7 0.0 0.0 0.0 66.7 0.0 0.0 33.3
Peru 3 33.3 33.3 33.3 0.0 33.3 66.7 33.3 0.0 33.3 0.0 33.3
Chile 9 44.4 22.2 33.3 22.2 111 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 55.6
Brasil 19 5.3 52.6 474 36.8 21.1 26.3 0.0 26.3 5.3 0.0 15.8
Argentina 15 0.0 80.0 93.3 60.0 53.3 26.7 60.0 60.0 13.3 0.0 20.0
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Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018: México(n=23)

Disminugion de la facturacion en el mercado local 56.5
Fluctuacion del ipo de cambio
Aumento de otros gastos (costos de administracion, energfa, etc )
Disminucion de la facturacion como consecuencia del escaso dinamismo
de las exportaciones
Aumento de los costos de abastecimiento
Aumento de los costos de personal
Insuficiente reflejo en los precios de venta
Subida de las tasas de interés
Impacto de las politicas implementadas por los gobiernos locales o de
otros paises
Entrada en vigor de TLC, modificacion de normativa comercial o rewision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)
Otras
(%)
00 200 400 60.0 80.0 100.0
Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018: Colombia(n=3)
Aumento de los costos de abastecimiento 66.7
Insuficiente reflejo en los precios de venta 66.7
Disminucion de la facturacion como consecuencia del escaso dinamismo 0.0
de las exportaciones .
Disminucion de la facturacion en el mercado local | 0.0
Fluctuacion del tipo de cambio | 0.0
Aumento de los coslos de personal | 0.0
Aumento de otros gastos (costos de administracion, energia, etc) | 0.0
Subida de las tasas de interés | 0.0
Impacto de las politicas implementadas por los gobiernos locales o de 0.0
ofros paises .
Entrada en vigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision 0.0
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) .
ores NN 533
(%)
00 200 400 60.0 80.0 100.0

Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018 : Venezuela(n=3)

Disminucion de la facturacion en el mercado local

Impacto de las politicas implementadas por los gobiemnos locales o de
otros paises

Aumento de los costos de abastecimiento

83.3

Aurmrento de los costos de personal

33.3

Aumento de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.)

33.3

Disminucion de la facturacion como consecuencia del escaso dinamismo 0.0
de las exportaciones .

Fluctuacion del ipo de cambio | 0.0
Subida de las tasas de interés | 0.0

Insuficiente reflejo en los precios de venta | 0.0

Entrada en wigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision 0.0
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) .

Otas | 0.0

(%)

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018 : Pera(n=3)

Aurrento de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.)

Disminucion de la facturacion como consecuencia del escaso dinamismo
de las exportaciones

Disminucién de la facturacion en el mercado local

Fluctuacion del tipo de cambio

Aumento de los costos de personal

Subida de las tasas de interés

Impacto de las politicas implementadas por los gobiemos locales o de
otros paises

Aumento de los costos de abastecimiento

Insuficiente reflejo en los precios de venta

Entrada en wigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de ferceros paises)

Otras 83.3

(%)
15 00

20.0

40.0 60.0 80.0 100.0



Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018 : Chile(n=9)

Disminucion de la facturacion como consecuencia del escaso dinamismo
de las exportaciones

444

Fluctuacion del ipo de cambio

Disminucién de la facturacion en el mercado local

Aumento de los costos de abastecimiento

Aumento de los costos de personal

Aumento de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.) | 0.0
Subida de las tasas de interés | 0.0

Insuficiente reflejo en los precios de venta | 0.0
Impacto de las politicas implementadas por los gobiermnos locales o de 0.0
otros paises :

Entrada en wigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision 0.0
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) :

o | |55 ¢

00 200 40.0 60.0 80.0 100.0

(%)

Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018 : Argentina(n=15)

93.3

Fluctuacion del ipo de cambio

Disminucion de la facturacion en el mercado local
Aumento de los costos de abastecimiento

Subida de las tasas de interés

Insuficiente reflejo en los precios de venta
Aumento de los costos de personal

Aurmento de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.)
Impacto de las politicas implementadas por los gobiemnos locales o de
ofros paises

Disminucion de la facturacién como consecuencia del escaso dinamismo
de las exportaciones

Entrada en vigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)

Otras
(%)

00 200 400 60.0 800 100.0
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Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2018 : Brasil(n=19)

Disminucion de la facturacion en el mercado local

Fluctuacion del ipo de cambio

Aumento de los costos de abastecimiento

Aumrento de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.)
Insuficiente reflejo en los precios de venta

Aumento de los costos de personal

Disminucion de la facturacion como consecuencia del escaso dinamismo
de las exportaciones
Impacto de las politicas implementadas por los gobiernos locales o de
otros paises
Subida de las tasas de interés

Entrada en vigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)

Otras
(%)

0.0 20.0 40.0 60.0
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y El indice de difusiofh.D. percepcion empresarial) para 2019 es positivo, a excepcion de Venezuela. No obstante,
margen positivo del ID se ha visto reducido en comparacion con el estudio anterior, a excepcion de Chile.
y' Si comparamos las expectativas de ganancias empresariales de 2019 con las de 2018, para todo el conjunto de
Latinoamérica el porcentaje"tiejora’es del 43,9 %, 8,1 puntos inferior al del afio anterior. Se observa una dismin
dr §stica en M®xico, PedA%, ¢ LEGSBndi M/ 275 B, 20, Wt LI p2l

indice de difusion (ID): Valor que se obtiene restando de la proporcion de empresas que ptegara” para 2019 con respecto
al afoanterior, la proporcion de empresas que prevéempeoramiento”

Expectativas de ganancias empresariales para 2019
(r.:nmparativa afio anterinr)

60 M Mejora M 5in variacion H Empecramiento

ID para 2019 por paises

45,7 46,9

Ameérica Latina(n=319)

Mexico{n=111}

Venezuelaln=12)

Colombia(n=18)

Peru(n=28}

Chile{n=35)

Brasil[n=79)

A 41,7

Argentina(n=36)

17 0% 20% 40% 0% 80% 1008
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y Entodo el conjunttatinoamericanda proporcion de respuestas duan citadain"Aumentcen la
facturacion en el mercathwal”,al igual que el aifo anteriog sidda mas alta (75,7 %gstacando
especialmente Brasil, Pert y Colombia (86,7 %, 88,9% y 90,9%, respectivamente).

y En Chile aumenta mucho el porcentaje de respuestas que'IRéidanciorde los costos de

compar aci

86,7 %) elAumentade la facturacion en el mercadolcal”,como también aumenta la proporcion de

respuestas con respecto d'luctuaciordel tipo deceambio( 3, 8

las empresas de ventas debido a la estabilidad de la divisa tras las elecciones presidenciales

con

6

e |

%) |,

Razones para una mejora de las expectativas de ganancias empresariales para 2019 (Respuestas multiples)

Entrada en vigor de T

,,Aumento de la fact, Aumento de la | Fluctuaciéi Reduccion de I Reducciol Reduccion de ot Mejora de {Mejora de !mpacto de las polit mod|ﬁcag|on de r?o.r’m e

.. 1] ON como consecue L . gastos (costos a . .. limplementadas pot. comercial o revision

Respuestas validgds d liacion de | facturacion en el; deltipode  costos de |de los cost dministracio eficacia en eficiencia e bi local les ad Otras

¢ amplacion de fa mercado local | cambio | abastecimient; de person a m|n|§ acton, produccitt las ventas goblernos oc'aes g aranceles aguanero

exportaciones energia, etc.) otros paises | (incluidas las normati

de terceros paises)
América Latina 140 26.4 75.7 10.0 121 9.3 17.1 17.9 15.0 2.1 0.0 6.4
México 48 31.3 70.8 8.3 14.6 4.2 125, 271 14.6 0.0 0.0 8.3
Venezuela 1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
Colombia 11 45.5 90.9 0.0 9.1, 18.2 9.1 273 9.1 0.0 0.0 9.1
Perl 9 22.2 88.9 0.0 0.0 0.0 33.3 11.1 111 0.0 0.0, 111
Chile 16 37.5 56.3 0.0 18.8] 25.0 31.3 125 125 0.0 0.0 6.3
Brasil 45 17.8 86.7. 15.6 8.9 8.9 178 11.1; 20.0 4.4 0.0 0.0
Argentina 10 10.0 60.0{ 30.0 20.0f 10.0 10.0f 10.0{ 10.0 0.0 0.0, 20.0

Copyright© 2019 JETRO. Todos los derechos reservados. Prohibida su reproduccién sin permiso.
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Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2019 : México(n=48)

Aumento de la facturacion en el mercado local

70.8

Aumento de la facturacion como consecuencia de ampliacion de las
exportaciones

Mejora de la eficacia en la produccidn

Reduccion de los costos de abastecimento

Mejora de la eficiencia en las ventas

Reduccion de ofros gastos (costos de administracion, energia, etc.)
Fluctuacion del tipo de cambio

Reduccion de los costos de personal

Impacto de las politicas implementadas por los gobiermnos locales o de
otros paises

Entrada envigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)

Otras

%
(
00 200 400 600 800 100.0

Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2019 : Colombia(n=11)

Aumento de lafacturacion en el mercado local

Aumento de lafacturacion como consecuencia de ampliacion de las

exportaciones

Mejora de la eficacia en la produccion

Reduccién de los costos de personal

Reduccidn de los costos de abastecimiento

Reduccién de otros gastos (costos de administracion, energia, etc)
Mejora de la eficiencia en las ventas

Fluctuacion del tipo de cambio

Impacto de |as paliticas implementadas por los gobiernos locales o de
otros paises

Entrada envigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)

Otras

0,
(%) 0.0 200 40.0 60.0 80.0 100.0
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Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2019 : Venezuela(n=1)

Impacto de las politicas implementadas por los gobiemnos locales o de uo 0
otros paises :

Aumento de lafacturacidn como consecuencia de ampliacion de las

exportaciones

Aumento de lafacturacion en el mercado local | Q.0

0.0

Fluctuacién del tipo de cambio | 0.0

Reduccién de los costos de abastecimento | 0.Q

Reduccion de los costos de personal | 0.0

Reduccion de otros gastos (costos de administracion, energia, etc) | 0.0
Mejora de la eficacia en la produccion | 0.0

Mejora de la eficiencia en las ventas | 0.0

Entrada envigor de TLC, modificacidn de normativa comercial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)

0.0

COtras | 0.0

(%)
00 200 400 600 800

Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2019 : Peri(n=9)

100.0

Aumento de la facturacion en el mercado local

Reduccién de otros gastos (costos de administracion, energia, etc)

Aumento de lafacturacion como consecuencia de ampliacion de las
exportaciones

Mejora de la eficacia en la produccion
Mejora de la eficiencia en las ventas
Fluctuacién del tipo de cambio | 0.0

Reduccion de los costos de abastecimiento | 0.0

Reduccién de los costos de personal | 0.0

Impacto de las pdliticas implementadas por los gobiernos locales o de
otros paises
Entrada envigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision 00
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) :

0.0

Otras - 111
)

(%
00 200 400 600 800
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Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2019 : Chile(n=16)

Aumento de la facturacion en el mercado local

56.3

Aumento de lafacturacion como consecuencia de ampliacion de las

exportaciones

Reduccion de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.)
Reduccién de los costos de personal

Reduccitn de los costos de abastecimiento

Mejora de la eficacia en la produccion

Mejora de la eficiencia en las ventas

Fluctuacion del tipo de cambio
Impacto de las paliticas implementadas por los gobiernos locales o de
otros paises

Entrada envigor de TLC, modificacién de normativa comercial o revisién
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)

Otras 6.3

(%)

0.0 200 40.0 60.0 80.0 100

Razones para una mejora de las expectativas de ganancias
empresariales para 2019 : Argentina(n=10)

Aumento de la facturacion en el mercado local

60.0
Fluctuacion del tipo de cambio

Reduccién de los costos de abastecimiento

Aumento de lafacturacion como consecuencia de ampliacion de las

exportaciones

Reduccién de los costos de personal
Reduccion de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.)
Mejora de la eficacia en la produccion

Mejora de la eficiencia en las ventas
Impacto de |as pdliticas implementadas por los gobiernos locales o de
ofros paises

Entrada envigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)

Otras
(%)

0.0

200

40.0 60.0 80.0 100
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Razones para una mejora de las expectativas de ganancias empresariales
para 2019 : Brasil(n=45)

Aumento de |a facturacion en el mercado local

Mejora de la eficiencia en las ventas

Aumento de lafacturacion como consecuencia de ampliacion de las
exportaciones

Reduccion de otros gastos (costos de administracion, energia, efc.)
Fluctuacién del tipo de cambio

Mejora de la eficacia en la produccidn

Reduccion de los costos de abastecimento

Reduccién de los costos de personal

Impacto delas paliticas implementadas por los gobiemnos locales o de
otros paises

Entrada en vigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)

Otras

86.7

(%)

200

40.0 60.0 80.0

0
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En todo el conjunto latinoamericano, la tasa de respuestas que seflala como motivo del
empeoramientona "Disminuciode la facturacion en el mercaolcal”es la mas alta (47,8 %),
seguida por elAumentale los costos dpersonal’y la"Fluctuaciérdel tipo deeambio”.

En México, la proporcion de respuestas que intheanentale los costos dpersonal'y
"Fluctuaciordel tipo deceambio“es muy elevad&n cuanto a la "Fluctuacidal tipo decambio®,
destacan las cifras de Colombia y Argentina.

Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias empresariales para 2019 (Respuesta

Entrada en vigor ¢

C Aumento d . -

Disminuciéndef . . . . Impacto de las p¢ TLC, modificacion

. Disminucién . iAumento d ofros gasto . Insuficienty . " . )

facturacion com .| Fluctuacio Aumento d Subida de . ticas implementad normativa comerci

Respuestal . la facturaciol . los costos (costos de reflejo en lo . o
Alid consecuencia dg | del tipo de bastecimi los costos dministr las tasas d i0s d por los gobiernos revision de arance;  Otras

valdas escaso dinamisn en elorzzlrcac cambio a astomml personal an n;:;g;( interés prizs; . locales o de otros| aduaneros (incluid

de las exportacio ' i ses las normativas de

ec,) terceros paises)
Ameérica Latina 46 10.9 47.8. 28.3 174, 32.6] 23.9 6.5 13.0 17.4 0.0 26.1
México 17 11.8 58.8. 235 235 353 17.6 5.9 5.9 5.9 0.0 17.6
Venezuela 6 0.0 50.0 16.7 16.7 16.7 16.7 0.0 0.0 83.3 0.0 16.7
Colombia 4 25.0 0.0 50.00 25.00 250 0.0 0.0 25.0 0.0 0.0 25.0
Peru 3 0.0 0.0 0.0 0.0, 333} 33.3 0.0 33.3 33.3 0.0 100.0
Chile 0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Brasil 8 0.0 25.0 125 0.0, 125, 37.5 0.0 25.0 125 0.00 25.0
Argentina 8 25.0 875 625 250 625 375 250 125 0.0 0.00 25.0
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Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2019 : México(n=17)

S S

S e e S S

St giiese

S

Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2019: Venezuela(n=6)

58.8

Disminucion de |a facturacion en el mercado local
Aumento de los costos de personal

Fluctuacion del tipo de cambio

Aumento de los costos de abastecimiento

Aumento de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.)

Disminucion de |a facturacién como consecuencia del escaso dinamismo
de |as exportaciones

Subida de las tasas de interés

Insuficiente reflejo en los precios de venta
Impacto de las politicas implementadas por los gobiernos locales o de
ofros paises
Entrada envigor de TLC, modificacion de normativa comeraial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)

Otras

Impacto de las politicas implementadas por los gobiemos locales o de
otros paises

833
Disminucidn de la facturacion en el mercado local
Fluctuacion del tipo de cambio

Aumento de los costos de abastecimiento

Aumento de los costos de personal

Aumento de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.)

Disminucion de la facturacion como consecuencia del escaso dinamismo 0.0
de las exportaciones :

Subida de las tasas de interés | 0.0

Insuficiente reflejo en los precios deventa | 0.0

Entrada envigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision 0.0
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) .

Qtras _ 6.7

(%)

Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2019: Colombia(n=4)

0.0 200 400 60.0 80.0

(%)

100.0 0.0 200 400 600 800 100.0

Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2019: Perd(n=3)

Fluctuacién del tipo de cambio

Disminucién de la facturacidn como consecuencia del escaso dinamismo
delas exportaciones

Aumento de los costos de abastecimiento
Aumento de los costos de personal

Insuficiente reflejo en los precios de venta

Disminucion de la facturacion en el mercado local | Q.0
Aumento de otros gastos (costos de administracién, energia, etc) | 0.0

Subida de les tasas de interés | 0.0
Impacto de las politicas implementadas por los gobiemnos locales o de 00
ofros paises :

Entrada envigor de TLC, modificacién de normativa comercial o revision 00
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) :

Otras _ 250

Aumento de los costos de personal 333

Aumento de otros gastos (costos de administracion, energia, etc) 333

Insuficiente reflejo en los precios de venta 333

Impacto de las pdliticas implementadas por los gobiemnos locales o de 333
otros paises :

Disminucion de la facturacion como consecuencia del escaso dinamismo 0.0
de las exportaciones :

Disminucién de la facturacion en el mercadolocal | 0.0
Fluctuacién del tipo de cambio | 0.0
Aumento de los costos de abastecimiento | Q.0

Subida de las tasas de interés | Q.0

Entrada envigor de TLC, modificacion de normativa comeraal o revision 0.0
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) .

(%)
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Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2019: Chile(n=0) empresariales para 2019: Brasil(n=8)
Disminugén dz:sﬁ;‘#}zﬂdg:gmefﬁ";;::gmda €680 1 00 Aumento de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.) 375
Disminuadn de la facturacion en el mercado local | .Q Disminuaén de la facturacion en el mercado local
Fluctuacion del tipo de cambio | 0.0 Insuficiente reflejo en los precios de venta
Aumento de los costos de abastecimiento | 0.0 Fluctuacion del tipo de cambio
Aumento de los costos de personal | 0.0 Aumento de los costos de personal
Aumento de otros gastos (costos de administracion, energia, etc) | 0.0 Impacto de las politicas 'mp‘iigggtsgiismr los gobiemos locales o de
Subida de las tasas de interés | 0.0 Disminucion de la facturacion como consecuencia del escaso dinamismo 00
delas exportaciones .
Insuficiente reflejo en los precios de venta | 0.0 Aumento de los costos de abastecimiento | 0.0
| to de | iti | tad I bi locales o d
mpacto de las politicas \mp%rprzg pa;’:::%por os gobiemos locales o de | Subida de las tasas de inerés | 0.0
Entrada en vigor de TLC, modficacion de nomativa comerdial o revisién | 1y Enirada en vigor de TLC, madificacién de normaiiva comerdid o revisidn | () o
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) : de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) :
Otras | 0.0 Otras _ 250
o o
(%) 00 200 400 600 800 1000 (%) 90 200 400 600 800 1000

Razones para un empeoramiento de las expectativas de ganancias
empresariales para 2019: Argentina(n=8)

Disminuaion de la facturacion en el mercado local
Fluctuacion del tipo de cambio
Aumento de los costos de personal

Aumento de otros gastos (costos de administracion, energia, etc.)

Disminucion de la facturacion como consecuencia del escaso dinamismo
delas exportaciones

Aumento de los costos de abastecimiento
Subida de las tasas de interés

Insuficiente reflejo en los precios de venta

Impacto de las paliticas implementadas por los gobiernos locales o de
ofros paises
Entrada envigor de TLC, modificacién de normativa comercial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)

Otras

0,
(%) 0.0 200 40.0 60.0 80.0 100.0
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y Para toda Latinoamérica, la opcion que grawngliacion'dbtuvo el (51,7 %), perdiendo 7,8 puntos con resp
al estudio del afio anterior. A excepcion de Brasil, en el resto de paises disminuye el porcentaje que ind

"Ampliacion'cton respecto al estudio anterior.
Yy Si hacemos un analisis por paises, en México aumenta el nimero de empresas (iMaeialanento29,9

%

Z 36,9 %) debido a | as

elecciones presidenciales.

Yy En Venezuela se percibe el empeoramiento del clima econémico bajo el gdlatnmdalcanzandmtasa de

empresas que indicdReduccion” 50,0 %.

renegociaciones del

T

P
C

Copyright© 2019 JETRO. Todos los derechos reservados. Prohibida su reproduccién sin permiso.

Informe para 2017

m Ampliacidon

® Mantenimiento

m Reduccidn

m Traslado a otro pais(regidn)/retirada

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ameérica Latina(n=417)

México(n=177)

Wenezuela(n=14)

Colombia(n=30)

Peri(n=19)

Chile(n=37)

Brasil(n=99)

Argentina(n=41}
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Informe para 2018

m Ampliacidn

m Mantenimiento

@ Reduccion

ETraslado a otro pais(regidn)/fretirada
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Venezuelain=12)

Colombia{n=18)
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Chile(n=35)

Brasil(n=79)

Argentina(n=36)




Entoda Latinoamériclas razones mas citadas para ampliar sus negocios en los proximos (

afos fueron élAumentae lafacturacion en el mercado loc8B'@6), el "Gradesarrollo o
potencial'(37,0 %) YAumentale la facturacibn como consecuencia de ampliacion de las
exportaciones(33,9 %).

En México y Chile aumentd la proporcion de respuestas que mesdsEez0DS con respecto a le

0 B aj a d eostak @abaktecisnientpersonal, etc.)&n comparacion con el afio anterior.
En Argentinaumenté considerablemeites , O
"Elevadaaceptacion hacia los productos de gran valor afiadielvicios"en un ampligector.

% [Apropdrcioi de ¥e¥puestasieindican

Pt

Razones de la ampliacidon (Respuestas multiples)

Impacto de las

Entrada en vigor de T|

Aumento de la factu Aumento d Elevada aceptaci¢ _ . Facilidad Revision d¢ Relaciones ticas modificacién de norma
Respuestag 6n como consecuen lafacuraciq  Gran hacia los productg Bajada de_lo§ cost Desregulac para las redes d con implementadag comercial o revisién
L s | desarrollo 4 (abastecimiento, asegurar la . " . Otras

dlidas | de ampliacién de lg ene . de gran valor af nes produccién| clientes/pra; por los gobiern{ aranceles aduanero

. mercado { potencial . . personal, efc.) mano de - .

exportaciones local adido o servicios obra venta eedores jlocales o de otr{ (incluidas las normati

oca paises de terceros paises)
América Latina 165 339, 836; 37.0 21.2 7.3 1.2 0.6. 10.9; 18.2 4.8 1.8 3.6
México 67 328, 85.1i 31.3 13.4 7.5 0.0 15 6.0, 17.9 4.5 3.0 15
Venezuela 0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Colombia 13 61.5{ 100.0; 46.2 154 0.0 0.0 0.0 7.7, 231 0.0 0.0 0.0
Pera 15 46.7] 73.3. 53.3 20.0 0.0 0.0 0.00 20.00 333 0.0 0.0 0.0
Chile 14 357, 714, 14.3 214 14.3 0.0 0.0i 143} 143 0.0 0.0/ 143
Brasil 44 227, 88.6; 38.6 29.5 6.8 4.5 0.0, 18.2 15.9 9.1 2.3 6.8
Argentina 12 333, 66.7; 58.3 41.7 16.7 0.0 0.0 0.0 8.3 8.3 0.0 0.0
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Razones de ampliacién para la evolucién de los negocios para los
proximos dos afios: México(n=67)

Aumento de |afacturacion en el mercado local

85.1

Aumento de lafacturacion como consecuencia de ampliacion de las
exportaciones

Gran desarrollo o potencial

Relaciones con clientes/proveedores

Elevada aceptacion hacia los productos de gran valor afadido o
SErvicios

Bajada de los costos (abastecimiento, personal, etc)

Revision de las redes de produccion y venta

Impacto de las politicas implementadas por los gobiernos locales o de
otros paises

Entrada en vigor de TLC, madificacion de normativa comercial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normeativas de terceros paises)

Facilidad para asegurar la mano de obra
Desregulaciones

Otras
(%)

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

Razones de ampliacion para la evolucion de los negocios para los
proximos dos afios: Colombia(n=13)

Aumento de lafacturacion en el mercado local

Aumento de lafacturacién como consecuencia de ampliacién de las

exportaciones

Gran desarrollo o potencial
Relaciones con clientes/proveedores

Elevada aceptacion hacia los productos de gran valor afiadido o servicios

Rewvision de las redes de producaion y venta
Bajada de los costos (abastecimiento, personal, etc.) | Q.0
Desregulaciones | 0.0

Facilidad para asegurar lamano de obra | .0

Impacto de las politicas implementadas por los gobiernos locales o de 0.0

ofros paises .

Entrada en vigor de TLC, modificacidn de normativa comercial o revision
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de tercercs paises)

Oras | Q.0

0.0

(%)
00 200 400 600 800 1000
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Razones de ampliacion para la evolucion de los negocios para los
proximos dos afios: Venezuela(n=0)

Aumento de lafacturacion como consecuencia de ampliacion de las 00
exportaciones .

Aumento de |afacturacion en el mercado local | 0.0

Grandesarrolio o potencid | 0.0

Elevada aceptacion hacia los productos de gran valor afiadido o 0.0
servicios :

Bajada de los costos (abastecimiento, personal, etc.) | 0.0

Desregulaciones | 0.0

Facilidad para esegurar la manode obra | 0.0

Revision de las redes de producaiony venta | 0.0

Relaciones con clientes/proveedores | 0.0

Impacto de las politicas implementadas por los gobiernos locales o de 0.0
otros paises .

Entrada en vigor de TLC, modificacidn de normativa comercial o revision 00
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) .

Oras | 0.0

(%)
0.0 20.0 40.0 600 80.0 100.0

Razones de ampliacion para la evolucion de los negocios para los
proximos dos afos: Perii(n=15)

00.0

Aumento de |afacturacion en el mercado local

Grandesarrollo 0 potencial

Aumento de la facturacion como consecuencia de ampliacion de las
exportaciones

Relaciones con clientes/proveedores
Elevada aceptacién hacia los productos de gran valor afiadido o servicios

Revision de las redes de produccion y venta

733

Bajada de los costos (abastecimiento, personal, etc) | 0.0
Desregulaciones | 0.0
Faciidad para asegurar lamano deobra | 0.0
Impacto de las pdliticas implementadas por los gobiernos locales o de 0.0
otros paises .
Entrada en vigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision 00
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) .
Otras | 0.0
(%)
0.0

200 400 60.0 80.0 100.0



Razones de ampliacion para la evolucion de los negocios para los

proximos dos afos: Chile(n=14)

Razones de ampliacion para la evolucion de los negocios para los
proximos dos afios: Brasil(n=44)

Aumento de |afacturacién en el mercado local

100.0

Aumento de lafacturacion en el mercado local 88.6
Aumento de la facturacion como consecuencia de ampliacion de las
exportaciones Grandesarrollo o potendial
Elevada aceptacion haaa los producios de gran valor afiadido o servicios Elevada aceptacién hacia los productos de gran valor affadido o servicios
Gran desarrolo o potendi Aumento de |a facturacién como consecuencia de ampliaciéon de las
exportaciones
Bajada de los costos (abastecimiento, personal, etc.) Revision de las redes de produccion y venta
Revision de las redes de produccion y venta Relaciones con clientes/proveedores
Impacto de las politicas implementadas por los gobiernos locales o de
Relaciones con clientes/proveedores otros palses
Desreguaciones | 0.0 Bajada de los costos (abastecimiento, personal, etc )
Facilidad para asegurar lamano de obra | 0.0 Desregulaciones
Impacto de las pdliticas implementadas por los gobiemos locales o de Entrada envigor de TLC, modm_cac\(}n de normativa comercial 0 n?\nsmn
otros paises 0.0 de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)
Entrada en vigor de TLC, modfficacién de normativa comercial o revision 00 Facilidad para asegurar la mano de obra
de aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises) .
Otras - 14.3 Otras
(%) (%) 00
00 200 60.0 800 100.0 :
Razones de ampliacién para la evolucion de los negocios para los
proximos dos afos: Argentina(n=12)
Aumento de |afacturacion en el mercado local 66.7
Gran desarrollo o potencial 583
Elevada aceptacion hada los productos de gran valor afiadido o servicios
Aumento de lafacturacion como consecuencia de ampliacion de las
exportaciones
Bajada de los costos (abastecimiento, personal, etc.)
Relaciones con clientes/proveedores
Impacto de las politicas implementadas por los gobiernos locales o de
ofros paises
Desregulaciones | 0.0
Facilidad para asegurar lamanode obra | 0.0
Revision de las redes de producaon y venta | 0.0
Entrada en vigor de TLC, modificacion de normativa comercial o revision 00
de aranceles aduaneros (incluidaslas normetivas de terceros paises) .
Otras | 0.0
(%)
00 20.0 60.0 80.0 100.0
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Para toda Latinoameérica, aumento de forma aplastante el porcentaje de respuestas
"Funcionegleventa'y en especial en Colombia que alcanza el 92,3 %. La proporcion
indico un aumento de las funciones logisticas y de produccion senqdedoasiel 20 %.

En Argentina, Peru y Colombia aumento el porcentdjeodieiccior{Productos de gran
valor agregadg.

:

Funciones que seran ampliadas (Respuestas Mdultiples)

Funciones

.. i Produccién . . .
. Produccion L Funciones de . administrativas de
Respuestas [Funcione (Productos d Investigacion .., tFuncione .
. (productos g coordinacion o servicios (centro de Otras
lidas de vente L. gran valor desarrollo : logistica: . :
€ricos) regional servicios compartidc
agregado)
centro de llamadas, &
America Latina 165 73.9 18.2 25.5 5.5 6.1 20.0 9.1 4.8
México 67 65.7 26.9 26.9 6.0 3.0 22.4 6.0 4.5
Venezuela 0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Colombia 13| 92.3 154 30.8 0.0 0.00 23.1 7.7 7.7
Peru 15| 60.0 6.7 33.3 6.7 133 33.3 13.3 6.7
Chile 14 71.4 7.1 14.3 14.3 7.1 14.3 0.0 7.1
Brasil 44 86.4 15.9 20.5 4.5 9.1 15.9 114 0.0
Argentina 12| 75.0 8.3 33.3 0.0 8.3 8.3 25.00 16.7
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L L Ry,

Funciones ampliadas : México(n=67)

Funciones de venta

Produccion (productos genéricos)

Produccion (Productos degran valor agregado)

Funciones logisticas

Irvestigacion y desarrollo

Funciones admnstrativas desenvicios (centro de
servicios compartidos, centro de llanadas, etc.)

Funciones de coordinacion regional

Otras

6,0
6,0
3.0

4.5

(%) 00 200 400 600 800 1000

Funciones ampliadas : Colombia(n=13)

Funciones de venta

Funciones adminstrativas deservicios (centro de
=servicios compartidos, centra de llamadas, etc.)

Funciones de coordinacion regional

Funciones logisticas
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Funciones ampliadas : Venezuela(n=0)

Funcionesde venta

Produccion (productos genér cos)

Produccion (Productos degran valor agregado)

Investigacion y desarrollo

Funciones de coordinacion regional

Funciones logisticas

Funciones adminstrativas deservicios (centro de
servicios compartidos, centro de llamadas, etc.)

COtras

0,0

0,0

H]

0,0

H]

0,0

H]

0,0

H]

0,0

H]

0,0

H]

0,0

H]
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Funciones ampliadas : Pert(n=15)

Funcionesde venta

Produccion [Productos degran valor agregado)

Funciones de coordinacion regional

Investigacian v desarrollo

Funciones admnstrativasdeservicios (centro de
servicios compartidos, centro de llamadas, etc.)
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Produccion (productos genéricos)

Otras
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6,7
6,7

6,7

60,0

(%) 00 200 400 60,0

80,0
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Funciones ampliadas : Chile(n=14) Funciones ampliadas : Brasil(n=44)

Funciones de venta Funcionesde venta 86,4
. Funciones adminstrativasde servicios(centro de
Produccién (Productos degran valor agregado) servicios compartidos, centra de liamadas, tc.)
Funciones logisticas Produccion (Productos de gran valor agregado)
Investigacion y desarrollo Funciones de coordinacion regional
Produccion (productos genéricos) Irvestigacion y desarralio
Funci_clpsadmhisl_:rativasdeservi:bs[cerrtro de Funciones logisticas

servicios compartidos, centro de llamadas, etc.)
Funciones de coordinacion regional Produccion (productos genéricos)
Otras Otras
(%) (%)
00 200 400 600 800 1000 00 200 400 60,0 6800 1000

Funciones ampliadas : Argentina(n=12)
75,0

Funciones de venta

Funciones logisticas

Funciones adminstrativasdeservicios (centro de
servicios compartidos, centro de llamadas, etc.)

Produccion {productos genericos)

Funciones de coordinacion regional

Investigacian y desarrollo

Produccion [Productos degran valor agregado)

Otras 16,]’

(%) oo 200 400 600 800 1000
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El porcentaje de respuestas que indican cootvosla "Disminuciorde la facturacion en el
mercaddocal"y el"Aumentade loscostos"es significativamente alto.

Razones de "Reduccion" y "Traslado/Retirada"
(Conjunto de América Latina, Respuestas multiples)

Disminucion de la facturacion en el mercado local 65.0

Aumento de los costos (abastecimiento, personal, etc.)

Impacto de las politicas implementadas por los gobiernos locales o de otros
paises

Escaso desarrollo o potencial

Escasa aceptacion hacia los productos de gran valor afiadido o servicios
Endurecimiento de las regulaciones

Revision de las redes de produccion y venta

Relaciones con clientes/proveedores

Disminucion de la facturacion por escaso dinamismo de las exportaciones

Dificultad para asegurar la mano de obra

Entrada en vigor de TLC, modificacién de normativa comercial o revision de
aranceles aduaneros (incluidas las normativas de terceros paises)

(%) 0.0 20.0 40.0 60.0 80.0

(n=20)
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El porcentaje de empresas que indican que en el futuro aumentaran el numero de empleados locales se ha réc
10,4 puntos en comparacion con el estudio previo. Si hacemos un analisis por paises, a excepcion de Brasil, e
disminuyedestacande s peci al ment e el caso de Argentina que

Informe para 2017 Informe para 2018

® Aumento H Sin variacion @ Disminucion
0% 20% 40% 60% 80% 100%

® Aumento M Sin variacion @ Disminucion
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En el dltimo afio, el pais en el que aumentda cifra de expatriados japoneses es México (22,5 %), seguido por Colombia
Por otro lado, en Argentidesminuy0l2 puntos (10%)en comparacion con la encuesta anterior.
El mayor porcentaje de respuestas que indica que aumentara el nimero de expatriados japoneses en el futuro es Sale
observa una recuperacion en 2018, trasdaladel impuesto del IVA en diciembre 2QE6restringio erecimiento de la deman
interna en 2017. En México se prevé que en el futuro se reduzca a la mitad (11,7%), en comparacion con el afio dnteric

impacto provocado por la renegociacion del TLCAN.

S
by

Informe para 2017

B Aumento m Sin variacion @ Disminucion

Ultimo afio

-

0% 20% 40% 60% 80%

Ameérica Latina(n=411)4.1
México(n=17
Venezuela(n=119
Colombia(n:3d)3.7
Perﬂ(n=19j 10.5
Chile(n=37».7

20.9

Brasil(n=99) 8.1
Argentina(n=4 22.0

® Aumento B Sin variacion
0% 20% 40%

@ Disminucion
60% 80%

Previsiéon

México(n=177) 11.3
Venezuela(n=11)
CoIombia(nzS(_ 20.0
Peri(n=19)5.3
Chile(n:37):5.4

América Latina(n=4;L79.4
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Informe para 2018

B Aumento B Sin variacion = Disminucion
0% 20% 40% 60% 80% 100%
América Latina(n=342)3.2 75.1 117
México(n=11 225 64.9 12.6
Venezuela(n=18) . 15.4

Colombia(n=19) 15.8
Pera(n=35) 11.4
Chile(n=41)| 9.8
Brasil(n=83)s6.0

Argentina(n=4d)10.o

10.5
5.7

78.0 12.2
14.5

® Aumento B Sin variacion @ Disminucion
0% 20% 40% 60% 80% 100%
| América Latina(n=342).8 16.7
México(n=111) 11.7 17.1

Venezuela(n=13y.7
Colombia(n=1
Peri(n=35) 8.6
Chile(n=41)7.3
Brasil(n=83)l4.8
Argentina(n=4(rr).o
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y En toda Latinoamérica, la proporcion de respuestas que itiinpresas japonesas"” como competencia deetro
mi smo sector ha disminuido (36,7 % ZBEnpresaseldpeag’ aum
"Empresas coreanas".

y En México se observa una disminucion de la proporcion de empresas quéEefaksas japonesag"5 7, 6 %
%) yaumentdéel porcentaje quedica "Empresas europeds"l 0, 7  %)&n chnipardcion con la encuesta del afio
anteriorEntrelas"empresas europeagile aumentaron estan las alemanas, por lo que se considera que es probab
este Ultimo afio hayan incrementado en México sus inversiones relacionadas con la fabpeat@édedautomoviles.

YEn Col ombi a, debido a |a firma del TLC con Corea [
relacionadas con los bienes duraderos el porcentaje que sefiala como competetifiapadsas coreanas”.

v

Origen de los competidores mas directos en la misma rama industrial

H Japon M Estados Unidos ® Europa B China
B Corea del Sur M Otros paises asiaticos @ Oriente Préximo y Medio @ Capital local
[ Otros paises latinoamericancs [ Otros [ Sin competencia

América Latina(n=319)

México(n=111)

Venezuela(n=12)

Colombia(n=18)
Perl(n=28)
Chile(n=35)

Brasil(n=79)

Argentina(n=36)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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y En cuanto a los cambios producidos en la situacion de competencia en el ultimo afio, el porcentaje de ér
gue indican gqué_a competencise hantensificadoha aument ado (45, 2 % Z 5|C

con respecto a la encuesta del afio anterior.
y En particular en Chile, donde el porcentajseji@a que "Laompetencia se hatensificadoha aumentado
(60,0 % zZ 72,7 %) con respecto a |l a encuesta g

chinas en el pais.

Cambio de la situacion de competencia en el dltimo afno

® La competencia se ha intensificadom No hay cambios en la situacion de competend@d.a competencia se ha mitigado
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ameérica Latina(n=3C

Perd(n=
Chile(n= 3.0
Brasil(n=77 2.6

Argentina(n=35
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16508 (1) Problemas que afrontan las empresas en sus actividades: Venta y comercializa

y Para toda Latinoamérica, al igual que en la encuesta anterior las respuestas mas citatiasriaéroimiento
de los competidores (cos)v$47,0 %) Faltade dinamismo en los principales mercados (estancamiento del
consumg” (31,7 %) Solicitudde reduccion de precios por parte de los cligmiesipales(31,0 %) Faltade
progreso en la creacion de nueglsntes"(29,8 %).

y En Chile, entre los principales motivos de la intensificacion de la competencia, aumentartietagttadtaon
en el mercado local de articulos barataegertacion( 8 , 1 % Z 2 2Forfaleciientdedomno e |

competidores (calidjt{ 16, 2 % Z 22,9 %), debido al avance d
y En Colombia disminuye el porcentaje de respuestas que sefilaidiatie dinamismo en los principales
mercados{ 56, 7 % Z 11,1 %) . Debi do al Il ncremento de

se vio reducido en 2017, pero en 2018 mostro indicios de recuperacion. )
YEn Argentina aumenta el po'Fataednaniseogn lo®prircipales Z 6
mercadosen comparacion con la encuesta anterior.
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