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L’utilisation des informations contenues dans le présent rapport est soumise au

jugement et à la responsabilité de l’utilisateur. Le JETRO apporte tout son soin à

fournir des informations aussi exactes que possible. En cas de préjudice lié à

l’usage qui pourrait être fait des informations présentées dans ce rapport, il ne

saurait en assumer la responsabilité. Nous vous remercions de votre compréhension.

【【【【Clause de non-responsabilité】】】】
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Le marché africain continue de susciter de fortes attentes.

Plus de la moitié des entreprises, séduites par le potentiel de croissance du 

marché, souhaitent étendre leurs activités.

1

Principales conclusions de l’étude

☆ Plus de la moitié des entreprises, séduites par le potentiel de croissance, envisagent 

d’étendre leurs activités. (p.4)

☆ De plus en plus d’entreprises dégagent des bénéfices ou escomptent une 

amélioration de leurs résultats d’exploitation. (p. 5-7)

☆ Les risques liés à l’investissement demeurent toutefois élevés (complexité des 

procédures administratives, instabilité politique, fluctuation des taux de change, etc.). 

(p.12,13)

☆ Les pays les plus attractifs sont le Kenya, le Nigeria et la République d’Afrique du 

Sud. (p.17,18)
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Description de l’étude et profil des entreprises qui y ont répondu

Nombre d’employés : la majorité des entreprises ont 

un effectif réduit.

Etude sur la situation des entreprises japonaises 

implantées en Afrique (exercice financier 2016)

◆ Date: du 29 septembre au 11 novembre 2016

◆ Taux de réponses valides: 80,2％
(299 entreprises sur les 373 entreprises

interrogées dans 24 pays)

◆ Cible: entreprises japonaises implantées en Afrique

※ Entreprises japonaises ayant investi en Afrique, 

indépendamment de la hauteur du financement 

ou de la présence de personnel japonais expatrié.

Année d’implantation: les entreprises implantées 

après 2011 sont les plus nombreuses.

Secteur d’activité : un quart des entreprises 

appartient au secteur manufacturier.
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Sect. non manufacturier

(223 entreprises)

74,6%

Sect. manufacturier

(76 entreprises)

25,4%
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Cible de l’étude: 299 entreprises implantées dans 24 pays 

JETRO  Etude sur la situation des entreprises japonaises implantées en Afrique

Note 1: le taux de réponses, indiqué en pourcentage (%), est arrondi à la 1re décimale, 

ce qui explique que le total ne soit pas toujours égal à 100%.

Note 2: la lettre N indique, dans ce rapport, le nombre de réponses valides (échantillon).

Note 1: les pays cibles de l’étude sont indiqués en couleur.

Note 2: rouge: Afrique du Nord; violet: Afrique de l’Ouest et du Centre; vert: 

Afrique de l’Est, jaune: Afrique australe

Copyright © 2016 JETRO. Tous droits réservés. Reproduction interdite sans autorisation.



Copyright (C) 2016 JETRO. All rights reserved. 禁無断転載

75,0

68,6

65,0

55,2

47,2

43,8

27,3

25,0

20,0

30,0

41,4

41,7

56,3

68,2

11,4

5,0

2,3

11,1

4,5

1,1 

0 20 40 60 80 100

Ghana (N=12)

Kenya (N=35)

Maroc (N=20)

Rép. Afrique du Sud (N=87)

Egypte (N=36)

Mozambique (N=16)

Nigeria (N=22)

Extension Maintien Réduction Transfert vers un pays tiers ou repli

(%)
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52,4% des entreprises ayant répondu à l’enquête envisagent une extension de leurs activités d’ici un à 

deux ans. Les principales raisons avancées sont « la hausse du chiffre d’affaires » et « le potentiel de 

croissance ». Le pourcentage d’entreprises souhaitant étendre leurs activités est particulièrement 

élevé au Ghana, au Kenya et au Maroc.

Perspectives de développement d’ici 1 à 2 ans Raisons invoquées 

(plusieurs réponses possibles)

Résultats par pays

Note: les pays dans lesquels le nombre de réponses était inférieur à 10 ont été exclus.

Extension des activités

Maintien du niveau actuel

Réduction des activités

Transfert vers un autre 

pays (une autre région)

ou repli
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Résultat d’exploitation: 56,4% des entreprises dégagent des bénéfices. La situation est 

particulièrement favorable dans le secteur manufacturier et en Rép. d’Afrique du Sud.

56,4% des entreprises prévoient un résultat d’exploitation positif pour 2016, soit une hausse de 4,1 points par 

rapport à l’année précédente. Par secteur, l’industrie manufacturière, axée sur l’automobile et les pièces 

détachées, enregistre 61,6% d’entreprises bénéficiaires. Par pays, le Ghana (70,0%) et la République 

d’Afrique du Sud (69,9%) dépassent largement la moyenne générale.

Evolution du résultat d’exploitation Par secteur

Par pays

Sect. 

manufacturier

Sect. non 
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Note: les pays dans lesquels le nombre de réponses était inférieur à 10 ont été exclus.
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Résultat d’exploitation (par rapport à l’année précédente) 1: 

davantage d’entreprises constatent une « amélioration ».

34,5% des entreprises ont répondu prévoir une « amélioration » de leur résultat d’exploitation 

en 2016, soit une hausse de 11,5 points par rapport à l’année précédente. 

La première raison avancée est « l’accroissement du chiffre d’affaires sur le marché local » (63,2%). 

La part d’entreprises escomptant une « amélioration » pour l’année 2017 est encore plus élevée (37,4%).

Evolution du résultat d’exploitation Raisons expliquant l’amélioration du résultat 2016
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données par pays et par secteur
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Résultat d’exploitation 2016 
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Nombre d’employés 1: 

plus de 30% des entreprises prévoient une augmentation de leur personnel local.

25,3% des entreprises ont répondu avoir « augmenté » l’effectif de leur personnel local pendant la 

dernière année. 35,5% prévoient une « augmentation » future de ce personnel. Concernant les 

employés japonais (expatriés), 79,7% des entreprises ont déclaré que leur nombre était resté 

« stable » depuis un an. 79,4% prévoient que cet effectif restera également « stable » dans le futur.
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Nombre d’employés 2: données par pays et par secteur (personnel local)

9
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Nombre d’employés 3: données par pays et par secteur (personnel japonais expatrié)

10

Personnel japonais expatrié: évolution sur la 

dernière année
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Ensemble （N=291) 65,3 33,7 31,6 21,0 12,7 12,0 9,1 9,0

Nigeria (N=20) 90,0 0,0 10,0 0,0 0,0 10,0 2,5 0,0

Egypte (N=36) 86,1 16,7 16,7 13,9 2,8 8,3 9,7 9,0

Kenya (N=33) 75,8 27,3 69,7 18,2 6,1 12,1 0,0 5,3

Rép. Afrique du Sud 

(N=87)
65,5 32,2 43,7 31,0 24,1 17,2 11,5 9,2

Maroc (N=21) 52,4 90,5 9,5 28,6 19,0 9,5 7,2 9,5

Mozambique (N=16) 50,0 6,3 0,0 6,3 6,3 12,5 6,3 4,7

Ghana (N=12) 33,3 100,0 75,0 8,3 25,0 0,0 12,5 6,3

Investissements en Afrique: 

« la taille et le potentiel de croissance du marché », principal attrait

Sur le plan de l’investissement, « la taille et le potentiel de croissance du marché » constitue le 

principal attrait (65,3%).  Cet avantage est surtout mis en avant au Nigeria (90,0%), en Egypte 

(86,1%) et au Kenya (75,8%).  La « stabilité de la situation politique et sociale » est le premier motif 

d’investissement au Ghana (100%) et au Maroc (90,5%).
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Risques liés à l’investissement 1: une situation toujours difficile

– L’aménagement et l’application du système juridique, principal problème –

Sur le plan de l’investissement, les principaux risques sont liés à « l’aménagement et l’application du 

système législatif/réglementaire » (82,4%), aux « questions de finances et de taux de change » (74,6%) 

et à « l’instabilité de la situation politique et sociale » (73,9%). Concrètement, la complexité des 

procédures administratives, l’instabilité des taux de change et la détérioration de la sécurité sont mis en 

avant.
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système législatif/réglementaire

Risques liés à l’investissement 

(plusieurs réponses possibles)

Par pays

N＝295

(%)

(%)
Note 1: les parties ombrées en rouge correspondent aux pourcentages supérieurs à la moyenne (ensemble).

Note 2: les pays dans lesquels le nombre de réponses était inférieur à 10 ont été exclus.
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Ensemble （N=295) 82,4 74,6 73,9 60,7 56,6 53,6 2,0

Nigeria (N=21) 95,2 90,5 95,2 57,1 95,2 71,4 4,8

Egypte (N=36) 94,4 94,4 86,1 61,1 38,9 55,6 2,8

Mozambique (N=16) 93,8 87,5 87,5 62,5 75,0 56,3 -

Maroc (N=20) 80,0 40,0 35,0 50,0 15,0 45,0 5,0

Kenya (N=36) 80,6 41,7 75,0 58,3 41,7 41,7 -

Rép. Afrique du Sud （N=87) 77,0 73,6 86,2 74,7 54,0 39,1 -

Ghana (N=12) 75,0 83,3 8,3 25,0 75,0 66,7 8,3
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Risques liés à l’investissement 2: commentaires des entreprises japonaises

13

Détérioration des finances publiques due à la 

stagnation du prix du pétrole, fuite des cerveaux 

à l’étranger et pénurie de main-d’œuvre, grèves 

à répétition, coupures d’eau et d’électricité, 

complexité des virements à l’étranger, longueur 

des formalités de douane

Pénurie de devises étrangères, manque de transparence de la 

législation, changements juridiques à répétition, pénurie de main-

d’œuvre qualifiée, industrie manufacturière peu développée

Risque d’insécurité et de troubles politiques liés 

au caractère pluriethnique de l’Etat, absence de 

système fiscal/législatif, contrôle des 

télécommunications par le gouvernement, pénurie 

de devises étrangères

Mauvais fonctionnement de la 

libéralisation du commerce mise en 

place dans le cadre de la 

Communauté d’Afrique de l’Est 

(CAE), faiblesse de la législation, 

menace terroriste

Manque de transparence au niveau  

des procédures d’autorisation, coût de 

la main-d’œuvre qualifiée, pénurie 

d’électricité, faiblesse des 

infrastructures routières, inégalité de 

traitement du fisc 

Pénurie de main-d’œuvre qualifiée, 

aggravation des conflits entre parti au 

pouvoir et parti d’opposition 

(affrontements armés), difficulté 

d’accès aux marchés publics

Grèves à répétition, augmentation des dépenses 

liées au personnel expatrié, instabilité du système 

(Charte minière, etc.), variations soudaines de 

réglementation, pénurie de main-d’œuvre 

spécialisée, modifications répétées du système 

d’homologation des véhicules automobiles

Pénurie de devises étrangères, compétences 

limitées de l’administration, changement de 

politique à chaque élection présidentielle (tous 

les quatre ans), menace terroriste et risques 

d’enlèvement, coûts élevés liés à la sécurité, 

corruption de l’administration, augmentation des 

coûts de production liée à l’utilisation de 

générateurs lors des coupures de courant, 

problèmes sérieux d’embouteillages

Flambée du prix du carburant 

et hausse des prix liée aux 

fluctuations du change

Fréquence des coupures d’électricité, 

inflation et taux d’intérêt élevés, gestion 

inefficace des ports, variations soudaines 

de taxes à l’importation

Absence d’infrastructures de 

télécommunications
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10,3%

78,5%

5,6%

5,6%

Ne sait pas

N'utilise pas

Envisage l'utilisation

Utilise

0% 20% 40% 60% 80%

15,4% des entreprises (45 sur 292) ont recours aux ALE/unions douanières, une hausse très nette par 

rapport à l’étude 2007, où elles n’étaient encore que 5,6% (6 sur 107). 23,6% (69 entreprises) 

envisagent d’y avoir recours dans le futur. Les ALE les plus utilisées sont la Communauté de 

développement de l’Afrique australe (SADC), l’accord de libre-échange AELE/Union douanière 

d’Afrique australe(SACU) et le Marché commun de l’Afrique orientale et australe (COMESA).

Utilisation des ALE/unions douanières 1: bien qu’encore minoritaires, les entreprises qui 

y ont recours sont de plus en plus nombreuses.

14

・Communauté de développement de l’Afrique australe (SADC) (22 entreprises)

・Accord de libre-échange AELE (Association européenne de libre-

échange)/SACU (11 entreprises)

・Marché commun de l’Afrique orientale et australe (COMESA) (10 entreprises)

・Accord de partenariat économique UE/CDAA (8 entreprises)

・Accord de partenariat entre les pays du sud de la Méditerranée (Egypte, 

Tunisie, Algérie, Maroc, etc.) et l’UE (8 entreprises)

・Communauté de développement de l’Afrique australe (SADC) (30 entreprises)

・Union douanière de la Communauté d’Afrique de l’Est (CAE) (21 entreprises)

・Marché commun de l’Afrique orientale et australe (COMESA) (20 entreprises)

・Communauté économique des Etats d’Afrique de l’Ouest (CEDEAO) (14 

entreprises)

・Accord de libre-échange AELE (Association européenne de libre-

échange)/SACU (10 entreprises)

・Grande zone arabe de libre-échange (GZALE) (9 entreprises)

Utilisation des ALE/unions douanières 

(plusieurs réponses possibles)

ALE/unions douanières utilisées 

(plusieurs réponses possibles)

ALE/unions douanières dont l’utilisation est 

envisagée (plusieurs réponses possibles)

18,5%

45,9%

23,6%

15,4%

Ne sait pas

N'utilise pas

Envisage l'utilisation

Utilise

0% 10% 20% 30% 40% 50%

＜＜＜＜Etude 2007 (référence)＞＞＞＞ ＜＜＜＜Etude 2016＞＞＞＞

N＝107 N＝292
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Utilisation des ALE/unions douanières 2: données par pays et par secteur

15

Utilise Envisage l’utilisation N’utilise pas Ne sait pas

Ensemble (292) 15,4 23,6 45,9 18,5 

Rép. Afrique du Sud (N=87) 23,0 16,1 42,5 23,0 

Maroc  (N=19) 21,1 26,3 15,8 42,1 

Egypte (N=36) 13,9 33,3 52,8 8,3 

Mozambique (N=16) 6,3 25,0 18,8 50,0 

Kenya (N=34) 5,9 35,3 55,9 2,9 

Nigeria (N=22) 0,0 31,8 45,5 22,7 

Ghana (N=12) 0,0 16,7 75,0 8,3 

Utilise Envisage l’utilisation N’utilise pas Ne sait pas

Sect. manufacturier (N=76) 31,6 26,3 28,9 21,1

Sect. non manufacturier (N=216) 9,7 22,7 51,9 17,6

Par pays

Par secteur

(%)

(%)
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Utilisation des ALE/unions douanières 3: détail des ALE utilisées ou dont l’utilisation est 

envisagée
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ALE/unions douanières utilisées 

(plusieurs réponses possibles)

ALE/unions douanières dont l’utilisation est 

envisagée (plusieurs réponses possibles)

43,5 

30,4 

29,0 

20,3 

14,5 

13,0 

10,1 

8,7 

8,7 

5,8 

4,3 

2,9 

0 20 40 60

南部アフリカ開発共同体(ＳＡＤＣ)

東アフリカ共同体関税同盟(ＥＡＣ)

東南部アフリカ共同市場(ＣＯＭＥＳＡ)

西アフリカ諸国経済共同体(ＥＣＯＷＡＳ)

欧州自由貿易連合(ＥＦＴＡ)・ＳＡＤＣ自由貿易協

定

大アラブ自由貿易地域(ＧＡＦＴＡ)

地中海諸国(※)とＥＵの連合協定

ＥＵ・ＳＡＤＣ自由貿易協定

西アフリカ経済通貨同盟(ＵＥＭＯＡ)

アガディール協定

その他の協定

南ア－ＥＵ貿易・開発・協力協定(ＴＤＣＡ)

N=69

(%)

* Egypte, Tunisie, Algérie, Maroc, etc.
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Communauté de développement de 

l’Afrique australe (SADC)

Union douanière de la Communauté 

d’Afrique de l’Est (CAE)

Marché commun de l’Afrique orientale 

et australe (COMESA)

Communauté économique des Etats 

d’Afrique de l’Ouest (CEDEAO)

Accord de libre-échange AELE/SACU

Grande zone arabe de libre-échange 

(GZALE)

Accord de partenariat entre les pays du 

sud de la Méditerranée (*) et l’UE

Accord de partenariat économique 

UE/SADC

Union économique et monétaire ouest-

africaine (UEMOA)

Accord d’Agadir

Autres accords

Accord sur le commerce, le 

développement et la coopération entre 

l’Afrique du Sud et l’UE (ACDC)
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développement et la coopération entre…

Communauté économique des Etats 

d’Afrique de l’Ouest (CEDEAO) 

Accord d'Agadir

Union économique et monétaire ouest-

africaine (UEMOA)

Autres accords
N=45

(%)

Accord de partenariat économique 
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Pays les plus attractifs 1: le Kenya, le Nigeria et la Rép. d’Afrique du Sud en tête

Les trois pays les plus attractifs sont, comme l’année dernière, le Kenya, le Nigeria et la République 

d’Afrique du Sud. L’Ethiopie (7e rang l’an passé), la Côte d’Ivoire (10e rang) et le Ghana (9e rang) ont 

gagné des positions par rapport à l’année précédente.

17

Pays % Atouts (commentaires des entreprises)

1 Kenya 35,9
Le plus grand marché d’Afrique de l’Est, taille du marché et stabilité de la croissance, potentiel de 

développement des infrastructures (dont production d’électricité à partir de la géothermie), aide active 

du gouvernement japonais, attention accrue lors de la conférence de la TICAD

2 Nigeria 31,9
Marché de consommation potentiel, grand pays d’Afrique de l’Ouest, potentiel du marché en cas de 

redressement du cours du pétrole brut, opportunités commerciales accrues dans le secteur des 

infrastructures, capacités de développement du secteur de l’agriculture

3 Rép. Afrique du Sud 29,5
Seul pays africain disposant d’un capital social solide, potentiel de croissance de l’industrie 

manufacturière, développement des infrastructures (dont électricité), ressources minières, l’un des 

niveaux de vie les plus élevés d’Afrique

4 Ethiopie 23,9
Importance de la population, potentiel de croissance du marché, coût réduit de la main-d’œuvre, 

opportunités commerciales accrues liées au développement de l’industrie textile

5 Côte d’Ivoire 21,5
Croissance économique solide, contexte favorable aux investissements (système juridique, 

infrastructures), opportunités commerciales accrues liées à la reconstruction économique

6 Tanzanie 20,7
Ressources énergétiques, croissance économique solide, opportunités commerciales accrues dans le 

secteur des infrastructures, potentiel de croissance du marché

7 Mozambique 19,1
Ressources en gaz naturel, croissance de la demande en infrastructures (secteur ferroviaire, 

installations portuaires, électricité, etc.), perspectives de croissance rapide

8 Ghana 18,3
Stabilité de la situation politique et sécurité, potentiel des industries du pétrole et du gaz, croissance de 

la demande en infrastructures

9 Angola 15,9
Potentiel de développement économique axé sur l’exploitation du pétrole et du gaz, croissance de la 

demande dans le secteur du bâtiment (construction d’usines, etc.)

10 Egypte 15,1
Premier pays du monde arabe sur le plan démographique, essor de la classe moyenne, forte demande 

en infrastructures, abondance des ressources

N=251
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Pays les plus attractifs 2: commentaires des entreprises sur les autres pays
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Pays Atouts (commentaires des entreprises)

Zambie
Agriculture (notamment industrie du café), perspective de développement du marché, marché des 

infrastructures prometteur

Maroc
Porte d’entrée pour une implantation dans les pays francophones d’Afrique de l’Ouest, croissance

du marché de l’automobile, partenariat avec l’Europe, transition d’un pays agricole vers un pays 

industriel

Ouganda
Perspective d’un marché unique avec le Kenya, croissance économique solide, accélération des 

investissements dans le secteur des infrastructures

Algérie
Pays riche en ressources, taille et potentiel de croissance du marché, dynamisme des 

investissements dans le secteur des infrastructures, proximité géographique de l’Europe

Zimbabwe
Potentiel de l’agriculture, niveau élevé d’éducation, perspective de développement du marché, 

croissance de la demande en infrastructures

Rép. démocratique du Congo
Abondance des ressources naturelles, importance de la population, potentiel du marché, 

perspective de développement économique

Madagascar
Multiplication des projets de construction, abondance des ressources minières, perspective de 

développement du marché

Cameroun Diversité de la structure industrielle, potentiel de développement économique
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