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Resumen del estudio

Objetivos del estudio

1. Objetivos del estudio
m  El objetivo del presente estudio es obtener un panorama de la situacion que atraviesan las empresas japonesas y sus negocios en America Latina, y de los
cambios que ha experimentado el entorno empresarial en cada pais, con el fin de ofrecer informacion que resulte de utilidad a todas las empresas japonesas
en el disefio de estrategias comerciales, o en la formulacion de propuestas para la mejora de dichos entornos empresariales.

2. Empresas objeto del estudio
m  Empresas japonesas instaladas en siete paises latinoamericanos (con una aportacion de capital directa o indirecta de la parte japonesa del 10 % o mas).

3. Método y periodo del relevamiento

m A través de encuestas realizadas entre el 23 de agosto y el 27 de septiembre de 2023.

4. Respuestas obtenidas
m  Encuestas enviadas a 721 empresas, de las cuales 455 respondieron validamente. (Porcentaje de respuestas: 63,1 %)

5. Desglose de las empresas encuestadas

N.0 de empresas del
estuF:j.o sglose de empresas por sector Desglose de empresas por tamafio

N.0 de
empresas p d N Proporcién de P P
objeto _dE| N.° de Proporcién en |Manufacture ropofruon € fo no Grandes Proporcion SUEES ¥ [encico
estudio respuestas pais de ras manu a;:turera manufacture . hufacturera empresas Grandes MSHEEE Proporm;)n N?
(cantidad) | (cantidad) | ubicacién (%) | (cantidad) () (car:?iza - s (%) (cantidad) |empresas (%) (ecr;’ftrl‘f;fjs) IPAIES () ' eSpSe‘E'o/'oc)ada
México 364 218 47.9 122 56.0 96 44.0 156 71.6 62 28.4 0 0.0 59.9
Venezuela 13 9 2.0 4 44.4 5 55.6 8 88.9 1 11.1 0 0.0 69.2
Colombia 23 18 4.0 9 50.0 9 50.0 16 88.9 2 11.1 0 0.0 78.3
Pert 27 24 5.3 8 33.3 16 66.7 19 79.2 5 20.8 0 0.0 88.9
Chile 54 36 7.9 13 36.1 23 63.9 29 80.6 7 19.4 0 0.0 66.7
Brasil 189 106 23.3 43 40.6 63 59.4 101 95.3 5 4.7 0 0.0 56.1
Argentina 51 44 9.7 20 45.5 24 54.5 41 93.2 3 6.8 0 0.0 86.3
Total America 721 455 100.0 219 48.1 236 51.9 370 81.3 85 18.7 0 0.0 63.1

Latina

m  El estudio, que comenzé a realizarse en 1999, llega este afo a su 242 edicidn. A los porcentajes comprendidos en las tablas y graficos se
les aplica el redondeo, por lo que no siempre suman 100%. A la vista de la situacion actual de Venezuela, las preguntas se han limitado
solo a una parte de las cuestiones.

m  Todos los “n (tamafio de la muestra)” en graficos y tablas se basan en respuestas validas.

m  En este estudio se citan algunos datos extraidos de la “Encuesta sobre la situacién de los negocios de las empresas japonesas en el
” Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 2
extranjero (Version mundial) del aio fiscal 2023"” publicada en noviembre de 2023.
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https://www.jetro.go.jp/world/reports/2023/01/20839957f6d40fe4.html
https://www.jetro.go.jp/world/reports/2023/01/20839957f6d40fe4.html

Resumen del estudio

Desglose de empresas participantes por sector
(Para todo el conjunto de Latinoamérica)

Manufactureras (219 empresas) No manufactureras (236 empresas)
(empresas) (empresas)

69

Piezas para maquinaria de transporte (automdviles/motocicletas) ] 55 Empresa de ventas
Maquinaria de transporte (automéviles/motocicletas) | . 2 1 Empresa de comercio internacional (trader) NN 2

Productos de plastico | 16 Transporte/Aimacenamiento - N 2 3
Maquinaria general (incluida genérica, para produccion, herramientas Comunicacion/T1/software/sistemas sy 1 ()
mecénicas/para agricultura, construcciéon/para fundidos, maquina-herramienta) ] 1 6 informaticos/servicios digitales
Mineria | O
Alimentos/Productos agricolas y pesqueros procesados | ] ]_4
Construccién/plantas/ingenieria | 9

Equipos eléctricos y electronicos [N 14
No bancario (Seguros, titulos, tarjetas de crédito,
arrendamiento, etc.) | 8
Productos quimicos/del petréleo | 10
Entidad bancaria |l 5

Productos metalicos (incluidos chapados) [ 10 Industra sgricols, forestaly pesavera | 4
uSCri r , I Yy uer

Equipo médico - 8 Electricidad/gas/suministro de calor/agua [li| 3

Textiles (hilaturas/tejidos/fibras quimicas) - 7 Publicidad/marketing/sondeo |l 3

Productos de caucho [l 7 Mayorista I 3

Hierro y acero (incluidos productos moldeados y chapados) [l 6 Consultora [l 3
Metales no ferrosos [l 4 Sociedad de cartera, sociedad matriz il 3

Piezas de equipos eléctricos y electrénicos [Jilij 4 Hoteleria/viajes [l 3

Ropa / productos textiles (calzado, guantes, marroquineria, [ 2 Gastronomia [l 3

productos de costura)
Papel/celulosa i 2 Minorista W 2
Reparacién/conservacion/inspeccién o andlisis i 2
Productos farmacéuticos | 2
Contratacién/personal temporal  ||j 2
Cerémica/tierra y piedra [|j 2
BPO (Business, Process, Outsourcing) I 1

Equipo de telecomunicaciones/ Equipo ofiméatico ] 2 1
Inmobiliarias ||

Equipos de transporte (vehiculos ferroviarios/navales/aéreos/de 2
transporte L ) )
P ) . Servicios especializados juridicos, contables, tributarios, etc. | 1

Imprenta/Publicacion I 1 Instituciones educativas y de investigacion 1 1

Instrumentos de precision (Instrumentos para andlisis, dpticos, I 1

etc.) Tratamiento médico/bienestar social/asistencia sanitaria || 1

Otras manufactureras | 13 Otras [N 5
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Principales conclusiones del relevamiento

Principales conclusiones del relevamiento (Para el conjunto de América Latina 1)

El indice de difusion (confianza del mercado) que equivale a 5,4 veces mas al total de todas las regiones del mundo,

esta previsto que siga mejorando aliin mas en 2024.

m  En México se registra una ampliaciéon de la demanda de la industria automotriz y en Brasil una activa demanda a nivel nacional, ambos paises apoyados
por una mejora de la confianza del mercado.

. La tasa de expectativas de ganancias en el resultados operativos para el aflo 2023 ha aumentado 1 punto respecto al afio previo al 64,8 %, mientras que el
indice de difusion que indica la confianza del mercado (Nota 1) ha aumentado 4 puntos respecto al afio previo a 24,3 puntos. Ambos indicadores superan el
total de todas las regiones del mundo. En especial, el indice de difusién registra nivel 5,4 mayores al total de todas las regiones del mundo (4,5
puntos). Este crecimiento esta propulsado por México y Brasil, paises en donde se concretan las sedes de produccion de las empresas japonesas con expansion
en la region. Por sectores, en México, se registra una alta proporcion en el sector automotriz, mientras que en Brasil se registra una amplia variedad de sectores.

. El tipo de interés real en septiembre en México y en Brasil era superior a 3,5 veces al de los Estados Unidos, ocupando la primera y segunda
posicion entre los principales paises del mundo. Con independencia de la apreciacién de las divisas locales de ambos paises, el que se haya
mantenido el crecimiento econémico y la reduccién de la tasa de desempleo, ha resultado en una ampliacién de las necesidades del mercado local y
una bajada de los costos de importacién y aprovisionamiento, que se han traducido en una mejora del indice de difusion. En México, la favorable economia
estadounidense también ha resultado en una ampliacion de la demanda de produccion de automdviles. En Brasil, aparte de los automoviles, se han ampliado las
necesidades del mercado en una amplia variedad de industrias. Las perspectivas del indice de difusién para el afio 2024 para toda la regién de América Latina
han seguido en ascenso hasta alcanzar los 38,4 puntos.

m La proporcion de ampliacion de las actividades empresariales para los proximos 1-2 afios registra un alto nivel, solo tras el del Sudoeste de Asia, que
responde a la ampliaciéon de necesidades de los mercados locales.

. La proporcién de ampliacion de las actividades empresariales para los préximos 1-2 afios ha subido en 6,5 puntos respecto al afio previo, registrando un 54,4 %.
Esta tasa es 7,4 puntos mas respecto al total de todas las regiones del mundo (47,0 %), siendo América Latina la segunda regiéon con mayor tasa,
tras el Sudoeste de Asia, region que incluye a la India. Brasil y México son los paises que han propulsado esta proporcién de ampliacion de las actividades
empresariales. En la diferencia de aumento respecto al afio previo de la proporcion de ampliacién de las actividades empresariales (14,7 puntos) destaca Brasil,
como primer paises entre los principales paises del mundo.

. En todos los paises se ha registrado como factor de ampliacion de las actividades empresariales el “Aumento de las necesidades del mercado local”,
en los paises en la cuenca del Pacifico como Perd y Chile se ha registrado una tasa relativamente alta del factor de “Aumento de exportaciones”, por ser paises
con gran concentracion en la industria agricola y pesquera, y la industria minera, centrada en el cobre. En todos los paises, se registra la funcién de ventas como
funcion con mayor ampliacién. Seguidas, en el siguiente orden, por las funciones de desarrollo de nuevas actividades empresariales y de servicio de atencién al
cliente. La proporcién de respuestas de “Reforzamiento de la funcién productiva” fue mayor en México, por las exportaciones al mercado estadounidense
derivadas del nearshoring, y en Argentina, por las exportaciones al mercado brasilefio.

m La tendencia de aumento de piezas de importacion derivado de la ampliacion de las necesidades del mercado local permanece inalterada.

. La proporcion de empresas que ampliaran su cuota de ventas totales en los diferentes paises de ubicacidén para los proximos 2-3 afios y los
proximos 5 afos, para absorber el “Aumento de las necesidades del mercado local” es del 44,2 % y del 51,1 %, respectivamente, superando la tasa a
nivel mundial (37,8 % y 47,1 %, respectivamente). Por otro lado, la proporcion de abastecimiento local, excepto para Perl, es inferior a la tasa a nivel
mundial, mas de la mitad de las empresas prevén un “Mantenimiento” a corto plazo, por lo que se espera que en el futuro continGie la demanda de piezas de
importacion.

Nota 1: Cifra en las expectativas de los resultados operativos para el afio en cuestidn resultante de restar de la proporcion de respuestas de “Mejora”, la proporcion de

respuestas de “Empeoramiento”, respecto al aifo anterior.

Nota 2: Hace referencia a la cuota de ventas totales en los lugares de expansion de las empresas participantes, sobre las ventas totales de su grupo.
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Principales conclusiones del relevamiento

Principales conclusiones del relevamiento (Para el conjunto de América Latina 2)
Los retos de cada pais pueden dividirse en la escasez de personal o la situacion politica y social, segutin la confianza

del mercado en sus respectivos paises.

m  En los paises en la cuenca del Pacifico se registra una bajada de la demanda en sus mercados locales, a causa de un empeoramiento
del crecimiento econémico.

. Entre los factores de empeoramiento en el entorno de inversidon, mientras que en México y Brasil, paises con una buena confianza del mercado
y una gran proporciéon de ampliacion de las actividades empresariales, el mayor factor es el empeoramiento de los costos laborales, en
Colombia, Chili, Pert y Argentina, el mayor factor es el empeoramiento de la situacién politica y social.

. Las razones de empeoramiento de las expectativas de los resultados operativos para el afio 2023 para toda América Latina son, en el siguiente
orden: (1) Fluctuacion del tipo de cambio, (2) Reduccion de la demanda en el mercado local, (3) Aumento de costos en el aprovisionamiento
de materias primas y piezas y Aumento de los costos laborales.

. El porcentaje de respuestas de “Fluctuacion del tipo de cambio” es alto tanto para Argentina como para México. En el caso de Argentina se
debe al colapso de la divisa nacional, el peso argentino, asi como al estancamiento de las importaciones y ventas, entre otros.

. Las razones de empeoramiento con una alta tasa de respuesta son la “Reduccién de la demanda en el mercado local”, el “Aumento de
costos en el aprovisionamiento de materias primas y piezas”, en el orden de Colombia, Peri y Chile. El desempeio de la tasa de
crecimiento econémico de Colombia, Peri y Chile, es peor que la de México y Brasil. Colombia experimenta una repentina
desaceleracién de su crecimiento, mientras Peru y Chile estdn en una recesion técnica.

. La tasa de respuestas de “Aumento de los costos laborales” de México con un 46,5 % es la mas alta de la regidén, seguido por Brasil,
Colombia y Chile, en el segundo puesto, todos con una misma tasa del 25,0 %. Frente a la grave escasez de trabajadores de planta en
México, pais en donde sigue la tendencia de traslado de sedes de produccion, en Brasil, un pais con un complejo sistema fiscal se agrava la
escasez de especialistas y puestos de gestion general.

m Las frecuentes peticiones de revision de posibles violaciones de los derechos de los trabajadores via el T-MEC han aumentado
enormemente el reconocimiento de cuestiones de derechos humanos.

. El porcentaje de empresas participantes que ha respondido que “Ya se han puesto en marcha iniciativas para la descarbonizacién” ha
aumentado en todos los paises excepto Chile respecto al afio anterior. En total ha aumentado 5,8 puntos, hasta el 48,4 %, superando el
porcentaje a nivel mundial de 44,9 %.

. El porcentaje de empresas participantes que reconocen las cuestiones de derechos humanos que se producen en la cadena de suministros
como reto de gestidon importante ha aumentado 25,5 puntos respecto al afio anterior, hasta alcanzar el 86,3 %. El porcentaje de
implementacién de diligencia debida para derechos humanos es del 31,9 %, mientras que de estas empresas el 93,9% ha respondido que su
ambito de implementacién se limita al interior de su propia empresa y las empresas del grupo, mientras que limitdndonos hasta los
Proveedores Tier 1, el porcentaje se reduce al 40,9 %. Todos estos porcentajes siguen una tendencia similar a los niveles mundiales.

. El porcentaje de reconocimiento de México con un aumento de 30,9 puntos, lo convierte en el pais que ha registrado mayor
aumento. Se considera que la causa de esto son las peticiones de revisidon de posibles violaciones de los trabajadores en las fabricas
de piezas automotrices en México, con base en el Mecanismo Laboral de Respuesta Rapida (RRM) que establece el Tratado entre México,
Estados Unidos y Canadéa (T-MEC).

Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 5



Principales conclusiones del relevamiento

Principales conclusiones del relevamiento (Pais: México

La recuperacion de la industria automotriz ha generado una mejora de los resultados operativos, asi como la

tendencia de nearshoring también ha tenido un impacto positivo.
m  Gracias al aumento de la demanda interna y las exportaciones a los Estados Unidos se ha registrado un gran indice de difusion, solo
después del de India.

. La proporcion de ganancias en las expectativas de los resultados operativos para el afio 2023 ha registrado un aumento de 1,9 puntos
respecto al afio anterior, hasta alcanzar el 59 %. Un nivel superior a los niveles previos a la pandemia de COVID-19 en el afio 2019, sin
embargo, no se ha recuperado a los niveles anteriores al aflo 2018. Asimismo, su indice de difusién para el aiio 2023 también registra un
aumento de 16,2 puntos respecto al aiio anterior hasta los 34,1 puntos, en un nivel solo después de India, pais que lidera esta
estadistica para los principales paises del mundo, las perspectivas para el afio 2024 suben atn mas hasta los 48,6 puntos.

. La mejora del indice de difusion se debe en un 68.1 % al “Aumento de la demanda en el mercado local”, este el nivel mas alto dentro de
toda América Latina. Se considera que detrds de esta mejora se encuentra la sinergia con la cadena de suministro en México con la
favorable industria automotriz, resultado de ademas de la activa demanda interna, del aumento de las exportaciones hacia Estados
Unidos. Por otro lado, a raiz de una media, que no es para nada alta en la tasa de aprovisionamiento local de 35,8 %, diferentes empresas
comentan que han bajado sus costos de aprovisionamiento por importaciones gracias a la apreciacion del peso mexicano, la bajada del yen y
la bajada del precio del petrdleo.

m  Mas de la mitad de las empresas participantes han respondido que ampliaran sus actividades empresariales, destacan las opiniones de
reforzamiento de las funciones de produccion

. Respecto al rumbo de la evolucion de los negocios en los proximos 1-2 afios, el porcentaje de respuestas de “Ampliacion” registré
un aumento de 5 puntos respecto al ailo anterior, con el 56,4 %, y es el quinto pais a nivel mundial tras India, Brasil, Sudafrica y
Vietnam. Entre las razones detras de esta respuesta, la mas frecuente es el “Aumento de las necesidades del mercado local”, comdn con otros
paises de América Latina, en concreto en la industria automotriz, se observa como razones de la ampliacion de las actividades empresariales la
atencion a necesidades como la “Sustitucion del aprovisionamiento (de piezas, etc.) por socios locales” y la “Electrificacion”. Entre las funciones
de ampliacién, el porcentaje de respuestas de “Produccion” de aprox. el 30 % es relativamente alto para la regiéon de América Latina, y en el
futuro, no solamente se ampliara el destino de productos para consumo doméstico, sino también para el mercado norteamericano.

= Un marcado cambio de los suministradores y traslado de las sedes de produccién hacia México, mientras que se agrava la escasez de
los trabajadores de planta

. De entre las empresas japonesas con presencia en México (112 empresas), 43 empresas respondieron que revisardn sus suministradores, y de
ellas la mayoria eran empresas del sector automotriz. Asimismo, el mayor nimero de empresas que revisaran sus suministradores es
desde Japén con 30 casos, de entre estos, el 70 %, 21 casos, revisaran sus suministradores a México. Respecto a si revisaran los
lugares de produccion, 15 empresas con presencia en México (18 casos), el pais con mayor respuestas en América Latina, indican que si lo
haran. Principalmente, la revisién del lugar de produccién sera de Estados Unidos, Asia Oriental y ASEAN a México (total de 9 casos).

. Las empresas japonesas con presencia en México indican como la mayor razén el empeoramiento del entorno de inversién por el gran
aumento de los costos laborales (46,5 %), en especial, destaca la escasez de trabajadores de planta, en comparacién con otros sectores.

Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 6



Principales conclusiones del relevamiento

Principales conclusiones del relevamiento (Pais: Brasil)

El gran pais lider del Sur Global que presenta una mejora de los resultados operativos de primer nivel entre los

principales paises del mundo

m  Por la demanda interna estable y la bajada de los costos de aprovisionamiento por importaciones, se registra una mejora histérica de los
resultados operativos, asi como se espera una mejora alin mayor

. El porcentaje de ganancias de las expectativas de los resultados operativos para el afio 2023, con un aumento de 4,9 puntos respecto el afio anterior
hasta el 74,5 %, alcanza un pico de precio en los productos basicos, que supera al mismo porcentaje para el afio 2010, afio en el que se registré el
punto culmen de la economia nacional brasilefia. Se posiciona en quinta posicién, superando a otros principales paises del mundo como India e
Indonesia. También en el indice de difusién para el afio 2023, con un aumento de 4,0 puntos respecto al afio anterior, hasta los 31,5
puntos, presenta un nivel que se posiciona solo después de India y México. El indice de difusién para el afio 2024 se espera que mejore aln
mas hasta los 43,8 puntos.

. Como factores histéricos de mejora de los resultados operativos se encuentra la estable demanda interna en una amplia variedad de sectores,
asi como la bajada de los costos de aprovisionamiento de importaciones. En concreto, para la bajada de los costos de aprovisionamiento de
importaciones, la apreciacién del real brasilefio por la diferencia del tipo de interés real con el de los Estados Unidos, la depreciacién del yen, la bajada
de costos de transporte por la bajada de precios del petrdleo, la bajada de los precios de las materias primas, asi como la resolucién de los problemas
en la cadena de suministro como la escasez de semiconductores, entre otros, han funcionado de forma combinada en el resultado de la mejora de los
resultados operativos. Asimismo,_se continta registrando un crecimiento econémico nacional en Brasil, a pesar de una diferencia en los tipos
de interés 3,5 veces mayor que el de los Estados Unidos, asi como se observa una alta tasa de crecimiento potencial, gracias a la bajada de
la tasa de desempleo.

m El porcentaje de “Ampliacién” de las actividades empresariales registra un nivel en una posicion después de la de India, con un rango de
crecimiento respecto al afio anterior de primer nivel mundial

. El porcentaje de ampliacién de las actividades empresariales para los préximos 1-2 afios es del 68,9 %, una cifra a niveles solo por detras
de la India (75,6 %), el rango de crecimiento respecto al afio anterior para la respuesta de “Ampliacion” es de 14,7 puntos, que lo sittia en
el primer nivel mundial. Como razén de ampliacién, el “Aumento de las necesidades del mercado local” ha alcanzado el 75,0 %. La intencién
de ampliacion de las actividades empresariales se observa en una amplia variedad de sectores como el automotriz, energias renovables, gestién
energética, agricultura, digital, médico, equipos industriales, alimentacion, otros bienes de consumo, telecomunicaciones, financiero, servicios, entre
otros. Las funciones a ampliar se han registrado, en el siguiente orden, “Ventas”, “Desarrollo de nuevas actividades empresariales” y “Servicio de
atencién al cliente”. Mientras que en los principales paises desarrollados se vive una preocupacidon por la intensificacion de la competencia por la
transicién a vehiculos eléctricos, en Brasil e India también se espera una ampliacién de la implementacion de vehiculos hibridos que pueden usar
biocombustibles, por lo que se espera también una amplia demanda de piezas.

= Ampliacién de la cuota de ventas totales locales para atender el aumento de la demanda a nivel local

. El porcentaje de empresas que han respondido “Ampliacion” de su cuota de ventas totales en pais de ubicacién para los proximos 2-3 afios (Nota) es del
48,1 %, un alto nivel, solo por detrads de Colombia. Para los préximos 5 afios, se alcanzara el 56,3 %, en primera posicién entre los paises objeto de la
encuesta en América Latina.

Nota: Hace referencia a la cuota de ventas totales en los lugares de expansion de las empresas participantes, sobre las ventas totales de su grupo.
Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 7



Principales conclusiones del relevamiento

Principales conclusiones del relevamiento (Pais: Argentina)

Mantenimiento del alto porcentaje de ganancias por la bajada de las divisas nacionales, las regulaciones a transacciones de

capital y el reforzamiento de las regulaciones de importaciones

m La depreciacion del peso argentino tiene un impacto directo en el empeoramiento de los resultados operativos, también preocupa el
empeoramiento de la situacién politica y social, asi como de la operacion de politicas por parte del gobierno anterior.

. Esta encuesta fue realizada antes de las elecciones presidenciales de Argentina del afio 2023, asi como antes de su resultado electoral con la
proclamacion del libertario Javier Milei como presidente en diciembre de 2023.

. La proporcidn de ganancias en los resultados operativos y el indice de difusion para el 2023 han experimentado una subita caida, a pesar de
que hasta el afio anterior habian seguido una tendencia de recuperacién. La proporcién de ganancias en los resultados operativos registro el
75,0 % vy el indice de difusidn los 20,4 puntos. Entre las razones de empeoramiento del indice de difusién para el aiio 2023 respecto al
ano anterior, destaca para los paises objeto de la encuesta en América Latina, la “Fluctuacién del tipo de cambio (87,5 %), que nos
deja entender que la depreciacién del peso argentino causada por la inflacién, centrandose en las ventas de importaciones, esta
afectando directamente al empeoramiento de los resultados operativos de las empresas japonesas con presencia en el pais. Para el
indice de difusion para el afio 2024 se tiene la perspectiva de que baje alin mas hasta los 13,9 puntos.

. En cuanto a los cambios en la evaluacion del entorno de inversion, en México y Brasil comparten de forma comun los puestos uno y dos los
“Costos laborales” y los “Tramites tributarios complejos”, mientras que en Argentina, los primeros puestos los ocupan la “Situacion politica y
social”, la “Operacion de politicas del gobierno local” y el “Tipo de cambio”.

m Las manufactureras japonesas con presencia en el pais se garantizan condiciones empresariales ventajosas por ser empresas con
fabricacién en el pais.

. El porcentaje de ganancias en las expectativas de los resultados operativos registra un 75,0 %, cifra que supera a otros paises de América
Latina. Entre los comentarios destacan los positivos como “En una situacion en la que otras empresas sufren con las regulaciones de
importacién, nuestra empresa cuenta con muchas existencias”, “Mantenimiento de alto precio de venta”, “Aumento de las unidades
de produccion de automoviles”, entre otros. Es decir, el reforzamiento de regulaciones de importacién para evitar la salida de divisas
extranjeras, para las empresas con fabricacion local con presencia en Argentina, les garantiza unas condiciones empresariales enormemente
ventajosas en comparacion con los productos de importacion desde el extranjero.

. El porcentaje de ampliacion de las actividades empresariales para los proximos 1-2 afios es del 39,5 %. Un bajo nivel, posicionado solo
después de Venezuela y Chile. Sin_ embargo, entre las razones de ampliacién, tanto el “Aumento de las exportaciones” como el
“Aumento de las necesidades del mercado local” superan el 50 %. Este resultado, para las empresas japonesas con presencia local,
especialmente, para las empresas con produccion local, se puede decir que refleja ademas de sus ventas a nivel nacional en condiciones de
competencia ventajosas, su situacién beneficiosa por las ventas de exportaciones gracias a la caida de la divisa local.

Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 8
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1

Expectativas de los resultados operativos para el ano 2023:
México y Brasil lideran un aumento regional de ganancias

m En las expectativas de los resultados operativos de las empresas en América Latina para el afio 2023, tanto el

porcentaje de ganancias como el de equilibrio ha aumentado, solo se ha reducido el porcentaje de pérdidas.

m Para el porcentaje de ganancias en comparacion con el afio anterior, México, pais lider en la regién en nimero de empresas
japonesas con presencia aumentdé 1,9 puntos, solo después de Brasil con un aumento de 4,9 puntos, que propulsa la

estadistica para toda la regién. El porcentaje de ganancias de Brasil se posiciona en quinta posicion, superando a otros

principales paises del mundo como India e Indonesia.

Expectativas de los resultados operativos para el aiio 2022
(Encuesta aiio fiscal 2022)

m Ganancia Equilibrio m Pérdida
Total América Latina
15.9 20.3
(n=453)
México (n=212) 16.0 26.9
Venezuela (n=11) 36.4
Colombia (n=18) 11.1 pSEsE
Per( (n=29) 13.8
Chile (n=41) 9.8 BENG]

Brasil (n=102)

17.6
12.5

Argentina (n=40)

(%)

Expectativas de los resultados operativos para el afio 2023
(Encuesta afio fiscal 2023)

m Ganancia m Pérdida

Equilibrio

Total América

) 17.5 17.7
Latina (n=452)
México (n=217) 23.5
Venezuela (n=9) 44 .4
Colombia (n=18) 22.2 '
Perd (n=24) 29.2
Chile (n=34) 11.8 20.6
Brasil (n=106) 17.9 &S

Argentina (n=44)
(%)

Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 10




I. Perspectivas de los resultados operativos

2 México: Alta proporcion de ganancias en los resultados
operativos centrada en el sector automotriz

m Los sectores con una alta proporcion de ganancias son las empresas de ventas, el transporte y almacenamiento, los productos de plastico,
la maquinaria general, la maquina de transporte, la construccion, los textiles, entre otros. Muchos de estos son sectores relacionados
directamente o indirectamente con la industria automotriz, que se han visto propulsados por la recuperaciéon del niimero de unidades de
produccidon de automdviles por el fin de la escasez de semiconductores.

m  Entre otros,_la bajada de costos de importacion de materias primas por la apreciacion del peso y la bajada de costos de transporte
también ha contribuido a las ganancias.

Expectativas de los resultados operativos para el ailo 2023 (Por sector: México)

m Ganancia Equilibrio m Pérdida

Piezas para maquinaria de transporte (automoviles/motocicletas) (n=41) V- 26.8 - 31/ |
Empresa de ventas (n=28) | -7 N A 07 N
Empresa de comercio internacional (trader) (n=27) 44 4 29.6 259 |
Productos de plastico (n=14)  EEE———-/ S 7 A
Transporte/Almacenamiento (n=14) Y/ ¥ 71 I R
Productos metalicos (incluidos chapados) (n=9) 44 4 6
Otras manufactureras (n=9) G/ L0
Maquinaria general (incluida genérica, para produccion, herramientas mecanicas/para
agricultura, construccion/para fundidos, maquina-herramienta) (n=8) I -7 S 25.0 125 |
Maquinaria de transporte (automoéviles/motocicletas) (n=7) YA 28.6 - 14.3 |
Construccidon/plantas/ingenieria (n=7) Y Y- 28.6

Equipos eléctricos y electrénicos (n=5) I 40.0

Hierro y acero (incluidos productos moldeados y chapados) (n=5) N 20.0 40.0
Textiles (hilaturas/tejidos/fibras quimicas) (n=4) Y- | S
Piezas de equipos eléctricos y electrénicos (n=4) PN 50.0 25,0 |

Equipo médico (n=3) | 1[0 R

Metales no ferrosos (n=3) |G (0]

No bancario (Seguros, titulos, tarjetas de crédito, arrendamiento, etc.) (n=3)  |— S <1< Y/ S < e
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nota: No se muestran los sectores en los que las empresas de respuesta han sido 2 empresas 0 menos. Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. | 1]
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3 Brasil: Alto porcentaje de ganancias en los resultados
operativos en una amplia variedad de sectores

m Los sectores en el que un mayor nimero de empresas participantes han respondido tener un alto porcentaje de ganancias son:
empresas de ventas, empresas de comercio internacional (trader), piezas de maquinaria de transporte, maquinaria general,
equipo médico, alimentacion, entidades bancarias, entre otros.

= Ademas del aumento de las ventas y el aumento de los precios por la estable demanda a nivel nacional, el contexto de
apreciacion de la divisa nacional y la bajada de costos de transporte por la bajada de precios del petroleo, ha resultado
en una bajada de los costos de ventas por importaciones.

Expectativas de los resultados operativos para el afio 2023 (Por sector: Brasil)

m Ganancia Equilibrio m Pérdida
Empresa de ventas (n=16) 87.5 12.5
Empresa de comercio internacional (trader) (n=13) 23.1 15.4
Piezas para maquinaria de transporte (automéviles/motocicletas) (n=8) 12.5
Maquinaria general (incluida genérica, para produccién, herramientas mecdanicas/para 20.0
agricultura, construccién/para fundidos, maquina-herramienta) (n=5) : ’
Comunicacion/TI/software/sistemas informaticos/servicios digitales (n=5) 40.0 40.0 20.0
Equipos eléctricos y electronicos (n=4) 50.0 25.0 25.0

Productos quimicos/del petréleo (n=4) 100.0

No bancario (Seguros, titulos, tarjetas de crédito, arrendamiento, etc.) (n=4) 50.0 50.0

Maquinaria de transporte (automoviles/motocicletas) (n=3) 100.0

Alimentos/Productos agricolas y pesqueros procesados (n=3) 66.7 33.3
Equipo médico (n=3) 66.7 33.3
Textiles (hilaturas/tejidos/fibras quimicas) (n=3) 33.3 33.3 33.3

Entidad bancaria (n=3) 100.0
Otros (n=3) 100.0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nota: No se muestran los sectores en los que las empresas de respuesta han sido 2 empresas 0 menos. Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. | 12
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Causas que han provocado un impacto en las expectativas de
los resultados operativos para el aho 2023

Venezuela [ESEUCLECIEENS

México W Recuperacion del mercado _ _
B Reduccion de gastos fijos y venta de inventario
Pérdida

m No llevar a cabo actividad comercial

Ganancia

m  Recuperacion y crecimiento de la industria automot
para magquinaria de transporte, empresas de comercio
internacional (trader), maquinaria general, otras
manufactureras, empresas de ventas, etc.) A

m  Apreciacién del peso mexicano (MXN), aumento de las u
(Piezas para maquinaria de transporte)

®  Expansion de un gran nimero de plantas manufactureras a [
region norte (Maquinaria general) *

m  Bajada de los costos de transporte maritimo (Equipo médice)

m  Tipo de interés de referencia (Mdltiples entidades bancarias)

Pérdida

B Reduccién de las ventas totales en los estados financieros a
causa de la apreciaciéon del peso mexicano (Las transacciones
con los clientes son en dodlares estadounidenses) (Piezas para
maquinaria de transporte, empresas de comercio internacional
(trader), productos metalicos, etc.)

B Gran aumento de los costos laborales (Piezas para maquinaria
de transporte, hierro y acero, productos de plastico, etc.)

B Gran aumento de los costos de las materias primas (Piezas para
maquinaria de transporte, productos metalicos, empresassde
ventas, etc.)

Brasil

Ganancia

m  Tipo de cambio (La apreciacion del real brasilefio ha funcionado en positivo
para la importacion de materiales), Subida de precios ( Contencidn de los
impactos negativos, mediante el traslado de la subida del costo de
materiales a los precios), Reduccién de costos mediante la mejora de la
productividad, etc. (Otras manufactureras)

m  Bajada del precio de materias primas derivada de la estabilizacion del tipo
de cambio (Textiles)

m  Produccion estable de vehiculos parte de fabricantes de equipo original
(OME) por la recuperacion tras la crisis de suministro de semiconductores
(Piezas de maquinaria de transporte)

® Aumento de la demanda en el mercado brasilefio por la bajada de costos
de los contenedores de transporte maritimo (Maquinaria de transporte)

m  Aumento de ventas (Productos quimicos, productos de caucho, industria
agricola, forestal y pesquera, etc.)

Pérdida

B Empeoramiento del margen de beneficio principalmente provocado por una

transicién a productos de bajo costo (Empresas de venta)

Ganancia

m  Expansion de la demanda en el mercado local (Empresas de
comercio internacional (trader))

m  Configuracion de precios de venta justos (Subida de precios)
(Piezas para maquinaria de transporte)

®  Reduccién de entregas a destinos no rentables (Maquinaria
de transporte)

m  Fluctuacion del tipo de cambio (Maquinaria de transporte)

m  Recuperacion de la cantidad de suministrada desde Japon
(Maquinaria de transporte)

Pérdida

®  Gran aumento de los costos de las materias primas,

reduccion de productos entregados (Hierro y acer

Ganancia

B Recuperacién de la demanda de productos en el mercado local
(Empresa de ventas, mayorista)

B Gama de productos y bajada de costos que responden a la demanda
del mercado (Empresa de ventas)

m  Reforzamiento de la estructura de ventas (Industria de transporte)

m  Aproximacion a nuevos clientes (Empresa de ventas)

Pérdida

®  Aumento de costos a causa de la inflacion (Minorista, alimentacion)

Ganancia
m  Exito en la expansidn de ventas y en la obtencién de nuevos clientes por
el reforzamiento de la estructura de ventas (Industria de transporte)

% Ganancia

m  Gracias a que en una situacion en la que otras empresas sufren con las regulaciones de
importacion, nuestra empresa cuenta con muchas existencias, con las que hemos podido
mantener nuestro precio de venta a un alto precio (Empresa de ventas)

B Subida de precios y cambio de la estrategia de ventas (Maquinaria m  Subida de precios por la situacién del mercado, inflacién, bajada del preso argentino, etc.
general). . ) o, ) (Alimentos/Productos agricolas y pesqueros procesados)
®m  Tendencia alcista del precio del cobre (Mineria, empresa de comercio ®  Aumento de unidades de produccién por los fabricantes de automdviles japoneses (Piezas

internacional (trader))
m  Mejora de la situacién de transporte respecto al afio anterior
(Alimentacion)

para maquinaria de transporte, empresa de comercio internacional (trader), etc.)
Pérdida
m  Se ha complicado la aprobacién de importaciones a causa de los cambios en los tramites

Pérdida . - ; Y
, . de importacién (Industria agricola, forestal esquera
B Mantenimiento en un alto nivel del tipo de interés de referencia P ( 9 ypesq )
(Industria financiera y de seguros) Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 13



I. Perspectivas de los resultados operativos

Evolucion de la proporcidon de ganancias en los resultados operativos:
5 Se sigue la tendencia de recuperacion desde el punto mas bajo registrado
durante la pandemia de COVID-19 en el aino 2020

m La proporcién de ganancias en las expectativas de los resultados operativos para el aflo 2023 continlda la tendencia de
recuperacion desde el punto mas bajo registrado durante la pandemia de COVID-19 en el afio 2020.

=  En Brasil, la economia nacional ha superado los niveles del afno 2010, afno en el que se registré el punto culmen de
la economia nacional, gracias al gran aumento de los precios de los productos basicos. En México se ha superado
los niveles prepandemia del afio 2019, sin embargo todavia no se ha recuperado a los niveles de hasta el afio 2018.

Evolucion de proporcidon de empresas con ganancias - Ailos 2008-2023 (Por paises y regiones)
(%)

90.0

o A /IR
RVAN S

50.0

40.0

30.0 —g=Total América Latina == MéXico Chile Brasil —0-=Argentina

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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6 Expectativas del indice de difusion para el afho 2023:
Subida respecto al ano anterior

m El indice de difusion para todo el conjunto de América Latina (Nota) ha registrado 24,3 puntos, una subida de 4,0 puntos
respecto al afio anterior. Para México se registra un gran aumento de 16,2 puntos respecto con el afio previo. En
Brasil también sube 4,0 puntos, ambos paises propulsan la subida de los indices de difusién a nivel total de América
Latina.

m  En todos los demas paises se registra una bajada del indice de difusion, Venezuela, Perd y Chile registran valores en negativo.

Expectativas de los resultados operativos para el afio 2023

Indice de difusion por paises (Afio 2023) en comparacién con el afio anterior
40 En puntos . . . s .
34.1 (31p5 ) m Mejora Sin variacion m Empeoramiento
30
Total (n=452) 34.1 20.8
20
México (n=217) 26.3 19.8
10
0 Venezuela (n=9) 44 .4
A 10 Colombia (n=18) 44 .4 22.2
A 20 Per( (n=24) 29.2
A 30 Chile (n=35) 34.3
A 40 A 33.3
5 = < o 3 0 ® z Brasil (n=105) 38.1 15.2
v X, a o c o 0, o)
o) N 3 = 3
> e} % o %"
3. e o o Argentina (n=44) 43.2 18.2
§.
) 9
g. (%)
Nota: Indice de difusién: Cifra en las expectativas de los resultados operativos para el afio 2023 resultante de restar de la Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. | 15

proporcidn de respuestas de “Mejora”, la proporcion de respuestas de “Empeoramiento”, respecto al afio anterior.
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7 Razones de mejora de las expectativas de los resultados operativos: Aumento de la
demanda local para mas del 60 % de las empresas participantes

m Entre las empresas participantes a nivel total de América Latina mas del 60 % respondié que se debe al “Aumento de la demanda en el
mercado local”. En especial, este porcentaje en México registra un 68,1 %, por industrias, las empresas de comercio internacional
(trader), las piezas de maquinaria de transporte y las empresas de ventas son las que registran un mayor aumento de la demanda local. El
aumento de la demanda en el mercado mexicano se debe a aumento de la demanda de la industria automotriz local.

m El porcentaje de empresas participantes en Brasil que respondié como factor la “Fluctuacién del tipo de cambio” es relativamente
alto. Se ha recibido un gran nimero de opiniones de que la apreciacién de la divisa local, el real brasilefio, de que la bajada de costos de
importacion de una amplia variedad de equipos industriales, incluidas las piezas automotrices, ha contribuido a la mejora de los resultados
operativos.

Razones de la mejora de las expectativas de los resultados operativos para el aio 2023 (Respuesta miiltiple)
(En %)

Reduccion de
costos del
a2 aprovisionamie|Reduccion de

Fluctuacion del
demanda enel |, ; nto de costos

tipo de cambio .
mercado local materias laborales

primas y
piezas

Mejora de la
Reduccién de otros | productividad,
gastos (gastos de efectividad de

Reforzamiento de la Aumento de la REffEIZE T 62 &
estructura de ventas

estructura de demanda Aumento de la
en el mercado local

gestion, etc.) ventas, tasa de
operacion, entre
otros

(Aumento de
productos, servicios
y personal, etc.)

de productos, servicios Y| destino de
personal, etc.) exportaciones

Total América
Latina 7.4 17.8 34.7 61.4 158 153 7.4 14.4 23.8 104
(n=202)
(ﬁffffg) 5.2 19.0 31.9 68.1 138 164 3.4 9.5 24.1  10.3
Ve{;fjff'a 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
S 16.7 33.3 33.3 66.7 167 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
(Fn’e:rjf) 50.0 50.0 75.0 50.0 0.0 250 0.0 25.0 50.0 0.0
e 10.0 20.0 40.0 50.0 20.0, 20.0 10.0 30.0 10.0, 0.0
oy 4.1 8.2 38.8 46.91 204 184 184 24.5 26.5 10.2
Agggqtgga 18.8 25.0 31.3 62.5  18.8 0.0 6.3 12.5 25.0 25.0
Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 16
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Causas del empeoramiento de las expectativas de los resultados operativos:
8 Ademas de la subida de los costos laborales, la apreciacion de las divisas nacionales ha tenido un
impacto negativo en las exportaciones y en los estados financieros en la divisa local

m  En México, pais en el que estd en auge la expansion de empresas extranjeras, se registra el mayor nimero de respuesta
entre los paises participantes en la encuesta para el “Aumento de los costos laborales”, convirtiéndose este en un
reto de atencion urgente.

m  El mayor causante del empeoramiento en México es la “Fluctuacion del tipo de cambio”, que estd provocando un impacto
negativo a los negocios asociados a la exportacién e importacién. Asimismo, hemos recibido multiples comentarios de que
“Las transacciones se realizan en ddlares estadounidenses, sin embargo, en los estados financieros en pesos mexicanos se
registra una bajada de las ventas totales”.

Razones del empeoramiento de las expectativas de los resultados operativos para el afio 2023 (Respuesta muiltiple)
(En %)

Reduccion de
la estructura
de
exportacione
s (reduccion |Reduccion de

Reduccion de
la estructura
de ventas en

Aumento de
los costos

Intensificaci del

Reduccion de |~ ', .,
el merc n | Fluctuacién o
Iocalado A EETERE G cogwpgsenacia dgl tiup% (?e ElZUeNEIE
Y | meri ; mien
(reduccion de < Ioecglado con otras cambio mgtéSiad:
Y piezas

personal, etc.)

(gastos de |, efectividad
costos gestion, de ventas,
laborales etc.) tasa de
operacion,
entre otros

de la demanda
productos,
servicios y
personal,

Total América

Lo 1.1 12.9 3.2 344 204 441 323 323 215 9.7 28.0

ggiﬁgg 2.3 11.6 4.7 23.3 16.3, 48.8 279 46.5 233 16.3 16.3
o 0.0 0.0 25.0 25.0 0.0,  25.0 0.0 0.0 50.0 0.0 25.0
e 0.0 0.0 0.0 75.0 0.0 250 750 25.0 0.0 0.0 25.0

oo, 0.0 0.0 0.0 57.1 429 429 714 143 286 143 714

s 0.0  25.0 0.0 50.0 33.3 50.0 41.7 250 250 8.3 16.7

(E;afg') 0.0 18.8 0.0 43.8/ 250 188 250 25.0 6.3 0.0 37.5
Arf’ni”;‘)”a 0.0 14.3 0.0 143 143 857 143 143 286 0.0 57.1
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9

Evolucidn del indice de difusion: No se llega al nivel del
rebrote de contagios de la pandemia de COVID-19

El indice de difusion para toda la region y por paises, a grandes rasgos, ha superado los niveles prepandemia del afio 2019, sin
embargo, por el impacto posterior de la politica monetaria restrictiva resultante del avance de la inflacion mundial, todavia

no se han alcanzado los niveles del afio 2021 en el que se registrd un rebrote de contagios de la pandemia de COVID-19.

Bajada del indice de difusion tanto en Chile, donde contintia un crecimiento negativo por tercer ejercicio consecutivo desde
el cuarto cuatrimestre del afno 2022, como en Argentina donde se sufre de inflacion y de una caida de las exportaciones.
Por el contrario, destaca la subida del indice de difusion de México.

Evolucion del indice de difusion - Ailos 2008-2023 (Por paises y regiones)
(En puntos)

60.0
—e=Total América Latina == México Chile Brasil —o-=Argentina
50.0

40.0
30.0 N\ “/\V , )
20.0 » A ). - \ |

10.0
0.0
-10.0
-20.0
-30.0

-40.0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved.
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10 Prevision del indice de difusion para el aino
2024: Continuara en un alto estandar

m El indice de difusién a nivel total de América Latina (Nota), siguiendo las expectativas para el afio 2023, registra el

alto nivel de 38,4 puntos.

m  Mientras que el Unico pais en el que no se registran cambios en comparacion con las expectativas para el ano 2023 es
Colombia, para el resto de paises se observa un aumento de las expectativas del indice de difusion, que se interpretan como
un aumento de las expectativas de mejora de la confianza del mercado para el afno 2024.

Indice de difusion por paises (Afio 2024)

Expectativas de los resultados operativos para el afno 2024
en comparacioén con el afo anterior

60
48.6 (En puntos) m Mejora Sin variacién m Empeoramiento
>0 43.8 Total América
ri
38.4 42.4 m
40 33.4 Latina (n=450)
30 México (n=216) 36.6
20.0
20
11.1 13.9 Venezuela (n=9) 33.3
10
I Colombia (n=18) 16.7
0
A 10 I Per( (n=24) 50.0
AN 11.1
A 20 Chile (n=35) ; 45.7 17.1
— = < Q) ) 0 W@ >
o N [0) ) ® > 3 3
> 3 N §- = = Brasil (n=105) 42.9 E
3 @ ) 8
[0S Q
3.
3 Argentina (n=43) 14.0
o
= (%)
-}
Q
Nota: Indice de difusién: Cifra en las perspectivas de los resultados operativos para el afio 2024 resultante de restar de la proporcién de respuestas Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved.

de “Mejora”, la proporcion de respuestas de “Empeoramiento”, respecto al afio anterior.
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11

m La respuesta mas frecuente a nivel de toda América Latina es “Aumento de la demanda en el mercado local”,
excepto Perd, a nivel individual por pais, las respuestas de las empresas del resto de paises se han concentrado en esta
opcion.

Expectativas de un crecimiento continuado del aumento de la demanda local
como principal causa del alto nivel del indice de difusidon para el afio 2024

m Le sigue, con un gran numero de respuestas aquellas que reflejan un esfuerzo por parte de las empresas de
“Reforzamiento de la estructura de ventas en el mercado local” y de “Mejora de la productividad y efectividad de
ventas”, con lo que se observa una situacion de planificaciéon de inversiones en el refuerzo de personal y equipos por
parte de las empresas, en preparacion frente al aumento futuro de la demanda previsto.

Razones de la mejora de las perspectivas de los resultados operativos para el ano 2024 (Resp(uEe§t)a multiple)
n %

Reforzamiento
de la estructura
de Aumento de la
exportaciones | demanda en los
mercados de
destino de
exportaciones

Reforzamiento
de la estructura
de ventas en el
mercado local
(aumento de
productos,
servicios y

Reduccion de
costos en el
aprovisionamien
. de costos
to de materias
; : laborales
primas y piezas

Mejora de la
productividad,
efectividad de
entas, tasa de
operacion,
entre otros

Reduccion de
otros gastos
(gastos de
gestion, etc.)

Aumento de la | Fluctuacion Reduccion
demanda en el | del tipo de

mercado local

(aumento de
productos,
Servicios y

personal, etc.)

personal, etc.)

Total América
Latina 10.2 19.0, 403 551 74 144 8.8 17.6.  31.5 7.4
(n=216)
(ffji'zc‘f) 11.6 21.5. 314 612 58 116 538 14.0,  32.2 6.6
s 0.0 0.0, 50.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Sl 20.0 0.0, 40.0 80.0 200 20.0 20.0 60.0, 40.0 0.0
(rf’:e;%) 20.0 30.00 50.0 20.0 0.0 20.0 20.0 30.00 30.0 10.0
et 0.0 23.1,  46.2 462 154  30.8 23.1 308 30.8 0.0
ey 7.5 11.3/ 585 472 57 189 11.3 20.8| 321 5.7
oy 8.3 25.0,  33.3 50.0 250 0.0 0.0 0.0 250  33.3
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II. Rumbo de la evolucion de los negocios a futuro

1 Rumbo de la evolucidon de los negocios en los proximos 1-2 anos:
En Brasil y México hay un gran deseo de ampliacion

m El porcentaje de respuestas de “Ampliacion” en Brasil es del 68,9 %, en la clasificaciOnh por paises, se sitia entre los
primeros del mundo.

=  En México también se registra un 56,4 %. Estos dos paises han propulsado que el porcentaje de respuestas de deseo de
ampliacion de las actividades empresariales a nivel total de la regidon de América Latina se encuentre a un nivel mundial en altos

niveles.
Encuesta afio fiscal 2023 (América Latina) Encuesta afio fiscal 2023 (Paises y regiones principales)

m Ampliacion Mantenimiento m Reduccién Traslado a otro pais(regién)/retirada m Ampliacion Mantenimiento m Reduccién Traslado a otro pais(region)/retirada
Total América Total de todas las regiones (n=7582) 47.0 47.5 ||
Latina (n=454) 40.1 I Total América Latina (n=454) 40.1 [ |

. India (N=295)  —i :
México (n=218) 39.4 I I. ( ) 2
Brasil (n=106) 68.9 245 m
Sudéfrica (Nn=52) n—vsva—— 38.5
Venezuela (n=9) Vietnam (n=841) A 40.8 |
México (n=218) 89r |
Colombia (n=18) 44.4 I Alemania (N=253)  EE— A E— — u
Corea del Sur (N=76) IE———-xR 44.7 I
, Emiratos Arabes Unidos (n=100) e m— 40.0 -
Peru (n=24) 58.3 Francia (n=70) m—" v — 47.1 I
Estados Unidos (n=721) 49.9 45.4 ||
Chile (n=36) . 58.3 Indonesia (n=497) R 46.3 [
Reino Unido (n=98) mmmrcn 53.1 n
Brasil (n=106) e I Tailandia (n=595) v —— 54.1 |
: Singapur (N=418)  m—swE—— 52.9 m
China (n=710) ey 62.3 ]
Argentina (n=43) 48.8 Rusia (n=71) - 53.5 C 8.2 DS
% 20% 40% % % 100%
0% 20%  40%  60%  80%  100% 0% 20% 40% 60%  80% 100%
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II. Rumbo de la evolucion de los negocios a futuro

p. En comparacion con otras regiones, Brasil posee
una marcada presencia

m  En la clasificacion por principales regiones, en América Latina y Europa, aumenta el porcentaje de empresas con expectativas
de “Ampliacion” de sus actividades empresariales en los proximos 1-2 afios, con un aumento de mas de 5 puntos respecto al
aflo anterior.

m En especial, el rango de crecimiento respecto al afio anterior de “Ampliaciéon” de Brasil de 14,7 lo sitia en el primer
nivel mundial. La activa demanda en una amplia variedad de industria propicia un aumento de las actividades empresariales
de las empresas japonesas.

Comparacion respecto al afio anterior del porcentaje de respuestas de “Ampliacion”

Evolucion del porcentaje de ampliacion (Por principales regiones) (Por paises, extracto parcial)
4

80% ammOm=e TOtal de todas las regiones = o «Norteamérica (En puntos)
América Latina seseeee EUrOpa A 10 A5
- 0 5 10 15 20
~, ecce-- Noreste de Asia = = ASEAN

_'\ = Sudoeste de Asia

70% =lalLc:

o I
\ Francia _ 10.1
Sudéfrica _ 9.9

60% Alemania I
Reino Unido B
México - 5.0
50%
Corea del Sur B :s
India | R
40% Singapur A 2.7
Vietnam A 3.3
30% Emiratos Arabes Unidos A 3.7
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 China A 5.7

Nota: El total de todas las regiones incluye Oceania y Rusia. Sin embargo, en los afios 2013-2014 estuvieron excluidas de la
encuesta Oriente Medio, en 2014 estuvo excluida de la encuesta Rusia, por lo que no se incluyen en el total de todas las
regiones para dichos afios.

. . . . L, . ; ., ) Y Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 23
Fuente: Encuesta sobre la situacion de los negocios de las empresas japonesas en América Latina (Version mundial) del afio fiscal 2023
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3 Los sectores de ampliacion de las actividades empresariales
en México se centran en los relacionados con el automotriz

m El porcentaje de ampliacion de las actividades para los préximos 1-2 afios es mayor en las empresas de ventas, empresas de
comercio internacional (trader), piezas de plastico y productos metdlicos. Y de sus detalles, destacan los sectores
relacionados con el automotriz, asi como también hemos recibido muchas respuestas de empresas en equipos
industriales y bienes del consumidor, de los que se espera un aumento de la demanda interna. Sin embargo, respecto
a las piezas de maquinaria de transporte compiten de igual a las respuestas de Ampliacién y de Mantenimiento.

Rumbo de la evolucion de los negocios en los proximos 1-2 aios (Por sectores / México)

m Ampliacion Mantenimiento  m Reduccién Traslado a otro pais(region)/retirada

Piezas para maquinaria de transporte (automoviles/motocicletas) (n=41) G cE I 46.3 AHE
Empresa de ventas (n=28) Y- Y 2Lz
Empresa de comercio internacional (trader) (n=28) GGG YA 28.6 [ ]
Productos de plastico (n=14) YA 42.9
Transporte/Almacenamiento (n=14) EEEEEEG—GEE-N 50.0
Productos metélicos (incluidos chapados) (n=9) GGG A
Otras manufactureras (n=9) G 66.7
Maquinaria general_(incluida genérica,_ Ppara producc_ién, hel:ramientas me_ca’nicas/para o 50.0
agricultura, construccion/para fundidos, maquina-herramienta) (n=8)
Maquinaria de transporte (automdviles/motocicletas) (n=7) PN 71.4
Construccion/plantas/ingenieria (n=7) NN 71.4
Equipos eléctricos y electrénicos (n=5) TN 60.0
Hierro y acero (incluidos productos moldeados y chapados) (n=5) K 80.0
Textiles (hilaturas/tejidos/fibras quimicas) (n=4) Y 25.0
Piezas de equipos eléctricos y electrénicos (n=4) YN
Equipo médico (n=3) N - - A 33.3
Metales no ferrosos (n=3) | o
No bancario (Seguros, titulos, tarjetas de crédito, arrendamiento, etc.) (n=3) YA 5335,3]
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nota: No se muestran los sectores en los que las empresas de respuesta han sido 2 empresas 0 menos. Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. | 24
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4 La ampliacidon de actividades empresariales en Brasil se debe a las expectativas
de ampliacion de la demanda interna en una amplia variedad de sectores

m  Lossectores con una alta propordon de ampliadon de las adtividades empresariales para los proximos 1-2 afios son el automotriz, las ventas, el comerdio intemadonal
(trader), la teanologia de la informadion, entre otras. Sin embargo, de sus detalles, hay una amplia variedad de sectores como el automotriz, los equipos industriales, alimentos
y otros bienes de consumo, las telecomunicaciones, la agricuttura, el médico, la finandera y de servidos, entre otros.

m Para todas se prevé una ampliacion de las actividades empresariales en una gran variedad de sectores por las expectativas de
ampliacion de la demanda interna.

Rumbo de la evolucion de los negocios en los proximos 1-2 afos (Por sectores / Brasil)

m Ampliacion Mantenimiento  m Reduccién Traslado a otro pais(region)/retirada
Empresa de ventas (n=16) 12.5
Empresa de comercio internacional (trader) (n=13) 23.1
Piezas para maquinaria de transporte (automdviles/motocicletas) (n=8) 25.0 12.5
Maquinaria general (incluida genérica, para produccidn, herramientas mecdanicas/para
agricultura, construccion/para fundidos, maquina-herramienta) (n=5) 60.0
Comunicacion/TI/software/sistemas informaticos/servicios digitales (n=5)
Equipos eléctricos y electrénicos (n=4) 25.0 25.0
Productos quimicos/del petréleo (n=4) 25.0
No bancario (Seguros, titulos, tarjetas de crédito, arrendamiento, etc.) (n=4) 25.0
Maquinaria de transporte (automdviles/motocicletas) (n=3) 33.3
Alimentos/Productos agricolas y pesqueros procesados (n=3)
Equipo médico (n=3) 33.3
Textiles (hilaturas/tejidos/fibras quimicas) (n=3) 33.3
Entidad bancaria (n=3)
Otros (n=3) 33.3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Nota: No se muestran los sectores en los que las empresas de respuesta han sido 2 empresas 0 menos. Copyright © 2024 JETRO. Al rights reserved. | 25
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5

Razon de la ampliacion: Expectativas respecto
a las activas demandas del mercado local

m La principal causa de la ampliacién de las actividades empresariales en Brasil es el “Aumento de las demandas del mercado
local (75,0 %)”. Se han recibido comentarios de que se espera un aumento de la demanda, ademas del sector automotriz

y el sector de energias renovables, en los que avanza la introduccidon de vehiculos hibridos que pueden usar bioetanol, en los

sectores agricola, médico y digital.

m En México se observa un aumento de la demanda por la recuperacion del nimero de unidades de produccién de
automoviles, asi como la ampliacion de las demandas en el mercado local, centradas en la industria automotriz, como la
atencidn a la electrificacién, la sustitucién del aprovisionamiento por socios locales, etc.

Razones de la ampliacion (Respuesta miiltiple)

Razones concretas de la ampliacion (Respuesta libre)

25.4
. 67.2
Total América Latina (1=244) egus” 6.6 — 15.2 23.8
IO.7 24
México (n=121) 12.4 /0.2
éxico (n= . .
=08, 0.8
11.6 100
Venezuela (n=1)
22.2 44.4
Colombia (N=9)  E— 33.3 44.4
11.1 22.2
1A 50
T
Pert (I’]=10) _1020 40 >0
— 10 28.6
s — 42.9
Chile (N=14)  mmm 7.1 28.6
e 4.3
18.1
— 75
Brasil (n=72) w28 25
el 8.3 20.8 52.9
Argentina (n=17 17.6!!'!
serine 17 e 353 529
(%) 11.8
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

m Aumento de las exportaciones
Elevada aceptacién de productos y servicios de alto valor afiadido
m Gran ventaja en recursos humanos

Desregulaciones m Otras

m Aumento de las necesidades del mercado local
Gran ventaja en comparacién con la competencia

m Ampliacion de tratamientos preferenciales

Aumento de las exportaciones por el aumento de la demanda en otros
paises de América Latina (Equipo médico)

Aumento de nuevos socios comerciales (Piezas para maquinaria de transporte)
Mejora de la confianza del mercado (Entidad bancaria)

Aumento de la demanda local por parte de fabricantes de equipo original
(OME) y proveedores automotrices (Empresa de comercio internacional
(trader))

Se prevé una demanda estable en el sector médico local (Equipo médico)

La demanda de energias renovables y de gestion energética se
encuentra en una tendencia en aumento (Energia)

Ampliacion de la demanda local en el area digital (Industria de
telecomunicaciones)

Ampliacion del mercado de productos agricolas local (Productos quimicos/del
petréleo)

México

Recuperacion de la industria automotriz (Empresas de comercio internacional
(trader))

Aumento de la demanda de productos que cumplan con los requisitos de valor de
contenido regional del T-MEC (Piezas para maquinaria de transporte)

Respecto a la sustitucion de aprovisionamiento, en especial, hemos sustituido el
aprovisionamiento proveniente de China por socios locales (Metales no ferrosos)
Ampliacion a nuevas categorias y a nuevos clientes (Empresa de ventas)

Atencion de las necesidades de electrificacion (Maquinaria de transporte)
Marcada ampliacién del tamafio de la actividad empresarial de nuevos clientes o clientes
existentes por el nearshoring (Empresa de comercio internacional (trader))

Aumento del volumen de transacciones de almacenamiento de vehiculos terminados por el
aumento de las exportaciones de vehiculos terminados destinados a los Estados Unidos
(Transporte/Almacenamiento)

Ampliacion de la demanda en construccion y en el servicio de mantencion (Productos
metalicos)

Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved.

26
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Funciones a ampliar:
6 Ademas de la ampliacion de las funciones de ventas, reforzamiento de
las funciones de produccion en México y Argentina

= En todos los paises, la respuesta mas frecuente fue la de Ampliaciéon de las funciones de ventas. En especial para Brasil,
donde mas del 80 % de las empresas encuestadas respondieron la Ampliacion de funciones de ventas. Se considera que esta es
una respuesta al “Aumento de las necesidades del mercado local” recogido en la diapositiva anterior.

m  En México y Argentina, sin importar si se trata de productos genéricos o de productos de alto valor afiadido, el porcentaje de
empresas que ha respondido que ampliara sus funciones de produccion es alto, observandose un reforzamiento futuro de la
estructura de produccion.

Funciones de ampliacion (Respuesta multiple)

100.0 %)

90.0
88.9 81.9

W
o
—

o

80.0
66.7
63.0 76.5
00 52.9
35.3 40.0 35.3
40.0 "~128.6 33.3°°2
28.6 29.4
22.2 [M26.4 26.9

' 18 1 16.8 10.0

20. 11.8
10.0 11.1 0.0 6.9 50 1.1 11.8 111705
3.4 5.6 I 6.7 I i
0.0 N - [ | | o~

seasnu ap ojjolleseq [

o o = (@]
oy 3 & 3 2 9 & S 28
3 aQ o N
= a o A S o = 2 o o
Q c = C n 9 Q ;:” a 3 o 0]
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m México (n=119) m Colombia (n=9) Pert (n=10) Chile (n=12) m Brasil (n=72) Argentina (n=17)
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7 En los paises con gran poblacidon en los que se prevé una ampliacion de
su mercado, se tiene la intencion de ampliar la cuota de ventas totales

m Para el conjunto de América Latina, la_intenciéon de ampliacién de la cuota de ventas totales en pais de ubicacién (Nota) se supera la
media a nivel de todo el mundo tanto para “los préximos 2-3 afios” como para “los proximos 5 afnos y posteriores”, en especial, en los
paises con gran poblacidon y con expectativas de crecimiento del mercado nacional se observa una fuerte intencién de expansién del
mercado nacional.

m Por paises, para los proximos 2-3 afios, se observa que continla un aumento de la demanda por la recuperacién econdmica, en el orden de
Colombia, Brasil y México. Mientras que para los préoximos 5 afios y posteriores, después de Brasil, como pais con mayor poblacion, le siguen
Colombia y México. Brasil registra una marcada intencién de ampliacién, solo por detras de India y Vietnam.

Cuota de ventas totales en pais de ubicacion para los préximos 2-3 afos Cuota de ventas totales en pais de ubicacion para los proximos 5 afios y posteriores

m Ampliacion Mantenimiento m Reduccién m Ampliacion Mantenimiento m Reduccion
Total Mundo (n=6107) ﬂ 53.3 8.9 Total Mundo (n=6091) ﬁ 41.7
Total América Latina (n=446) 44.2 48.4 Total América Latina (n=444) 51.1 40.1
México (n=216) 47.7 46.3 6.0 México (n=215) 52.1 39.1
Brasil (n=104) 48.1 42.3 EXd Brasil (n=103) 56.3 33.0
Argentina (n=43) 46.5 46.5 7.0 Argentina (n=43) 51.2 41.9 7.0
Colombia (n=18) 50.0 44 .4 E Colombia (n=18) 55.6 38.9 5 4
Peri (n=24) [IEEKY 62.5 Per(i (n=24) 45.8 45.8
3.1 3.1
Chile (n=32) [EER 68.8 [ Chile (n=32) 43.8 53.1 i
Venezuela (n=9) 77.8 22.2 Venezuela (n=9) 77.8 22.2
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nota: Hace referencia a la cuota de ventas totales en los lugares de expansién de las empresas participantes, sobre las ventas totales de su grupo. Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. | 28
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8

la cuenca del Pacifico y México

Alta proporcion de exportaciones en los paises en

m  Por paises, Chile, que exporta a todo el mundo recursos minerales como el cobre, asi como productos agricolas y pesqueros, registro el nivel mas alto con 46,4

puntos. Le siguen, Penl y Colombia, ambos paises con una estructura industrial muy similar a la de Chile, y después México, un pais que sirve como centro de

manufactura destinado al mercado norteamericano. Todos estos paises respetan el libre comerdo y prosiguen la firma de tratados de libre comerdio (TLC), mientras que

excepto Colombia, todos estan adheridos al CPTPP.

m  Respecto a las tendencias para los proximos 1-2 afios, para los 6 paises, excluido Venezuela, aprox. el 20-30 % de las empresas mostraron su

intencion de ampliacion.

Porcentaje de exportaciones sobre las ventas totales

100% 3.0 4.7 7.7 6.3 100%
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Porcentaje de exportaciones sobre las ventas totales para los proximos 1-2 aios
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La tasa de aprovisionamiento local en paises excepto Pert esta por debajo de la media
mundial, en México se prevé ampliar mas en el futuro, mientras que en la mayoria del
resto de paises se mantendra la tendencia actual

Excepto Perl, que es un pais donde la industria minera y la de procesado de productos alimentarios hacen un gran uso de recursos locales, todo
el resto de paises de la regién estan por debajo de la tasa media de aprovisionamiento local del 46,4 %. En Venezuela, Colombia y
Argentina, esta tasa es especialmente baja, lo que refleja que hay una vulnerable industria de soporte a nivel local.

Por paises, México es el pais en el que se observa una mayor intencion de ampliacion de la tasa de aprovisionamiento local (31,8 puntos). Este
dato coincide con la tendencia de avanzar con la concentracion de la industria de piezas y materiales en el sector automotriz, sin embargo, para
los préximos 1-2 aiios, la mayoria de empresas prevé un “Mantenimiento” de la situacion actual.

Porcentaje de aprovisionamiento local Porcentaje de aprovisionamiento local para los préximos 1-2 afios
. 3-1 o
100% 7.1 4.0 11.7 25.0 100% . 67
33.3 20.0 13.6
14.2 22.6 6.0
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III. Cadena de suministros (Ventas, aprovisionamiento, produccion)

Destinos de ventas:

En México el destino de ventas mas frecuente son empresas japonesas, en los paises en
la cuenca del Pacifico el destino mas frecuente es Japon, mientras que para el resto de
paises el mas frecuente es el mercado local

1

m  México, pais en donde se concentra la expansién de un gran nimero de empresas japonesas, es el pais que registra
una mayor proporcion de ventas con destino a empresas japonesas con presencia local, con un 46,2 %,
mientras que en Colombia, Brasil y Argentina, la mayor proporcidon de ventas es con destino a empresas locales.

= En los paises de la cuenca del Pacifico, Chile y Peru, paises con estructuras industriales similares, se registra una alta
proporcién de ventas a Japoén.

Desglose de destinos de ventas
(%)

Pais de
ubicacién | Total de
(Otras paises de | Estados
empresas | ubicacién | Unidos /
de capital | (desglose | Canada
extranjero) |de ventas)

Paises de
Sudamérica
fuera de
MERCOSUR

Pais de
ubicacién

Pais de
ubicacién

Pais de . ,
-y Pais de Pais de
UBlEEEn ubicacién | ubicacién
(Empresas | (Empresas
europeas) chinas)

Centroamérica y el

Caribe MERCOSUR

México

(Empresas | (Empresas | (Empresas

japonesas) | locales) |norteameric

ELED)]

Total

América  32.8 278 35 32 08 13 693 9.7 04 1.4 5.1 25 75 11 15 1.6
(n=344)

oo, 1462 199 50 33 05 13 761175 0.0 1.1 0.4 0.4 29 04 07 06
Coey 110/ 5.0 28 13 00 00 661 67 07 10.5 0.4 3.6 11.7 0.0 0.1 0.3
ooy 98 247 21 21 12 03 401 38 07 0.3 0.1 7.4/30.8 3.2 15 122
obey 188 1720 0.0 02 52 1.8 432 12 23 1.9 43 104332 04 20 1.2
(Ef‘gil') 22.1, 36.6 3.1 50 0.2 05 675 11 0.5 1.0 13.8 3.1 52 27 3.0 21
Aochey 230/ 450 01 25 05 35 747 21 02 0.1 13.1 27 39 05 21 0.7
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III. Cadena de suministros (Ventas, aprovisionamiento, produccion)

Aprovisionamiento de materias primas y piezas:
2 En México se registra un cambio de suministradores de las importaciones al mercado local.
Mientras que en Brasil del mercado local a las importaciones
m  En el desglose de paises de aprovisionamiento en México, mientras que el aprovisionamiento local ha registrado un 32,4 %,
un aumento de 5,9 puntos respecto a la anterior encuesta, el aprovisionamiento de Japon, Estados Unidos, China, ASEAN,
entre otros, se ha reducido respecto a la anterior encuesta.

m En Brasil se ha registrado un porcentaje de aprovisionamiento local del 32,7 %, una bajada de 11,1 puntos respecto a la
anterior encuesta. Mientras que el aprovisionamiento desde Japon ha aumentado 5,9 puntos. Se considera que ha aumentado
el porcentaje de aprovisionamiento desde Japon ha aumentado por la depreciacién del yen frente al real brasileio.

Suministradores de materias primas y piezas (Solo manufactureras)

(%)
pais de s d
UPIaCIZCc\jgr‘I uP\ac‘Zc?gn ) (gtarggn Pais de. ybicacién stados Szillasrisériia orea del Sur . Lo L. uropa
(s G e o MERCOSUR Vg ono/ pzz:z:za‘ws/ EauieLinen | o
Total
fmerica  12.8 17.2 2.9 33.012.1 08 4.1 1.0 295 7.8 1.9 5.1 1.5 2.7 0.7 0.1
(n=174)
(ﬁfffgg) 18.9 11.3 2.2 32416.6 00 1.0 04319 83 3.1{ 3.4 0.4 1.6 1.0 0.1
Ce? 19 132 0.0 15.1. 16,5 53 9.0 0.5 41.3 56 0.0 1.9 3.9 0.2 0.0 0.8
(f’]irg) 23.3 40.0 0.0 63.3 1.0, 0.0, 0.8 0.0 21.2 10.0 0.0 3.3 0.0 0.2 02 0.0
(ff;”g) 1.0 263 0.6 279150 1.3 9.80 0.0 23.1 7.5 0.0 11.5 3.8 0.1 0.1 0.0
(E;"";Q) 2.1 283 2.4 327 48 1.3 59 28(30.1 8.3 0.5 7.0 0.6 5.7 03 0.1
A(rgiqtga 6.3 18.1 12.8 373, 0.9 2.4 150 1.6 13.4 4.8 0.0 9.9 8.8 6.1 0.0 0.0
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III. Cadena de suministros (Ventas, aprovisionamiento, produccion)

Un gran niumero de empresas del sector automotriz revisara sus suministradores, mas

3 Revision de suministradores:
de la mitad cambiara de suministradores en Japon a los locales en México

m De las empresas japonesas con presencia en México (112 empresas), 43 empresas respondieron que revisaran sus
suministradores. En el sector automotriz, un gran numero de empresas revisara sus suministradores en el futuro.
En los suministradores antes del cambio, Japén, con 30 casos, registra el mayor humero de respuestas.

m  Mientras que los suministradores después del cambio, las empresas locales mexicanas (20 casos) y las empresas
japonesas con presencia en México (14 casos) representan mas de la mitad.

Prevision de revisién de los suministradores en el futuro (solo manufactureras) Revision de los suministradores en México

Revisaremos No revisaremos (empresas) (casos)

México 43 69 Suministradores después del cambio
. México México
Colombia 1 8 (Empresas (Otras ﬁ Co
L japonesas México empresas Estado x Ja Chi rea AS Otras
Peru 0 7 con (Empresas  de capital s g po na el EA  Asia / Otras Total
presencia locales) extranjero Unidos 2 n Su N Oceania
Chile 1 11 tocah g '
Brasil 14 25 México
(Empresas
. japonesas
Argentina 4 16 "W con 1 1 2
3 presencia
Desglose por pais de las empresas que revisaran sus suministradores 5 local)
)
=8| Estados
et
. - 2 2 1:2 1
Chile Colombia gn’. Unidos 3 0
_ 1 empresa 1 empresa 1| MERCOSUR 1 1
Argentina g
4 empresas g,. 5 13 3 5 1i1i1 1 30
1)
Brasil o 2 1 1|3
14 ™ Corea del Sur 1 1 2
)
empresas E
México & ASEAN 5 2 7
43 empresas © 2 2
| 14 20 6 7 24112 1 1 59
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III. Cadena de suministros (Ventas, aprovisionamiento, produccion)

Revision del lugar de produccion:
En México contintian los impactos del nearshoring, en Brasil se

experimenta un cambio de la produccion a nivel local

m Las empresas participantes que ha respondido que revisaran en el futuro su lugar de produccién en América Latina
han sido un total de 26 empresas. Las empresas con presencia en México son las que mas revisaran el lugar de
produccién, 15 empresas (18 casos), de estas, el mayor es el de piezas para maquinaria de transporte con 8
empresas. La revision del lugar de produccién sera de Estados Unidos, Asia Oriental y ASEAN a México (total

de 9 casos).

m Le siguen las 8 empresas con presencia en Brasil (9 casos). La revisidon del lugar de produccion sera de Japén,
ASEAN, China, Europa a Brasil (total de 6 casos).

Prevision de revision futura del lugar de produccién Revisién del lugar de produccién de las empresas con presencia en México
Después del cambio (casos)
México EUstggios Japén  China ASEAN Asia / Total
México 15 96 oS Oceania
. México 1 2 1 2 6
Colombia 1 8 3 Estados 5 . .
z =29 Unidos
®
Peru 0 7 2 Japon 1 1
Chile 0 11 (LB China 3 1 1 5
$8 Corea del 1 1
Brasil 8 32 g_ Sur
— | ASEAN 1 1
. o
Argentina 2 17 Total | d 1 3 1 1 3 18

Revision del lugar de produccion de las empresas con presencia en Brasil

Después del cambio (casos)

Desglose por pais de las empresas que revisaran su lugar de produccion

Ja> ey ot
- wo e~ . ras
I F 1 empresa Brasil C?i(:erlogg:iebr;ca Asia / Otras Total
2 empresas Oceania
> 1 1 2
5
4 2 1 3
(1]
% 1 1
8 empresas -
p 15 empresas 9 2 2
3 1 1
=
S | 6 1 1 1 9
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III. Cadena de suministros (Ventas, aprovisionamiento, produccion)

Importancia de México como lugar de produccion:
La importancia de México como centro de manufactura

destinada a Norteamérica cada vez es mayor

m Si comparamos antes de la pandemia de COVID-19, la actualidad y el futuro, se observa una tendenda de aumento de la importancia de la
“Existendia de reglas de origen en el T-MEC"” que entrd en vigor en julio de 2020. También aumenta la importanda de la Ley de Reduccién
de la Inflacion (IRA) en Estados Unidos (deducciones fiscales para los vehiculos eléctricos, induidos los fabricados en México, etc.).

m Por otro lado, se observa una tendencia a la baja de la importancia de los “Salarios de trabajadores relativamente baratos”. El
gran aumento de los costos laborales derivado del aumento de empresas con presencia en el pais, entre otros, ha debilitado
el atractivo de los costos laborales.

Importancia de México como lugar de produccion (solo manufactureras)

W Antes de la pandemia de COVID-19 (n=99) En la actualidad (n=99) m En el futuro (n=6)

Existencia de reglas de origen en el T-MEC IS 564

Traslado a México de plantas en China a causa
de las fricciones comerciales entre Estados
Unidos y Ching IEEESSSS—— 16.7

I 0.1

Reduccién de riesgos en la cadena de suministro d 16.7

I (8.2
—— 10.7

q 57.6
Salarios de trabajadores relativamente baratos .

——— 1.7

o . ﬂ 58.6
Cercania fisica con los Estados Unidos 0
Cambios en la politica de Estados Unidos (P. ej. 1.0
Ley de Reduccién de la Inflacién (IRA)) b 50.0
Participacién en el mercado mexicano  EGE—_—_———_ 11.1
Concentracién de socios comerciales q 24.2

Concentracion de empresas que podrian ser
posibles socios comerciales E—— 17.220 2

——— 106.7 '

——
16.7
Otras }8

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0
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IV. Situacion de la competencia

1 Intensificacion de la competencia con las empresas
chinas por la entrada de productos de bajo precio

m Para el conjunto de América Latina, mas del 30 % de las empresas han respondido que actualmente se ha
intensificado la competencia con las empresas chinas, en comparaciéon con antes de la pandemia de COVID-19.

m En Argentina, las empresas que ha respondido que se ha intensificado la competencia con las empresas chinas supera
el 50 %. También se han recibido comentarios de que el inicio de la politica de pago de las importaciones
desde China en yuanes en abril de 2023, ha otorgado una posicion ventajosa a los importadores chinos con
una reduccién de tiempo para las transferencias al extranjero, asi como una reducciéon del tiempo en aduanas,
entre otros.

Situacion de competencia con las empresas chinas

m Intensificacion en comparacion con antes de la pandemia de COVID-19 m No competimos No sabe (%)
Total America Lo I T
(n=430) 36.0 48.1 15.8
México (n=208) 54.8 16.3
Colombia (n=17) 41.2 11.8

Pert (n=24)

20.8
Chie (n=34) . 176

Brasil (n=104) 50.0 12.5

rgentina (n=43) | S I S 1816

Impacto de la competencia con las empresas chinas Medidas frente a la intensificacién de la competencia con las
P P P empresas chinas

® Intensificacion de la competenC|a en precios a causa de la entrada de productos Promocion publicitaria de productos de alta calidad y alto valor afadido (Es comun
econdémicos (Es comun en toda la region) en toda la region)
® Deterioro de la imagen de marca a causa de la filtracion en el mercado de productos ® Buena oferta de servicio posventa y servicio de atencion al cliente (Es comuln en toda la
falsificados que imitan a los productos de nuestra empresa. region)
(México, Colombia, Brasil, Argentina) ® Promocion publicitaria de iniciativas de descarbonizacion y consideraciéon por el
® Se ha intensificado la competencia por la atraccién de talento, ha aumentado la medio ambiente que contribuyen a una mejora de la imagen de marca (Chile)
tasa de rotacion de personal ® Porque es dificil fidelizar a los clientes con intencién de compra de productos de bajo
(México, Brasil) precio, seleccionamos un cierto nimero de puntos de ventas, en los que invertimos
® La red logistica ha experimentado restricciones, afectando a la cadena de suministro recursos (Colombia, Brasil)
de nuestra empresa (México) ® Propuesta de un esquema de pagos por plazos a los clientes, aprovechando los altos
Por otro lado, también se han observado los siguientes efectos positivos. intereses del mercado local (Brasil)
® Han aumentado nuestras transacciones con empresas chinas, posicionandose como ® No solamente vender productos, sino también proponer soluciones de su utilizacion a
importantes socios comerciales. nuestros clientes
(México, Pert, Chile) (México, Pert, Argentina)
® Empezamos tratamiento de los productos chinos. Pensamos que ya hemos entrado en ® Revision de salario y de otros beneficios laborales, para prevenir la pérdida de
una fase de coexistencia (Per(l) empleados (México)
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IV. Situacion de la competencia

2 Aparte de con las empresas chinas, se ha intensificado la
competencia con las empresas europeas, estadounidenses y locales.

m Ademas de la alta competencia en precios, también se ha notificado por miiltiples empresas de casos de competicion
por recursos humanos.

m En México, pais con mas de 1.300 empresas japonesas, el porcentaje de empresas que ha respondido que se ha
intensificado la situacion de competencia con otras empresas japonesas es el mas alto, superando el 30 %. Asimismo,
sin importar el sector de las empresas, hemos comprobado un gran niimero de comentarios de que se esta intensificando
la competencia en precios, resultante de la ampliacién de la demanda local y del aumento de las empresas rivales

con presencia en el pais.
Empresas con las que se esta intensificando la competencia aparte de las empresas chinas (Respuesta multiple)

(%)

50.0
43.842 5

40.0 33.3 31.5 34.4

30.8
8.1 30.0 267 267 028.1

30.0 27.5 25.0 25.8 27-5 253 _flg °
213 22.0 20.0 12.5

20. 165 59 514 6 133 15.0 15.0

12,5~ 1. 12.1 13.5
10. 6.77. 5

6 7 5.0 9 125 6.7
” ] L 5| I sl i
0.0 _

o

o

-
m m m m m m m @) (93]
3 3 3 3 3.1 3 3 6.7 3 3 g 5
o o o o © o o o Q a
= = = = = = = = n o
(0] D (0] D D [0 (0] (0]
0] » 0] ] ] 0] 0 > O 3
Q o] Q Q Q Q Q Q S
n n 0 n & n [0 0 3 n o
S 0] [0) %] SoQ Q a o a g
[0 c c O o 9 9 3 o @
© t S 3 [ 3 Is) 3
o o) le] (o] o O o 9] o O [e)
-] Q o o o o o =5 O o &
D o o) 3 » 3 Q o ho] — 3
] c iy & o o = & 2 o
o 3 n = Q =
0 = 3 o o — 3 T
Q Q Q = 0 o
0] n = © o =N
>S5 w0 = (e) (%]
0 [ O oY) D
0] 0 X, - %]
n 3 o
o (0]
<

m México (n=182) m Colombia (n=15) Pert (n=20) Chile (n=32) mBrasil (n=89) Argentina (n=40)
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México:
Mejora del potencial de crecimiento y de la concentracion de socios
comerciales, preocupacion por la gran subida de costos laborales

m Respecto a los aspectos de mejora en México, tras el “Tamafio de mercado y el potencial de crecimiento”, el porcentaje de

respuestas de “Concentracion de socios comerciales” es relativamente alto. Se observa que la tendencia de traslado de
suministradores y lugares de produccion a México desde otros paises, provoca un impacto positivo en el entorno de inversion.

m Por otro lado, el aumento de los costos laborales, entre otros, se esta traduciendo en un empeoramiento del entorno de inversion.

Aspectos que han mejorado en el entorno de inversion (10 primeros aspectos, n=174) Aspectos que han empeorado en el entorno de inversién (10 peores aspectos, n=187)

Tamafio y potencial de crecimiento del mercado pEEEEEE—E—E—GEEEEEEEE G4 .0
Alta concentracidn de socios comerciales o clientes s 19.5

Costos laborales I 46,5
Sistema impositivo y tramites tributarios engorrosos e 219

Alta rotacion del personal

2.1
Situacion politica y social
PO Y SO0 e 9.8

Entorno de vida de expatriados
s 0.8

y permisos de trabajo mmmmm 9.2

Dificultad y complejidad para la obtencién de visados

Tipo de cambio
I 20.3

Operacion de politicas del gobierno local (politica industrial, politica energética, regulaciones

a la inversion extranjera, etc.) I 18.2
Alta rotacion del personal G 17.6
Situacién politica y social 6.0

Estado de preparacion de infraestructura s 8.6 Nivel de contratacion y facilidad de contratacion de personal (trabajadores y personal general, personal dejmm 15.5
. . oficina, etc.)
Tipo de cambio 8.6 ) . ) 14.4
. S Delitos contra personas o empresas extranjeras (asesinatos, secuestros, atracos o robos, estafas, etc.) .
Alta concentracion de industria de soporte (facilidad — Trémites de administracién publica complejos (licencias y permisos, etc. )| 13.9

para abastecerse localmente)

Calidad del personal (trabajadores y personal lEll 6.3
general, personal de oficina, etc. )
(%)

Incentivos fiscales (impuestos sobre sociedades, aranceles a las importaciones/exportaciones, etc.)

. 7.5

(%)

Razones / Causas de la mejora Razones / Causas del empeoramiento

Aumento de las oportunidades de inversidén en México por el nearshoring (Hierro /
Metales no ferrosos / Productos metalicos)

° Cambio del aprovisionamiento de China a socios locales y Estados Unidos (Piezas
de magquinaria de transporte)

° Tendencia de finalizacion de la reduccion de la produccion por escasez de
semiconductores (Piezas de maquinaria de transporte)

° Mejora de la calidad del personal contratado (Otras manufactureras)

° Aumento de la demanda de la logistica en México por el aumento de las

exportaciones de vehiculos terminados destinados a los Estados Unidos (Industria
de transporte)

° Tendencia de traslado a México de los equipos de produccion desde Estados
Unidos por la dificultad de mantener personal y el aumento de costos de
transporte, entre otros (Industria de construccion)

° Reduccion del monto de pago a causa de la apreciacion del peso mexicano
(Caucho / Ceramica / Tierra y piedra)

Requerimientos irrazonables por funcionarios de gobierno (Industria de
construccion)

Aumento de costos de nuestra empresa por la subida del salario minimo
(Piezas de maquinaria de transporte)

Empeoramiento del entorno de contratacion por la entrada y expansion de
las instalaciones de grandes empresas (Hierro / Metales no ferrosos /
Productos metalicos)

Penalizaciones por retrasos por la congestion portuaria y la retencién de
contenedores (Maquinaria de transporte)

Intensificacion de la competencia por las activas inversiones por parte de
empresas no japonesas (China, Europa y Estados Unidos)

(Industria de telecomunicaciones)

No se ha mejorado en absoluto el proceso para obtener permisos
necesarios (Otras no manufactureras)
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V. Entorno de inversion

Brasil:
2 La evaluacion del potencial del crecimiento ha sido muy alta, mientras se dividen las
opiniones sobre la evaluacion de la situacién politica y social

Aunque Brasil ha sido un pais con gran tamafio de mercado y altas expectativas de potencial de crecimiento, el 50 % de las respuestas

|
indica una mejora en este aspecto. La mejora y el empeoramiento de la situacion politica y social compiten de igual a igual. Se dividen los
puntos de vista respecto al gobierno del presidente de izquierda. Se observa una alta valoracién al tipo de cambio, ya que por la bajada de costos de
las importaciones resultado la apreciacion del real brasilefio han mejorado los beneficios de las empresas.

m Mientras que también se reciben valoraciones que constatan el gran aumento de los costos laborales, los complejos tramites, asi como el

empeoramiento de la seguridad, entre otros.

Aspectos que han mejorado en el entorno de inversion (n=88) Aspectos que han empeorado en el entorno de inversion (n=83)

e 50.0 Costos laborales m—— 32.5
Sistema impositivo y tramites tributarios engorrosos ——Y X
Situacién politica y social

Tamafio y potencial de crecimiento del mercado
Situacién politica y social  p—— 21.6

Tipo de cambio
Alta rotacion del personal m—15.9 Delitos contra personas o empresas extranjeras (asesinatos, secuestros, EE—— 21.7
Operacién de politicas del gobierno local (politica industrial, —mmmmm 14.8 atracos o robos, estafas, etc.) mm—m 18.1
politica energética, regulaciones a la inversion extranjera, etc.) 11.4 Tamafio y potencial de crecimiento del mercado 13.3
Conflictos/litigios laborales . . Conflictos/litigios laborales .
Situacién de vacantes, precios de terr_eno/rent_a_de mm 10.2 Tréamites de administracién publica complejos (licencias y permisos, etc.) = 12.0
terrenos/espacios de oficina ‘mm 8.0 Tipo de cambio -mmm 10.8
Calidad del personal (trabajadores y personal general, personal ' Operacion de politicas del gobierno local (politica industrial, politica
de oficina, etc.) mmm 8.0 energética, regulaciones a la inversion extranjera, etc.) 10.8

Nivel de contratacion y facilidad de contratacion de personal (puestos ‘mmm 9.6

Incentivos fiscales (impuestos sobre sociedades, aranceles a las ‘mm 6.8
’ especializados, puestos técnicos, puestos de gestion intermedia, etc.) 9.6

importaciones/exportaciones, etc.)

vaelbdg c(;)ntratadon y falcmdad dle contratalc(ljon c;.e.personal m 5.7 Alta rotacion del personal
(trabajadores y personal general, personal de oficina, etc.) ‘mm 5.7 Incentivos fiscales (impuestos sobre sociedades, arancelesa las s 9.6
Calidad del personal (puestos de gestion intermedios) : importaciones/exportaciones, etc.) 9.6
Dificultad y complejidad para la obtencién de visados y permisos Bl 5.7 Riesgo en las transacciones (riesgo de cobro, etc.) '
detrabajo o ¢ - Situacién de vacantes, precios de terreno/renta de terrenos/espacios de B8 8.4
Entorno de vida de expatriados oficina m 6.0
Calidad del personal (especialistas, técnicos) m 4.5 Sistema legislativo adecuado y aplicado con precisién | 6.0
Estado de preparacion de infraestructura ® 3.4 Calidad del personal (trabajadores y personal general, personal de oficina, :
Alta concentracion de industria de soporte (facilidad para - 3.4 i o 3 _Gtc') = 3.6
abastecerse localmente) ' Calidad del personal (especialistas, técnicos) . g 3.6
Alta concentracién de socios comerciales o clientes ™ 3.4 Entorno de vida de expatriados m 3.6
Costos laborales B 2.3 . . I_Estado de prepara_c_lon de infraestructura
: : - L . ! Alta concentracién de industria de soporte (facilidad para abastecerse B 2.4
Sistema impositivo y tramites tributarios engorrosos ‘m 2.3 localmente) 24
. . . ] .
Riesgo en las transacciones (riesgo de cobro, etc.) .g 5 3 Nivel de contratacién y facilidad de contratacién de personal (trabajadores
Trémites de administracion plblica complejos (licenciasy y personal general, personal de oficina, etc.) ¥ 2.4
1 1.1 Desastres naturales g 2 4

permisos, etc.)
Calidad del personal (puestos de gestion intermedios) 912

Desastres naturales 1 1.1
Dificultad y complejidad para la obtencidn de visados y permisos de

Contaminacién ambi;:t:sl 1 1.1 trabajo 1 1.2
r m 68 Otras pg 4.8
(%) 0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0 (%) 0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0
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V. Entorno de inversion

3 Argentina: Preocupacion por el empeoramiento de la situacion
politica y social y de la operacioén de politicas

m Respecto al aspecto de empeoramiento del entorno de inversion, el 69,0 % de las empresas participantes respondié_*Situacién
politica y social”, seguido del 47,6 % de las empresas participantes que respondieron “Operacion de politicas del gobierno

local”.

m  Se considera que todo esto refleja la dificil situacion econémica que atraviesa Argentina con un indice de precios al consumidor

(IPC) de mas del 100 % respecto al afio anterior, restricciones cambiarias para garantizarse divisas extranjeras, entre otros.

Aspectos que han mejorado en el entorno de inversién (n=20)

Tamafo y potencial de crecimiento del mercado
Alta rotacion del personal

Nivel de contratacion vy facilidad de contratacion de
personal (trabajadores y personal general, personal de
oficina, etc.)

Alta concentracién de socios comerciales o clientes
Estado de preparacién de infraestructura

Costos laborales

Calidad del personal (puestos de gestion intermedios)

Conflictos/litigios laborales

Operacion de politicas del gobierno local (politica
industrial, politica energética, regulaciones a la inversién
extranjera, etc.)

Situacion de vacantes, precios de terreno/renta de
terrenos/espacios de oficina

Alta concentracion de industria de soporte (facilidad para
abastecerse localmente)

Nivel de contratacion vy facilidad de contratacion de
personal (puestos especializados, puestos técnicos,
puestos de gestion intermedia, etc.)

Calidad del personal (trabajadores y personal general,
personal de oficina, etc.)

Incentivos fiscales (impuestos sobre sociedades, aranceles
a las importaciones/exportaciones, etc.)

Dificultad y complejidad para la obtencién de visados y
permisos de trabajo

Entorno de vida de expatriados

Otras

(%)

0.0

' 30.0
B 25.0
' 20.0
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' 10.0
mm 10.0
' 10.0
mm 10.0

5.0

5.0
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5.0

5.0
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v
o
w
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Aspectos que han empeorado en el entorno de inversion (n=42)

Situacion politica y social

Operacion de politicas del gobierno local (politica industrial,
politica energética, regulaciones a la inversién extranjera, etc.)

Tipo de cambio

Tramites de administracion publica complejos (licencias y
permisos, etc.)

Costos laborales

Incentivos fiscales (impuestos sobre sociedades, aranceles a las
importaciones/exportaciones, etc.)

Conflictos/litigios laborales
Sistema impositivo y trdmites tributarios engorrosos
Sistema legislativo adecuado y aplicado con precision

Estado de preparacion de infraestructura

Nivel de contratacion y facilidad de contratacion de personal
(trabajadores y personal general, personal de oficina, etc.)

Riesgo en las transacciones (riesgo de cobro, etc.)
Tamafio y potencial de crecimiento del mercado

Nivel de contratacion y facilidad de contratacion de personal

(puestos especializados, puestos técnicos, puestos de gestion .-

intermedia, etc.)
Alta rotacion del personal

Calidad del personal (trabajadores y personal general, personal
de oficina, etc.)

Otras

(%)

I (9.0
- I 47 .6
I 42.9

I 26.2
s 16.7
i 14.3
mm 11.9
M 7.1
7.1

| 4.8

| 4.8

"W 4.8

1 2.4
124
124

1 2.4
124

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0
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V. Entorno de inversion

Aspectos que han mejorado o empeorado en el entorno de inversion (Otros paises):
La mayor preocupacion es el empeoramiento de la situacién politica

y social

= En comun para los 4 paises, el aspecto con un mayor empeoramiento es la “Situacion politica y social”.

m Mientras que este aspecto también se encuentra entre los primeros aspectos de mejora para Peru (53,3 %) vy
Chile (29,2 %), se observa una situacion en las que se dividen las evaluaciones por parte de las empresas
japonesas con presencia local en ambos paises.

Colombia

Chile

Mejora (n=14) Empeoramiento (n=17) - Mejora (n=24) Empeoramiento (n=28) -

Tamafo y potencial de
Situacién politica y social 64.7
crecimiento del mercado Situacion politica y social ~ 29.2 Situacién politica y social 42.9
Situacién de vacantes, precios
de terreno/renta de 21.4 Costos laborales 29.4
terrenos/espacios de oficina i Dificultad y complejidad para
Operacion de politicas del Estado de preparacionde ;g g la obtencién de visados y 42.9
gobierno local infraestructura permisos de trabajo
Costos laborales 14.3 Operacién de politicas del 23.5
Calidad del personal (puestos gobierno local Tamafio y potencial de 16.7 . . 28.6
de gestion intermedios) crecimiento del mercado {UiRoldSICambIo
Tipo de cambio
Peru Venezuela

Mejora (n=15) Empeoramiento (n=17) - Mejora (n=6) Empeoramiento (n=7) -

Situacion politica y social 53.3 Situacion politica y social 47.1
Ent%;nl;;srfa\éf: ce 50.0 Situacién politica y social 42.9
Operacion de politicas del
~ . gobierno local
Tamano y potencial de 33.3 29.4
crecimiento del mercado ' ' Operacion de politicas del - .
DEsEEES fEtuElEs Gl o e 33.3  |Riesgo en las transacciones ~ 42.9
Costos laborales - " el
Conflictos/litigios laborales 13.3 P =y v 23.5 amano y potencial ae 33.3 : - 42.9
Tramr;Eebs”(Cj: Caglgll)rlwel?(t)rsaaon crecimiento del mercado VD 62 Gk

Nota: Solo se muestran las opciones mas frecuentes en los que se han concentrado las respuestas para cada pais.
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V. Entorno de inversion

5 Mas de la mitad de las empresas no ha recibido o no sabe
incentivos por parte del gobierno o municipios

= Sin importar el pais, ha sido alto el porcentaje de respuestas de “No los hemos recibido / No tenemos previsto
recibirlos” y de “No los sabe”.

m Por otro lado, en Brasil se ha comprobado el uso de medidas preferenciales en impuestos, mientras que en Colombia se
ha usado incentivo para la intermediacion de colaboracion o cooperacion.

Incentivos recibidos por parte del gobierno, municipios, entre otros
(%)

Medidas de Medidas de Reduccién de las|
tratamientos - I cargas por el
U EIEEE UTRTTIHES G ago de Investigacion | Aplicacién de
preferenciales en administracié| Garantia de pago 9 [l
k P B suministros |y desarrollo /| un sistema
impuestos aparte n publica crédito / P Ay & 5
publicos y el uso| Provision de 'sandbox

del impuesto sobre . (exencion, Garantia de - >
mediante de tierras, conocimiento (campo

Subvencio . . Y|
e e sociedades T —— simplificacién,|deuda por parte
(exenciones (impuestos etc.) del gobierno,
,

indirectos, etc.) preferencial etc.

Intermediacion de [Presentacion No los hemos
colaboracién y e Educacién recibido / No
cooperacion intermediaci deln 7 tenemos
Py 2 formacion de No los sabe
(presentacion de on de

previsto
X personal e
socios, etc.) personal recibirlos

Financiacion|
publica

instalaciones, s practicos [controlado de

entre otros, de | (know-how) pruebas)

deducciones, es propiedad regulatorio
etc.) estatal

A[T*;%,tﬁlga 31 55 89 0.5 29 0.3 1.3 1.0 0.0 1.0 1.0 1.0 66.6 159
(n=383)

s 26 21 46 00 1.0 0.5 05 05 0.0 05 21 05 727 16.0
Ve{;fjgf'a 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 00 0.0 0.0 0.0 00 0.0 833 16.7
C("n";”fga 0.0 0.0 143 0.0 7.1 0.0 00 0.0 0.0 143 00 0.0 50.0 14.3
%, 56 00 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0, 0.0 0.0 0.0, 0.0 00 66.7 27.8
ey 3.6 7.1 0.0 0.0 36 0.0 00, 0.0 00 00 00 71 607 21.4
oS8 2.3 125 205 1.1 68 0.0 3.4 34 00 1.1 0.0 1.1 557 159
Aoty 8.6 114 143 29 29 0.0 29 00 0.0 00 00 00 686 5.7
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6 Brasil y México:

En Brasil se utiliza incentivos mas

m Si comparamos el porcentaje de empresas que han recibido alguna clase de incentivo por parte del gobierno o municipios del pais, frente al 28,4
% de Brasil (25 de 88 empresas), en México es del 11,3 % (22 de 194 empresas).

=  En Brasil es alta la proporcion de empresas que han recibido exencién o deduccién del impuesto sobre sociedades, u otras medidas

preferenciales en impuestos. En Brasil donde hay un gran nimero de tipos de impuestos, se aprecia como trasfondo de este resultado, el auge
de beneficios fiscales como en el impuesto sobre circulacion de mercaderias y servicios de transporte (ICMS) resultado de la competencia por la
atraccion de empresas llevada a cabo por las diferentes provincias, o el trato preferencial en el impuesto federal (impuesto sobre sociedades) para

corregir las diferencias entre regiones, como la region norte del

pais.

Incentivos recibidos por parte del gobierno, municipios, entre otros, del pais (México y Brasil) (Respuesta multiple)

Subsidios / Subvenciones

Medidas de tratamientos preferenciales en el impuesto sobre sociedades
(exenciones, deducciones, etc.)

Medidas de tratamientos preferenciales en impuestos aparte del impuesto
sobre sociedades (impuestos indirectos, etc.)

Tramites de administracion publica (exencion, simplificacion, etc.)

Reduccién de las cargas por el pago de suministros publicos y el uso de
tierras, instalaciones, entre otros, de propiedad estatal

Investigacion y desarrollo / Provisidon de conocimientos practicos (know-how)

Otras

No la hemos recibido / No tenemos previsto recibirlo

No sabe

2.6
2.3

15.9

0.0

m México (n=194)

20.0
m Brasil (n=88)

40.0

(%)

60.0 80.0

Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved.

46
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1 Escasez grave de personal centrada en México,
Brasil y Argentina

= En el conjunto de América Latina, mas de la mitad de las empresas reconoce que la escasez de personal como un problema propio al
que se enfrenta su empresa. Entre las grandes empresas (57,1 %) y las pequefias y medianas empresas (57,3 %) apenas se observan
diferencias, siendo un reto presente con independencia del tamafio de las empresas.

m  Por otro lado, el porcentaje de empresas que para la situacion de empleo han respondido “Mejora” respecto al aflo anterior, no llega al 20 % del
total, mientras que también existen preocupaciones por la situacién crénica de escasez de personal.

Cambios en el personal y la situacion de contratacion

; ?
¢Se enfrenta a retos de escasez de personal? en comparacion con el periodo agosto-septiembre de 2022

mSi m No ) i )
m Empeoramiento m Mejora No hay cambios
Total América

Latina (n=440)

Total América Latina

47.3 . 14.5 63.4
(n=440)

México (n=211) 36.5 México (n=210) 56.2

Venezuela (n=9) 77.8

Colombia (n=17) 82.4

Venezuela (n=9)

Colombia (n=17)

Per( (n=23) : 65.2 Perti (n=24) 83.3
Chile (n=34) : 64.7 Chile (n=34) : 64.7
Brasil (n=103) 50.5 Brasil (n=103) : 65.0
Argentina (n=43) 53.5 Argentina (n=43) 72.1

(%) (%)
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VI. Entorno de empleo

2 México, pais en el que esta en auge de la expansion de empresas,
sufre de una grave escasez de trabajadores de planta

m Tal y como se recoge en la diapositiva anterior, el 63,5 % de las empresas participantes con presencia en México ha respondido
que se enfrenta a retos de escasez de personal. Se observa a lo largo de toda la encuesta comentarios que reflejan la
intensificacién de la competencia en la mantencién de personal derivado del aumento de empresas con expansion en el pais,
y los casos de empresas a los que otras empresas les han quitado sus empleados.

m Por sectores, el grado mas alto de escasez de personal es el de “Trabajadores de planta”. Asimismo, también para el
“Personal de gestion general”, el “Personal de oficina general” y los “Especialistas” el total de empresas que respondio
“Muy grave” o “Bastante grave” es superior al 40 %.

Grado de escasez de personal por sector (México)

m Muy grave Bastante grave Apenas es grave m No es para nada grave No corresponde
(Respuestas validas: 133 empresas)

Puestos de gestion superior (directores, etc.) 15.0 21.1 24.8 31.6
Puestos de gestidn general (gerentes, etc.) 34.6 27.1 13.5 13.5
Personal de oficina general effs! 42.9 30.8 17.3 5.3
Trabajadores de planta 36.8 25.6 5.3 [NS] 27.1

Recursos humanos en TI como programadores m 19.5 18.0 12.0 41.4

Puestos especializados (puestos que requieran de capacidades = T o E i
especializadas como asuntos legales, contabilidad, ingenieros, etc.) : : : :

Otros (Incluida subcontratacién / Choferes, relacionado con la =
construccion, relacionado con transporte de paqueteria, etc.) -
(%)

Nota: Son objeto las empresas que han respondido que “Se enfrentan a los retos de escasez de personal”. “No corresponde” hace referencia a los
sectores sin contratacion (o sin planes de contratacion). Respecto a los trabajadores de planta solo son objeto de esta opcidn las respuestas de las Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 49
empresas manufactureras.

26.3 20.3 42.1

N
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3 En Brasil es grave la escasez de puestos de
gestion general y especialistas

m  En Brasil todavia no se ha producido un boom de expansion de las empresas japonesas como el de México, por lo que la escasez de
“Trabajadores de planta” (Total de “Muy grave” y “Bastante grave”: 17,7 %) no es todavia tan grave como en México.

m Por otro lado, se observa escasez de personal de gestion, recursos humanos en tecnologias de la informacién (TI), asi como
especialistas. Destaca especialmente la escasez de “Puestos de gestion general” y “Especialistas”. La escasez de
especialistas se interpreta que se debe a la escasez de personal que pueda atender los complicados procesos tributarios, asi como
llevar a cabo una gestién de personal especial en Brasil que tradicionalmente ha beneficiado a los trabajadores.

Grado de escasez de personal por sector (Brasil)

m Muy grave Bastante grave Apenas es grave  m No es para nada grave No corresponde (Respuestas validas: 51 empresas)
Puestos de gestion superior (directores, etc.) 21.6 17.6 23.5 13.7
Puestos de gestion general (gerentes, etc.) 35.3 23.5 A 5.9
Personal de oficina general 11.8 29.4 33.3 17.6 7.8
Trabajadores de planta [HeN 11.8 19.6 17.6 45.1
Recursos humanos en TI como programadores 15.7 31.4 21.6 25.5
Puestos especializados (puestos que requieran de capacidades
o RS 25.5 41.2 21.6 X os
especializadas como asuntos legales, contabilidad, ingenieros, etc.)
Otros (Incluida subcontratacién / Choferes, relacionado con la
- ) ) B oos 23.5 17.6 47.1
construccion, relacionado con transporte de paqueteria, etc.)

2.0
(%)

Nota: Son objeto las empresas que han respondido que “Se enfrentan a los retos de escasez de personal”. “No corresponde” hace referencia a los

sectores sin contratacion (o sin planes de contratacion). Respecto a los trabajadores de planta solo son objeto de esta opcién las respuestas de las Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 50
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VI. Entorno de empleo

4 Medidas especificas para la contratacion y retencion de personal / Casos de éxito :
Diversidad de medidas enfocadas a la mejora de la motivacion

Aspectos frecuentes comunes observados en toda la regién

m Flexibilizacién del m Revisién de los sistemas de gestion ® Aumento del salario y beneficios para empleados

tipo de empleo de recursos humanos - Hicimos un estudio de los niveles salariales de las empresas de la competencia, para evaluar los porcentajes de
subida salarial - Mejora de las prestaciones complementarias

+ Subida de la subvencién de comida, gratuidad de las comidas

- Celebracién de eventos internos en los que pueden participar también las familias de los empleados

+ Revisidn de la cantidad econémica de la prestacién de viaje de negocios como el pago de dietas

- Implementacion del sistema de apoyo en el ambito de la salud, incluida la salud mental

- Cambio de pago del salario de forma mensual a semanal

- Implementacion de - Comienzo de apoyo a la formacién bajo un plan de

sistema flexible trayectorla-;')rofesmnal ) )
- Celebracion de formaciones acordes con el nivel de los

- Promocion del teletrabajo  empleados

- Celebracion de contratacion de personas con discapacidad y
contratacién de refugiados

Brasil

® Celebracion de actividades de contratacion, en colaboracion con escuelas
especializadas locales
(Empresa de ventas de maquinarias)

® Celebracién de programas de formacién y retencién de recursos humanos,
en colaboracion con universidades regionales (Industria de
telecomunicaciones)

® Se ha eliminado el sistema de contratacion de personal temporal, se ha
dejado solo la contratacién de empleados fijos (Industria de transporte)

® Celebracion de un sistema que premia a los mejores empleados

(Productos quimicos, farmacéuticos)

® Pago de incentivos de un solo pago por ingreso a la empresa
presentacion de personal
(Maquinaria de transporte)

® Se ha implementado un sistema de evaluacién estructurado, con éf qug
logrado reducir la tasa de rotacion de personal (Manufacturera) *

® Implementacion de un sistema de compensacién por productividad para
empleados
(Maquinaria de transporte)

® Inicio de pago de bonificaciones por antigliedad laboral en la empresa
(Productos de plastico)

® Mejora del entorno laboral en la planta (Caucho / Ceramica / Tierra y
piedra)

Redaccién de descripciones de trabajo con el objetivo de
mejorar la productividad
(Mineria / Energia)

® Creacion de una compensacion adicional para el seguro contra
el cadncer, mejora de los beneficios para empleados
(Empresa de ventas de automoviles)

® Celebracién de eventos de networking
(Empresa de comercio internacional (trader) / Mayorista)

® Celebracion de formaciones de liderazgo destinadas a puestos de
gestidn, para mejorar su motivacion
(Empresa de ventas de maquinarias)

® Subida del porcentaje que paga la empresa del seguro médico
(Instrumentos de precision / Equipo médico)

® Creacidn de oportunidades para escuchar las opiniones de los
empleados, implementacién de eventos internos en la empresa
(Hierro y acero)

O

® Celebracién de un programa de formacién de recursos humanos que
incluye la oferta de oportunidades de traslado a sedes en el extranjero
(Empresa de comercio internacional (trader) / Mayorista)

® Celebracion de actividades de contratacion que tienen en consideracion la (Maquinaria de transporte)
internacionalizacion ® Uso de agencias de seleccidon de personal especializadas en el sector,
(Industria de transporte) - . para la contratacion de especialistas

® Traslado a una nueva oficina para mejorar el entorno de trabajo (Empresa de ventas de maquinarias)
(Mineria / Energia)

® Como medida frente a la inflacién, aumento de la frecuencia de
revision salarial
(Piezas de maquinaria de transporte, equipos eléctricos y
electronicos, etc.)

® Celebracién de cursos sobre diversidad destinados a los empleados
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VI. Entorno de empleo

5 Por la bajada de la inflacion, para el proximo ejercicio se
prevé una bajada en la tasa de subida de la base salarial

m Por paises, la tasa de subida media de la base salarial, en octubre de 2023, registro el valor de “Tasa de inflacion
+ a”, sin embargo, en Argentina y Venezuela, paises que sufren de altos niveles de inflacién, esta fue inferior a la

tasa de inflacion experimentada.

m En el proximo ejercicio, de acuerdo con las previsiones de la bajada de la inflacién, también se prevé una bajada
en la tasa de subida de la base salarial, sin embargo, si que subira para Argentina y Venezuela.

Tasa de subida media de la base salarial (Nominal / Por paises)

80.0 6.0 796
60.0 Respecto a este ejercicio, el 50 % del total (18 de 36 empresas),

' respecto al proximo ejercicio, casi el 70 % (25 de 36 empresas)

seleccionaron “99,0 %", el valor limite superior (Nota).
40.0
20.0 13.0 12.1
10.5 :
9-2 %6 6.2 8.0 6.4 6.5 5.5 40 36
Argentina Venezuela Colombia Chile México Brasil Pert
%) (n1=36, n2=36) (n1=6, n2=6) (n1=16, n2=13) (n1=30, n2=25)  (n1=196, n2=186)  (n1=91, n2=87) (n1=21, n2=21)
0
m Este ejercicio (n1) m Préximo ejercicio (n2)

Referencia: Tasa de inflacion de los diferentes paises (en octubre de 2023) )

| tozmte | vmemch | emmn | @z | wem | omad [ oosb
121.7  360.0 11.4 7.8 5.5 4.7 6.5

(Fuente) Fondo Monetario Internacional (FMI)

Nota: La tasa de subida media de la base salarial para este ejercicio y el proximo ejercicio se pregunté en la encuesta con un limite inferior del

-99,0 % y un limite superior del 99,0 %, por lo que podria no reflejar de forma precisa la situacién real. Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 52




VI. Respuesta frente a los criterios ESG
(ambiental, social y de gobierno corporativo,

por sus siglas en inglés)
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VII. Respuesta frente a los criterios ESG

1 Ampliacion de las iniciativas para la
descarbonizacion en toda la region

m  En todos los paises, excluido Chile, el porcentaje de empresas participantes que ha respondido “Ya se han puesto

en marcha iniciativas para la descarbonizacién” ha aumentado respecto al aino anterior.

m  En Colombia y Pery, el porcentaje de respuestas de “Ya se han puesto en marcha iniciativas para la descarbonizacion”
supera el 70 %, mientras que en Argentina, el total de respuestas de “Ya se han puesto en marcha” y “Hay planes de

ponerlas en marcha” supera el 90 %.
Iniciativas para la descarbonizacion

(Encuesta aiio fiscal 2022)

m Ya se han puesto en marcha
Todavia no se han puesto en marcha, pero se prevé hacerlo
m No hay planes de ponerlas en marcha

Total América

Latina (n=453) S
México (n=217) 24.9
Colombia (n=17) 17.6

Perd (n=34) 17.6

Chile (n=42) 6.2

I

Brasil (n=100) 27.0

Argentina (n=43) 27.9

(%)

Iniciativas para la descarbonizacion
(Encuesta aiio fiscal 2023)

m Ya se han puesto en marcha

Todavia no se han puesto en marcha, pero se prevé hacerlo
m No hay planes de ponerlas en marcha

Total América

Latina (n=434) 18.7
México (n=212) 22.6
Colombia (n=17) 17.6
Perd (n=24) 12°5 oW
Chile (n=34) 26.5
Brasil (n=104) . 31.7 14.4

Argentina (n=43)

(%)
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y) Las grandes empresas lideran las iniciativas
para la descarbonizacion

m La situacion de iniciativas para la descarbonizacién registra una diferencia de aprox. el doble entre las grandes empresas y las pequefias y medianas
empresas. Si lo comparamos a nivel mundial, no se observan apenas diferencias en el porcentaje de grandes empresas que han contestado que “Ya se
han puesto en marcha iniciativas para la descarbonizaciéon”, sin embargo, el porcentaje de pequefias y medianas empresas es 3,2 puntos inferior.

m Entre las razones de que “No hay planes de ponerlas en marcha” hemos recibido muchos comentarios de que no se siente la necesidad de
implementarlas por la industria de la empresa o por el tamafio de la empresa, asi como también se observan algunos comentarios que indican el retraso
de la consideracién de su implementacién a nivel interno de la empresa.

Desglose de iniciativas para la descarbonizacion (Encuesta afio fiscal 2023)

W Ya se han puesto en marcha Todavia no se han puesto en marcha, pero se prevé hacerlo m No hay planes de ponerlas en marcha
(%)
Total América Latina

(n=434) 48.4 18.7

De estas, grandes

empresas (n=353) 53

15.3

‘

De estas, pequeiias y
medianas empresas 24.7 33.3
(n=81)

Comentarios de las empresas que respondieron “No hay planes de ponerlas en marcha”

® Porque la puesta en marcha de esta iniciativa va dirigida por la sede central de la empresa.

® Porque la actividad empresarial de nuestra empresa local no emite directamente diéxido de carbono.

® Porque en la industria a la que pertenece nuestra empresa, no es general la puesta en marcha de iniciativas, ya que hay un retraso a la
atencion de la descarbonizacion.

® Porque no hemos terminado de considerar los elementos de ejecucion concretos a nivel interno de la empresa.

® Porque a pesar de que comprendemos la importancia de atender estas iniciativas, nuestras capacidades son insuficientes.

® No sentimos la necesidad de la puesta en marcha de iniciativas (por el contenido de las actividades empresariales de nuestra empresa y
nuestro tamafo).
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VII. Respuesta frente a los criterios ESG

3 Mas del 60 % de las iniciativas concluyen a nivel interno de la
empresa, también avanzan en el empaquetado y el transporte

m La mayoria de iniciativas para la descarbonizacion en América Latina se concentran en el Alcance 1 que concluye a nivel
interno de la empresa.

m La toma de iniciativas de Alcance 3 es de casi el 30 % del total, sin embargo, se observan diferentes casos de
iniciativas en el empaquetado y el transporte de los productos, entre otros. Por otro lado, entre los retos se encuentran
la existencia de reglas no claras, los costos de ejecucion.

Objeto de las iniciativas para la descarbonizaciéon (Incluidas previsiones, respuesta multiple)

Alcance 1 mAlcance 2 mAlcance 3

Alcance 2
Total America Latina 42.6 Emisiones indirectas por el uso de electricidad, calor y vapor
(n=340) suministrado por otras empresas.
28.2 Alcance 3
Emisiones indirectas diferentes a las del Alcance 1 y el Alcance 2: Emisiones de
otras empresas relacionadas con las actividades de la empresa
0 20 40 60 80
(%)
Ejemplos practicos de iniciativas concretas de Alcance 3 Retos y barreras para la realizacion de iniciativas
® Cambios de la materia prima y materiales. (México, Brasil) ® La concienciacién de puesta en marcha de iniciativas en el pais es escasa
® Revisién de la forma de empaquetado (México, Chile, Argentina) (Brasil) _ _ o o
® Desarrollo, produccién y promocién de ventas de vehiculos amigables con el ® Falta de incentivos por parte del gobierno local y municipios (México) .
medio ambiente ® Regulaciones gubernamentales (Fijacion de un limite superior a la generacion
(México, Argentina) de energia renovable en los hogares, etc.) (México)
® Propuestas a los clientes de productos y servicios que contribuyan a la ® Inexistencia o inexactitud del marco legal y de los sistemas relacionados (Peru)
descarbonizacion y el ahorro energético ® Quedan retos pendientes por resolver en el aspecto de los costos, por la
® Revisidn de la logistica con el cambio de los medios de transporte, etc. necesidad de inversion de grandes cantidades economicas (Colombia)
(México, Brasil) ® Falta de avance en la difusidn de infraestructuras relacionadas (puntos de
® Cambio de los vehiculos de la empresa por vehiculos con bajo consumo de carga de vehiculos electricos, etc.) (México)

combustible (México)
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4 Aumenta el reconocimiento de las cuestiones de derechos
humanos en la cadena de suministro

m En comparacion con la encuesta del ano fiscal anterior, a nivel total de América Latina, ha
aumentado en mas de 20 puntos el reconocimiento de las cuestiones de derechos humanos que
se producen en la cadena de suministros como reto de gestion importante.

m Las respuestas de que “Se reconocen” superan el 80 % en todos los paises, en especial, en
Colombia y Peru superan el 90 %.

Reconocimiento de las cuestiones de derechos humanos que se producen Reconocimiento de las cuestiones de derechos humanos que se producen
en la cadena de suministros como reto de gestion importante en la cadena de suministros como reto de gesti6én importante
(Encuesta aiio fiscal 2022) (Encuesta afio fiscal 2023)
mSi m No mSi m No
Total América Total América
, 60.8 39.2 ,

Latina (n=459) Latina (n=437)
México (n=218) 54.6 45 .4 México (n=214)
Colombia (n=19) 68.4 31.6 Colombia (n=17)
Perl (n=34) 67.6 32.4 Per(l (n=24)
Chile (n=43) 62.8 37.2 Chile (n=34)
Brasil (n=102) 65.7 34.3 Brasil (n=105)
Argentina (n=43) 69.8 30.2 Argentina (n=43)

o, (o)
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5 La tasa de implementacion de la diligencia debida para
derechos humanos se queda en el 30 %

m A nivel total de América Latina, las empresas que ya han implementado la diligencia debida para derechos humanos
(Nota) son aprox. el 30 %, mientras que si se incluye hasta las empresas que estan haciendo preparativos y
recopilando informacién para su implementacion, el resultado alcanza aprox. el 70 %.

m Si lo observamos por el tamafio de las empresas, el porcentaje de empresa que la implementa o que estd haciendo
preparativos y recopilando informacion para su implementacién, frente al 74,0 % de grandes empresas, las pequeias y
medianas empresas registran el 47,5 %.

Implementacion de la diligencia debida para derechos humanos en las actividades empresariales
m Se ha implementado diligencia debida para DD. HH.

No se ha implementado diligencia debida para DD. HH., pero estamos preparando su implementacién
No se ha implementado diligencia debida para DD. HH., pero hemos considerado su implementacién y estamos recopilando informacién al respecto

m/No se ha implementado diligencia debida para DD. HH., ni hemos recopilado informacion al respecto
Total América Latina

(n=432)
Por pais

26.6 31.0

México (n=214)

Colombia (n=17) 17.6 35.3
Pert (n=24) 37.5 12.5
Chile (n=33) 18.2 27.3
Brasil (n=102) 22.5 29.4

Argentina (n=42)

Empresas por
tamaio

Grandes empresas 36.0 26 0]
(n=350) : .

Pequefias y medianas

empresas (n=82) 14.6 52.4
(%)

Nota: Diligencia debida para derechos humanos: Hace referencia al proceso continuado para identificar, detener, prevenir, reducir y salvar de los impactos
negativos sobre los derechos humanos que pudieran producirse a través de la empresa y su cadena de suministro. Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 58
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El ambito de implementacion de la diligencia debida para derechos humanos
6 de la mayoria de empresas se limita al interior de su propia empresa y las

empresas del grupo.

m El ambito de implementacién de la diligencia debida para derechos humanos en América Latina supera el 90 % para el interior
de su propia empresa y las empresas del grupo, que es la misma tendencia que a nivel mundial.

m  Entre las empresas que ya han implementado la diligencia debida para derechos humanos se observan algunos comentarios
positivos de sus efectos. Por otro lado, también hemos recibido muchas opiniones de que no se aprecian todavia los efectos
de la implementacion, o bien de que todavia no se han esclarecido los retos para su implementacion.

Ambito de implementacion de la diligencia debida para derechos humanos

en América Latina (Respuesta miuiltiple)

(n=132)

I, ©3.9

Nuestra empresa / Empresas de
nuestro grupo

Proveedores Tier 1

I 40.9

Proveedores Tier 2

Bl 159

Proveedores Tier 3 o inferiores

o1

Empresas de transporte

B 18.2

Distribuidores

S

Puntos de venta / Mayoristas

M 83

Consumidores / Usuarios finales | 3.8

Empresas de reciclaje y
residuos

RS

Otras | 2.3

(%) 0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

Razones de implementacion de la diligencia debida para

derechos humanos y sus efectos

Razones de implementacion

Implementacion de acuerdo con la politica indicada por la sede central de la empresa o la
empresa matriz.

Porque reconocemos la importancia de la implementacién de la diligencia debida para derechos
humanos como reto de gestién, como empresa que celebra actividades a nivel global.

Para mantener una buena relacion con los trabajadores, preparando un entorno en el que todos
puedan trabajar de forma agradable.

Efectos

Exito en la visualizacién de riesgos (disefio de mapa de riesgos) mediante la ejecuciéon
de una evaluacién de riesgos mientras que usamos recursos externos.

Mejora de la moral de los empleados, bajada de la tasa de rotacién de personal.
Realizacién de evaluaciones justas sin importar el sexo, prevencion de acoso.

Aparte de estas, hemos recibido muchas opiniones de que no se aprecian todavia
efectos concretos.

Razones de que no implemente diligencia debida para
derechos humanos y retos para la implementacion

Razones de no implementacién

Porque hemos decidido que no es necesaria por el sector y tamafio de nuestra empresa.
Debido a la escasez presupuestaria y de personal para la implementacion.

Porque todavia no hemos definido ninguna politica de como debemos implementarla.
Como hay diferencias entre regiones de la necesidad de implementacién, estamos
observando la evolucién de la situacion.

Retos

Se necesita tiempo para que se inculque en el interior de la empresa a causa de las
diferencias de idioma y cultura.

Dificultad de recopilar informacién de en qué grado las partes relacionadas con nuestra
empresa estan implementando la diligencia debida para derechos humanos.

Dificultad de comprender y gestionar la situacion de implementacion hasta el Ultimo eslabén
de la cadena de suministro de nuestra empresa.

Aparte de estas, hemos recibido muchas opiniones de que en la actualidad no se identifican
los retos. Copyright © 2024 JETRO. All rights reserved. 5
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VIII. Situacion de aplicacion de los TLC y AAE

Situacion de aplicacion de los TLC y AAE con Japoén:
1 Aumento del porcentaje de aplicacion en las exportaciones
e importaciones de Chile.

m Respecto a la encuesta del afio anterior, en Chile ha aumentado el porcentaje de aplicacién de los TLC y AAE tanto en las
exportaciones hacia como en las importaciones desde Japén.

m Por otro lado, ha aumentado el porcentaje de aplicacion en las exportaciones desde Perl a Japon, sin embargo, en las importaciones de
Perll provenientes de Japon, y en las importaciones y exportaciones entre Japon y México ha bajado el porcentaje de aplicacion.

Situacion de aplicacion de los TLC y AAE con Japén Situacion de aplicacion de los TLC y AAE con Japén
(exportaciones hacia Japon) (importaciones desde Japo6n)
m Utilizamos | Utilizamos
Estudiamos la utilizacién Estudiamos la utilizacién
m No utilizamos (ni tenemos previsto) m No utilizamos (ni tenemos previsto)

Encuesta afo fiscal 2022 (n=25)  [EERINNONMETINI  _  Encuesta ofo fiscal 2022 (n=133) | NCECIN
6.0

S 8
X X .
Encuesta afio fiscal 2023 (n=24) 16.7 Encuesta afio fiscal 2023 (n=149) [[NIEGIEETIE BEZED
Encuesta afio fiscal 2022 (n=11) 27.3 Encuesta afio fiscal 2022 (n=10) 20.0
3 3
o o
o o
Encuesta afo fiscal 2023 (n=8) 12_5 Encuesta afio fiscal 2023 (n=9) 33.3 &F 55.6
Encuesta afio fiscal 2022 (n=13) _ Encuesta afio fiscal 2022 (n=13) 53.8 46.2
o o
5 5
Encuesta afio fiscal 2023 (n=10) 90.0 10.4 Encuesta afio fiscal 2023 (n=19) || IG5
(%) (%)
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2 México: Aumento de importaciones desde Japon como
resultado de la aplicacion del CPTPP

m La situacién de aplicaciéon del CPTPP en las importaciones de México provenientes de Japén, respecto a la
encuesta anterior, las respuestas para “En aplicacion” han aumentado 8,2 puntos, superando el 30 % por
primera vez desde que se comenzoé a celebrar la encuesta.

m Respecto a las importaciones de México, por primera vez en esta encuesta se ha comprobado la aplicacion del
CPTPP para importaciones provenientes de Australia, Nueva Zelanda, Malasia y Brunei.

Situacion de aplicacion del CPTPP Situacion de aplicaciéon del CPTPP
(exportaciones desde México) (importaciones de México)
m En aplicacion Estudiamos la utilizacion m No se prevé la aplicacion m Se analiza su aplicacion en conjunto con acuerdos existentes m En aplicacion = Estudiamos la utilizacion m No se prevé la aplicacion m Se analiza su aplicacion en conjunto con acuerdos existentes
17 3.4 6 1.6
rers 55 emvreses) | |G NN re c2 croresa I
8 16

Chile (57 empresas) 98.2 I Chile (63 empresas)

Canada (59 empresas)

Australia (56 empresas)

Nueva Zelanda

Nueva Zelanda 98.4
(56 empresas) (63 empresas)
Malasia (56 empresas) Malasia (67 empresas) 89.6
1 '
Vietnam (56 empresas) Vietnam (68 empresas) 82.4
1.
98.4

Brunei (56 empresas)

. Japdn (121 empresas)
(%)

Singapur (56 empresas)

100.0 Brunei (63 empresas)
T

Japén (67 empresas)

(%)
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3 Chile: Tras su incorporacién al CPTPP, uso tanto en las
importaciones y exportaciones con Japon

m El CPTPP entré en vigor en Chile en febrero de 2023. En las exportaciones desde Chile a Japén, aprox.
el 40 % de las empresas aplica el CPTPP.

m Mientras que también se ha comprobado su aplicacion en las exportaciones desde Chile a Peru y Vietnam,
asi como en las importaciones de Chile provenientes de Peru.

Situacion de aplicacion del CPTPP Situacion de aplicacion del CPTPP
(exportaciones desde Chile) (importaciones de Chile)
m En aplicacion = Estudiamos la utilizacion m No se prevé la aplicacion = Se analiza su aplicacion en conjunto con acuerdos existentes m En aplicacion = Estudiamos la utilizacion m No se prevé la aplicacién m Se analiza su aplicacion en conjunto con acuerdos existentes

México (8 empresas) 75.0 25.0 México (8 empresas) 75.0 25.0

62.5 25.0 Perl (7 empresas) 14.3 85.7

100.0 Canadé (6 empresas) 100.0

100.0 Australia (6 empresas) - 83.3
Nueva Zelanda (6

100.0 empresas) 100.0

Pert (8 empresas)

Canadé (6 empresas)

Australia (6 empresas)

Nueva Zelanda (6

empresas)
Malasia (6 empresas) 100.0 Malasia (7 empresas) 85.7 14.3
Vietnam (7 empresas) 85.7 Vietnam (7 empresas) 85.7 14.3

Brunei (6 empresas)

100.0 Brunei (6 empresas) 100.0
100.0 Singapur (6 empresas) 100.0

(%) (%)

Singapur (6 empresas)
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4 Perd: Aumento de destinos de exportaciéon que aplican
el CPTPP

= En las exportaciones desde Peru, ademas de hacia Canada y Japdn, paises que se habian respondido en la
encuesta del aflo anterior, se ha comprobado su aplicacién en nuevos destinos de exportacién como Malasia
y Vietham.

= En las importaciones de Perd, mientras que no se han obtenido respuestas de aplicacion en las importaciones
provenientes de Japon, que si se habia respondido en la encuesta del afio anterior, se han afnadido como origen
de las importaciones a Malasia y Vietham.

Situacion de aplicaciéon del CPTPP Situacion de aplicacién del CPTPP
(exportaciones desde Pert) (importaciones de Pert)
m En aplicacién Estudiamos la utilizacion m No se prevé la aplicacion  m Se analiza su aplicacion en conjunto con acuerdos existentes ~ m En aplicacion Estudiamos la utilizacién ~ m No se prevé la aplicacién  m Se analiza su aplicacién en conjunto con acuerdos existentes

México (4 empresas) México (7 empresas)

Chile (4 empresas) Chile (7 empresas)

Canada (5 empresas) Canadé (5 empresas)

Australia (4 empresas) Australia (5 empresas)

Nueva Zelanda (4 empresas) Nueva Zelanda (5 empresas)

Malasia (5 empresas) Malasia (6 empresas)

Vietnam (5 empresas) Vietnam (6 empresas)

Brunei (4 empresas) Brunei (5 empresas)

Singapur (4 empresas) Singapur (5 empresas)

Japén (9 empresas)

Japdn (9 empresas)

(%) (%)
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5 México: El porcentaje de aplicaciéon del T-MEC supera el 70 %
en exportaciones e importaciones

m De entre las empresas que exportan hacia e importan de los paises que conforman el T-MEC, las

empresas que aplican el T-MEC, en ambos, registran una alta tasa de aplicacion que supera el 70 %. Sin

embargo, no se observan grandes cambios a los resultados de la encuesta del afio 2022 (exportaciones:
70,3 %, importaciones: 73,5 %).

Exportaciones desde México Importaciones de México

m Utilizamos Estudiamos la utilizacién m No utilizamos (ni tenemos previsto) m Utilizamos mw Estudiamos la utilizaciéon m No utilizamos (ni tenemos previsto)

4.1
T-MEC (68 empresas) 70.6 221 T-MEC (73 empresas) 24.7
MERCOSUR (13 empresas) 69.2 7. 23.1 MERCOSUR (5 empresas) 40.0
Centroamérica (8 empresas) 50.0 12.5 37.5 Centroamérica (1 empresa)
g 4
c Chile (5 empresas 40.0 € '
g ( P ) “ ";’, Chile (3 empresas) 33.3
> >
Colombia (9 empresas) 66.7 11.1 Colombia (4 empresas)
Peru (6 empresas) 50.0 16.7 33.3 Peru (2 empresas)
Unién Europea (5 empresas) | 20.0 80.0 Unién Europea (10 empresas)

%
(%) %)
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Brasil:
La tasa de uso del acuerdo en las exportaciones a los paises
integrantes de MERCOSUR se queda en aprox. el 50 %

m En el caso de las exportaciones por parte de las empresas japonesas con presencia en Brasil, el porcentaje de uso de los
acuerdos con MERCOSUR se queda en aprox. el 50 %. Por otro lado, aunque son pocas las empresas con importaciones en
Brasil provenientes de otros paises integrantes de MERCOSUR, la tasa de uso del acuerdo por parte de estas es del 75-100 %.

m Las exportaciones e importaciones entre Brasil y otros paises integrantes de MERCOSUR, ademas de en el sector automotriz, que
incluyen piezas automotrices, destaca un gran nimero de equipos industriales, que en muchos casos complementa a diferentes

productos.
Exportaciones desde Brasil Importaciones de Brasil
m Utilizamos Estudiamos la utilizacion m No utilizamos (ni tenemos previsto) m Utilizamos Estudiamos la utilizacion ~ m No utilizamos (ni tenemos previsto)

MERCOSUR (Argentina) (24 empresas)

4.2

8 g
S >
MERCOSUR (P: 9
(Paraguay) (9 empresas) 44.4 55. 6 MERCOSUR (Paraguay) (1 empresa) 100 . 0 ‘
Unién Europea (6 empresas) 50.0 50.0
Unién Europea (11 empresas) 18.2 81.8
EFTA (2 empresas) 50 : 0
EFTA (1 empresa) 1000
@ Corea del Sur (2 empresas) 50.0 50 . O
8 8
g o]
% _g.’, Corea del Sur (3 empresas) 33. 3 66- 7
2 Singapur (2 empresas) 50 . O 50 . O 2
Singapur (2 empresas) 50_0 50 0
Canada (2 empresas) 50.0 50.0
Japén (37
Japon (7 empresas) 42_9 57 1 pon (37 empresss) 21 .6 78 4
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Argentina:
/] | Avanza la aplicacion del acuerdo en las exportaciones e

importaciones entre los paises integrantes de MERCOSUR

m En el caso de las exportaciones por parte de las empresas japonesas con presencia en Argentina, el porcentaje de
aplicacion de los acuerdos con MERCOSUR registra aprox. el 60 %, lo que supera al caso de Brasil. La mayor parte son
automoviles, sus piezas, asi como equipos industriales, entre otros.

m Por otro lado, en el caso de las importaciones de Argentina, mas del 80 % de su aplicacién son para importaciones
provenientes de Brasil y Paraguay, en el primero, es de automaviles, incluidos sus componentes, y para el segundo es de
piezas automotrices.

Exportaciones desde Argentina Importaciones de Argentina
m Utilizamos = Estudiamos la utilizacién m No utilizamos (ni tenemos previsto) m Utilizamos Estudiamos la utilizacion  m No utilizamos (ni tenemos previsto)
MERCOSUR (Brasil) (18 empresas) 83.3 16.7
MERCOSUR (Brasil) (9 empresas) 66.7 33.3
4
g MERCOSTR (roguen (& emereses “
g’
8
c
éﬁ MERCOSUR (Uruguay) (10 empresas) 40.0 MERCOSUR (Paraguay) (5 empresas) 80.0 pAON0)
Unién Europea (9 empresas)
MERCOSUR (Paraguay) (8 empresas) 50.0 50.0
EFTA (1 empresa)
Unién Europea (5 empresas) 40.0 b
C
) ) Corea del Sur (1 empresa)
JE >
oy 2
>
o
P2

Japén (2 empresas) 100.0 Singapur (3 empresas) 33.3 66.7

Japén (15 empresas) 33.3 66.7

(%)

0
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Informacion de contacto respecto a este reporte

Japan External Trade Organization (JETRO) G 03-3582-4690
Departamento de Estudios de Mercado - . . .
Division Américas — Seccion América Latina @ ORB-latin@jetro.go.jp

T107-6006
0 ARK Mori Bldg., 6to piso,
1-12-32 Akasaka, Minato-ku, Tokio

m Clausula de exenciéon de responsabilidad

Rogamos que, a la hora de utilizar la informacién ofrecida en este reporte, el usuario se rija siempre por sus propios criterios y bajo su
responsabilidad. JETRO ha tratado de ofrecer en todo momento la informacién mas exacta posible. Sin embargo, en lo que respecta a los
contenidos de este reporte, ni JETRO ni quienes lo han redactado podran ser responsabilizados por los posibles perjuicios que puedan derivarse

para sus usuarios, para lo cual pedimos la comprension de todos ustedes.

Prohibida su reproduccion sin permiso.
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