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欧州特許庁（EPO）、ニュー・ノーマルに向けた方針に関する 

パブリック・コンサルテーションを開始 

 

2 0 2 1 年 3 月 1 9 日 

JETRO ﾃﾞｭｯｾﾙﾄﾞﾙﾌ事務所 

 

欧州特許庁（EPO）は、2021 年 3 月 19 日、同庁における、ニュー・ノーマルに向けた

方針に関する文書（“Towards a new normal: Flexibility, collaboration, and community at the 

EPO”）の最初のドラフト版を公表するとともに、同方針に関するパブリック・コンサルテ

ーションを開始し、利害関係者に意見を求める旨、ニュースリリースにて公表した。 

 

EPO では、2019 年 6 月 27 日に、数年間のビジョン等を示した戦略計画 2023（Strategi

ｃPlan 2023）を公表していたが、その後の新型コロナウイルスの影響による状況の変化と、

これまでの諸課題への取り組みで得られた教訓を踏まえ、戦略計画 2023 を補完するものと

して、新たな方針を策定することとしたもの。 

 

今般のパブリック・コンサルテーションでは、EPO ウェブサイトからダウンロード可能

な所定のテンプレートに記入のうえ電子メールで意見を提出することができ、提出期限は

2021 年 4 月 16 日とされている。 

ニュースリリースによれば、寄せられた意見は、EPO 内部の職員による意見とともに

2021年 6月開催予定の欧州特許機構管理理事会に提出される当該文書の最終版に反映され

るか否かが評価され、その後、順次新たな施策が実施されていく、としている。また、必

要に応じ、スタッフや加盟国に対する義務や関連する法的な検討事項を慎重に考慮したよ

り詳細な提案が行われる、としている。 

 

（ニュー・ノーマルに向けた方針の概要） 

・ 新たな在宅勤務フレームワーク（庁の所在地以外の場所、欧州特許条約加盟国からの

在宅勤務も考慮した、複数のパッケージの中から選択可能な、単一の在宅勤務スキー

ムの導入等） 

・ 強化されたデジタルワークスペース 

 デジタル基盤（レガシーメインフレームコンポーネントの廃止、クラウドベース

プラットフォームへの移行とそれに合わせたサイバーセキュリティ対策等） 

 デジタルワークフローとソリューション（完全にデジタル化されたエンドツーエ

ンドの特許付与プロセス実現に向けた取り組み、従来紙の書類の余白に手書きで

行っていたマーキング・メモを置き換えるいつでも参照可能なデジタル注釈の導

入とモバイルデバイスへの対応、包括的なデータポリシーの策定等） 

 デジタルでの勤務手法とスマートなワークロード管理（AI を用いたデジタルでの



 2 / 3 
 

出願の各部門又はチームへの配布、審査部内での配布後の再割り当てのためのデ

ジタル出願マーケットプレイス、審査官の技術分野の変更等を支援するデジタル

タレントマーケットプレイスの導入等） 

 ビデオ会議の更なる活用（会議・イベント等において安全で安定した高品質のビ

デオ会議を提供するための開発、異議段階のビデオ会議による口頭手続試行の更

なる検証等） 

 オンラインでの資格認定と研修（オンラインでの欧州特許弁理士試験（eEQE）

（2021 年実施済）・特許管理人試験（EPAC）（2022 年予定）の実施、欧州特許ア

カデミーでのオンライントレーニング及び e ラーニングへの移行等） 

 クラウド・ソリューション、遠隔デバイス等に対応したデータ保護（包括的なデ

ータ保護の法的枠組みの策定、透明性と法令順守を確保する手段とメカニズムの

立ち上げ、データ保護について庁を監視・助言するための新組織の設立、庁全体

のアウェアネス向上活動、他の機関との協力とベストプラクティスの交換等） 

 デジタル環境の新しいスキル（採用活動にあたって利用される拡張現実などのデ

ジタルツールの評価、業務に用いられるデジタルツールの研修等） 

 デジタル・コミュニケーション（イントラネットの活用・充実化、インタラクテ

ィブ性とユーザの関与を向上させたオンラインイベントの開発（一例として、2021

年の EPO 特許情報カンファレンスは、“Patent Knowledge Week”と名称変更し、1

週間のオンラインイベントとする予定。）等） 

・ 新たな建物投資プログラム（2030 年までにカーボンニュートラル達成するという EPO

が掲げる目標を考慮しつつ安全基準を満たすための一部既存建物のメンテナンス、ウ

ィーン・オフィスの建て替え、既存建物の採光を増やす改良等） 

 

 

－ EPO のニュースリリースは、以下参照 － 

（ニュースリリース） 

Contribute to EPO’s public consultation first draft of “Towards a new normal” orientation 

document 

（ニュー・ノーマルに向けた方針に関する文書） 

Towards a new normal: Flexibility, collaboration, and community at the EPO 

（意見提出用テンプレート） 

The contribution template 

 

－ EPO の戦略計画 2023 に関する欧州知的財産ニュースは、以下参照 － 

欧州特許庁、戦略計画 2023 を公表（2019 年 6 月 28 日）（PDF） 

欧州特許庁、戦略計画 2023 に関する最終的なパブリック・コンサルテーションを開始（2019

年 4 月 25 日）（PDF） 

https://www.epo.org/news-events/news/2021/20210319.html
https://www.epo.org/news-events/news/2021/20210319.html
https://documents.epo.org/projects/babylon/eponot.nsf/0/8EE5BBF5ED782B1DC125869B0051B6CF/$FILE/020.0200.08_new_normal_text_version_200317_external.pdf
https://documents.epo.org/projects/babylon/eponot.nsf/0/8EE5BBF5ED782B1DC125869B0051B6CF/$FILE/contribution_template.pdf
https://documents.epo.org/projects/babylon/eponot.nsf/0/8EE5BBF5ED782B1DC125869B0051B6CF/$FILE/contribution_template.pdf
https://www.jetro.go.jp/ext_images/_Ipnews/europe/2019/20190628.pdf
https://www.jetro.go.jp/ext_images/_Ipnews/europe/2019/20190425.pdf
https://www.jetro.go.jp/ext_images/_Ipnews/europe/2019/20190425.pdf
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欧州特許庁、戦略計画 2023 に関するパブリック・コンサルテーションを開始（2019 年 1 

月 28 日）（PDF） 

 

          （以上） 

https://www.jetro.go.jp/ext_images/_Ipnews/europe/2019/20190128.pdf
https://www.jetro.go.jp/ext_images/_Ipnews/europe/2019/20190128.pdf

